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Wprowadzenie

Rozwdj gospodarczy kraju, regionu czy branzy uzalezniony jest w duzej mierze od potencjatu
kadrowego dziatajacych w danym obszarze przedsigbiorstw. Istotnym elementem ksztalcenia kadr
dla gospodarki narodowej jest szkolnictwo zawodowe. Niezaleznie od zmian technologicznych
1 organizacyjnych dokonujacych si¢ na rynku, cel ksztalcenia wydaje si¢ niezmienny: cztowiek
uczy si¢ zawodu, aby odnalez¢ swoje miejsce na rynku pracy. Tymczasem w ostatnich latach
szkoty zawodowe opuszczaja absolwenci, ktorych znaczna cze$¢ zasila szeregi bezrobotnych,
jednoczes$nie pracodawcy zglaszaja trudnosci w znalezieniu pracownikow.

W tym kontek$cie wazne jest podjecie staran prowadzacych nie tylko do skorelowania oferty
edukacyjnej placéwek ksztatcenia zawodowego z potrzebami rynku pracy oraz oczekiwaniami
pracodawcow, ale takze do okreslenia systemowych zasad wspolpracy szkét z pracodawcami.
Podejmowane dotychczas dziatania o charakterze naprawczym i1 modernizacyjnym, polegaty
przede wszystkim na aktualizowaniu 1 unowocze$nieniu obowigzujagcych w ksztatceniu
zawodowym programdw nauczania.

Istniejacy rozdzwigk migdzy oczekiwaniami rynku pracy a kompetencjami i kwalifikacjami
posiadanymi przez absolwentow szkol zawodowych nie jest problemem tylko polskim.Z
informacji i analiz publikowanych przez Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego
wynika, ze kwestia ta pozostaje od lat w centrum zainteresowania wielu panstw Europy. Tylko
nieliczne z nich, np. Niemcy czy Austria, wypracowaty efektywne modele powigzania systemu
ksztalcenia zawodowego z rynkiem pracy. Pozostale, podobnie jak Polska, podejmuja dziatania
zmierzajace do poprawy efektywnos$ci przygotowania praktycznego uczniow szkot zawodowych
w odniesieniu do wymagan rynku pracy.

Opracowanie jest proba przedstawienia modelowego programu praktycznej nauki zawodu
w zawodzie kucharza, realizowanego w ramach projektu pod nazwg ,,.Doskonalenie ksztalcenia
zawodowego w branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej” dofinansowanego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j (POWER) ,,Ksztalcenie i szkolenie zawodowe
dostosowane do potrzeb zmieniajacej si¢ gospodarki”.

Opracowanie dotyczy zawodu kucharza i sktada si¢ z jedenastu czgsci: Pierwsza czgs$¢ dotyczy
opisu sytuacji na rynku pracy, w tym przedstawienia struktury zatrudnienia w branzy wedlug

zawodow 1 wyksztalcenia.
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Druga czg$¢ prezentuje zawody branzy turystyczno-gastronomicznej (od wrzesnia 2019 r.
hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej) w Polskiej Ramie Kwalifikacji (PRK) i1 Sektorowe;j
Ramie Kwalifikacji (SRK).

Trzecia czg$¢ charakteryzuje szkoty i placowki ksztatcace w zawodach branzy.

W czwartej czgsci przedstawiono diagnoze dotyczaca stanu jakosci praktycznej nauki zawodu

w branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej na podstawie wywiadoéw przeprowadzonych

z uczestnikami procesu ksztalcenia zawodowego (uczniowie, pracodawcy).

Piata cze$¢ zawiera propozycje modelowego programu praktycznej nauki dla zawodu kucharza,

uwzgledniajacg treSci ksztatcenia do realizacji w rzeczywistych warunkach oraz rozwigzania

organizacyjne w zakresie realizacji zaj¢¢ praktycznych i praktyk zawodowych w rzeczywistych
warunkach

W modelu zaproponowano rozwigzania uwzgledniajace:

(] warlanty wspotpracy na linii: szkota prowadzaca ksztatcenie zawodowe — pracodawca oraz
szkota prowadzaca ksztalcenie zawodowe — centrum ksztalcenia praktycznego (ckp) —
pracodawca,

(1 zréznicowang strukture przedsiebiorstw: mikro przedsigbiorstwa, przedsigbiorstwa mate,
srednie 1 duze.

W czesci sidbdmej przedstawiono zachety dla pracodawcow, a w czgSci dsmej sposob

zaangazowania nauczycieli w realizacj¢ zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych.

Cze$¢ dziewiagta zawiera wnioski 1 rekomendacje. W czgéci dziesiatej ujeto zasady i narzedzia

zapewnienia jakosci ksztatcenia praktycznego realizowanego u pracodawcy.

Uzupelnieniem opracowania sg: najwazniejsze akty prawne, objasnienia wybranych terminow

dotyczacych praktycznej nauki zawodu, zrodta informacji oraz tabele i wykresy ilustrujace

strukture 1 wykorzystanie bazy turystyczne;.
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1.Opis sytuacji na rynku pracy.

Znaczenie branzy turystycznej dla ekonomiczno-spotecznego 1 kulturowego rozwoju $wiata jest

coraz bardziej doceniane.

Swiatowa Organizacja Turystyki UNWTO opublikowata raport, z ktérego wynika , ze w 2017
roku , w podréz udato si¢ ponad 1,3 mld ludzi, a ruch turystyczny wzrést o 7% w poréwnaniu do
2016 roku , generujac wzrost produktu §wiatowego brutto na poziomie 10 % i dajac zatrudnienie

okoto 300 mIn pracownikow.

W 2017 roku przyjechato do Polski 83,8 mln cudzoziemcow ( 4,1 % wiecej niz w 2016 1), a z tej
liczby 18,3 min( 4,4 $ wiecej niz w 2016 r) zaliczono do turystéw!. Reszta 65,5 min. to

odwiedzajacy jednodniowi %( 4,0 % wigcej niz w 2016 r).

Cudzoziemcy odwiedzajacy Polske w 2017 roku poniesli (poniesli przed podréza u siebie w kraju
1 na terenie Polski wydatki w wysokos$ci 56,7 mld zlotych i bylo to o ponad 3,6 % wiecej niz w
roku 2016, z tego turysci 38,2 mld zlotych ( 3,3 % wiecej niz w 2016 r. , a odwiedzajacy
jednodniowi 23,9 mld ztotych (0 3,9 % wiecej niz w 2016 1.).3

W 2017 r w turystycznych obiektach noclegowych odnotowano 8264 placéwki gastronomiczne,
tj. 0 64 wigcej niz w roku poprzednim. Najwieksza grupe stanowity restauracje 3390 ( 42,1 %),
bary i kawiarnie 2325 ( (28,9 %), stolowki 1849 ( 23,0 %) , oraz punkty gastronomiczne (
smazalnie, pijalnie, lodziarnie itp.) 490 ( 6,1 %) . Porownujac liczbg placowek gastronomicznych
z liczbg turystycznych obiektow hotelowych mozna stwierdzi¢, ze w Polsce $rednio na 100
obiektow przypadato 75 placowek gastronomicznych, z czego w obiektach hotelowych byto ich

128, a w pozostatych obiektach noclegowych tylko 43 placowki.*

! Turysta to osoba korzystajaca przynajmniej przez jedng noc z zakwaterowania w miejscu odwiedzanym.

2 Odwiedzajacy jednodniowi — nie korzystajacy z noclegow.

3 Dane opracowane na podstawie Statystyka GUS 2017 r.

4 Dane GUS. Roznica wilosci ilosci placowek w hotelach wynika z odrebnych przepiséw kategoryzacyjnych.



Fundusze . g 2
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie -+
i Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

1.1. Stan ilo$ciowy bazy w branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystyczne;.

Gtowny Urzad Statystyczny to najwazniejsze wiarygodne zrodto danych statystycznych, ktore
powstaja dzigki sprawdzonemu badaniu stanu bazy noclegowej z wykorzystaniem formularzy KT-
1.

Zgodnie ze stanem w dniu 31 lipca 2017 r badaniem objeto 10681 turystycznych obiektéw
noclegowych , w ktorych znajdowaty si¢ 774,0 tys. miejsc noclegowych ( 2016 r - byto
odpowiednio 10509 obiektow posiadajacych 749,2 miejsc. ).

Wsrod wszystkich przebadanych obiektow noclegowych 7310 oferowato wypoczynek catoroczny.

Cala baza noclegowa , ktorg badat GUS dotyczy 20 rodzajow turystycznych obiektow
noclegowych, z ktérych 4064 to obiekty hotelowe °, a 6617 to pozostate obiekty noclegowe.

Wymienienie iloSciowe obiektéw noclegowych z podzialem na caloroczne i sezonowe
jest wazne ze wzgledu na potrzebe stworzenia informacji do planowania wielkosci
zatrudnienia oraz ksztalcenia fachowych kadr pracowniczych.

Wsréd obiektow hotelowych najliczniejsza grupe stanowily hotele 2540 obiektow tj. o 3,1 %
wiecej w stosunku do 2016 r. (24663 obiekty).

Druga grupg , pod wzgledem wielkosci zasobow , byty inne obiekty hotelowe , ktore spetniaja
zadania $wiadczenia ustlug noclegowych, lecz nie zostaty skategoryzowane. W badaniu
statystycznym byto ich 1030 czyli 0 2,5 % wiecej niz w 2016 r. ( 1005 obiektow). ©

Swiadomo$¢ ilosci , jakosci oraz wielko$ci bazy noclegowej winna by¢ wykorzystywana do celow:

e planowania ruchu turystycznego na okre§lonym terenie ( w regionie)
e rozwojem form ksztatcenia dla okreslonego segmentu branzy
e planowaniem zatrudnienia

5 Hotele, motele , pensjonaty, iinne obiekty hotelowe wymienione w Ustawie o ustugach turystycznych.
6 Szczegotows ewidencje obiektow hotelarskich posiadajacych odpowiednig kategorie prowadzi MSiT oraz Urzedy
Marszatkowskie .
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1.2.Wedtug danych opublikowanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i1 Polityki Spotecznej sytuacja na rynku
pracy w siedmiu zawodach branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej ksztaltuje si¢ nastepujaco :

Tabela 1. Bezrobotni oraz wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej wedlug zawodéw w branzy hotelarsko-
gastronomiczno-turystycznej w Il pétroczu 2017 roku

Kod zawodu 513101 512001 422402 911205 422103 515203 343404
Technik P;‘:;(?Xl?ég Technik Technik | Technik zywienia i
Zawody i specjalnosci Kelner® | Kucharz® S p nezy obstugi turystyki |ustug
hotelarstwa™ | obstugi turystycznej® | wiejskiej® | gastronomicznychS
hOtelOWCjS ysty ] ) ] g y
Bezrobotni zarejestrowani w Il 6790 | 23554 | 4835 296 1735 75 4677
p6iroczu 2017 r.
Zarejestrowani bezrobotni wgstanu | 5 540 | 5798 [ 3629 315 1445 84 2 848
w koncu II pétrocza 2017 r.

W tym poprzednio do1 632 2287 328 23 114 7 242

pracujacy, pozostajacy 12-sty 3838 | 11665 1459 107 563 26 942
bez

pracy w miesiacach pow. 12 2837 | 10026 722 65 400 24 384

Liczba | zgt0szone ogoélem 4977 | 9505 32 494 74 6 121

wolnych w I

micjsc | potroczu | WIYMPACY |y 635 | 3215 6 95 50 3 15

pracy i 2017y, |Subsydiowane;

miejsc - -
aktywizacji | W koncu II potrocza 2017 507 709 1 6 8 0 4
zawodowej r.

Zrédto danych: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. S / oznacza, ze zawéd objety jest ksztatceniem w systemie szkolnym.
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Z powyzszych danych dotyczacych bezrobocia w II pétroczu 2017 roku wynika, ze:

l.
2.

zarejestrowano 1 081 746 bezrobotnych, w tym 927 582 posiadajacych zawdd,
bezrobocie rejestrowane w przypadku zawodow branzy hotelarsko-gastronomiczno-
turystycznej wg stanu na koniec II pétrocza 2016 roku wyniosto 43 851, co stanowito 4,7%

wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych w tym okresie, posiadajacych zawdd,

. najwigksze bezrobocie generuja zawody: kucharz — 27 982 oraz kelner — 7 548. Ponadto kucharz

zajmuje drugie miejsce (po sprzedawcy) w rankingu 10 zawodow 1 specjalnosci, wedtug
malejacej liczby zarejestrowanych bezrobotnych w koncu II poéirocza 2017 roku, natomiast
kelner otwiera trzecig dziesiatke,

w przypadku wolnych miejsc pracy, najwigcej ofert odnotowano w odniesieniu do kucharzy —
9 505 (srednio 1 oferta na 2,9 osoby bezrobotne) oraz kelnerow 4 997 (1 oferta na 1,5 osobe
bezrobotng),

liczba wolnych miejsc pracy oferowanych dla bezrobotnych w zawodach branzy hotelarsko-

gastronomiczno- turystycznej wyniosta 15 209, co stanowi 1,8% wszystkich wolnych miejsc

pracy zgtoszonych do urzgdow pracy (822 197)
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Tabela 2. Bezrobotni wedlug zawodow w branzy hotelarsko-gastronomiczno- turystycznej w koncu Il potrocza 2017 roku wedlug
wojewodztw (w liczbach bezwzglednych)

Kod zawodu 513101 [ 512001 422402 911205 422103 [ 515203 343404
s . Pracownik Technik Technik | Technik zywienia i
Posiadajacy Technik . . .
. . - , Bez Kelner | Kucharz pomocniczy | obstugi turystyki | ustug
Zawody i specjalnosci | Ogolem zawody z]s S hotelarstwa . . SO .
zawodu s obstugi turystycznej | wiejskiej | gastronomicznych
tego: hotelowej 8 |3 s S
]
1081
Polska 746 154 164 927582 | 7548 27982 3629 315 1 445 84 2848
Dolnoslaskie 68 813 7 866 60947 | 497 1730 290 17 102 1 131
Kujawsko-Pomorskie 81543 12 031 69 512 546 2 565 235 32 83 7 135
Lubelskie 81221 | 15033 66188 | 455 2273 241 8 90 11 282
Lubuskie 24 605 3300 21305 147 692 68 8 20 0 53
Lodzkie 72 662 9282 63380 | 392 1266 130 20 65 3 114
Matopolskie 79 430 9008 70422 | 824 2423 448 40 187 5 280
Mazowieckie 154 068 | 25 466 128602 | 974 2798 349 20 138 14 350
Opolskie 26 066 2953 23113 165 582 51 9 45 2 52
Podkarpackie 90972 | 12124 78848 | 620 2941 297 24 106 15 280
Podlaskie 39997 6776 33221 202 820 143 6 52 5 151
Pomorskie 49 653 6479 43174 | 438 1345 232 32 104 1 169
Slaskie 94687 | 12509 82178 | 628 2036 251 18 180 7 157
Swigtokrzyskie 46 570 7 861 38709 | 295 1190 185 8 37 1 154
Warmifisko- 60003 [ 9095 50908 [ 433 1737 327 38 103 5 200
mazurskie
Wielkopolskie 58 857 7 006 51851 | 412 1893 174 13 66 2 212
Zachodniopomorskie 52599 7375 45224 520 1691 208 22 67 5 128
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2. Zawody branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej
w modernizowanym systemie kwalifikacji w Polsce

Europejskie ramy kwalifikacji umozliwiajg poréwnywanie kwalifikacji z roznych systemow
kwalifikacji, a takze wptywaja na integracj¢ europejskiego rynku pracy. Kraje cztonkowskie
UE, zgodnie z Zaleceniem Rady z dnia 22 maja 2017 r.” powinny je stosowaé jako punkt
odniesienia dla krajowych ram lub systemow kwalifikacji i jako narzedzie do poréwnywania
wszystkich rodzajow i poziomow kwalifikacji.
Zalozenia Europejskich Ram Kwalifikacji
— wspdlne ramy odniesienia obejmujace osiem poziomoéw kwalifikacji, przedstawionych
jako efekty uczenia si¢ wedtug rosngcego stopnia zaawansowania;
— instrument przelozenia mig¢dzy r6znymi systemami kwalifikacji i ich poziomami.
ERK pozwala na:
- poprawg przejrzystosci, porownywalnosci i mozliwosci przenoszenia kwalifikacji;
- zwigkszenie szans zatrudnienia, mobilno$¢ 1 integracj¢ spoteczng pracownikow i 0séb
uczacych sig;
- lepsze powigzanie uczenia si¢ formalnego, pozaformalnego i1 nieformalnego oraz

wspieranie walidacji efektow uczenia si¢ uzyskanych na rézne sposoby.

2.1. Polska Rama Kwalifikacji

Uktadem odniesienia dla polskich kwalifikacji jest ERK, a poprzez ERK mozliwe jest
odniesienie do poziomoéw kwalifikacji w poszczegdlnych panstwach UE. Polska Rama
Kwalifikacji to opis o§miu wyodrebnionych w Polsce poziomow kwalifikacji odpowiadajacych
odpowiednim poziomom europejskich ram kwalifikacji. Centralnym elementem konstrukeji
ramy jest efekt uczenia si¢, czyli wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoleczne nabyte w
procesie uczenia si¢. Ten punkt widzenia jest szczegdlnie istotny z perspektywy rynku pracy.
Unikatowym rozwigzaniem zastosowanym w Polsce jest wprowadzenie, obok charakterystyk
uniwersalnych (pierwszego stopnia), charakterystyk poziomoéw PRK drugiego stopnia. Polska
Rama Kwalifikacji obejmuje m.in.:

- uniwersalne charakterystyki poziomow (pierwszego stopnia) — poziomy 1 do 8§,

7 Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie i
uchylajace zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia
europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie (2017/C 189/03).
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- charakterystyki poziomdéw drugiego stopnia (stanowigce rozwinigcie charakterystyk

uniwersalnych), ktére obejmuja:

charakterystyki typowe dla kwalifikacji o charakterze ogdlnym — poziomy 1 do 4,
charakterystyki typowe dla kwalifikacji o charakterze zawodowym — poziomy 1 do §,
charakterystyke typowg dla kwalifikacji uzyskiwanych po uzyskaniu kwalifikacji petne;j
na poziomie 4 — poziom 5,

charakterystyki typowe dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego
—poziomy 6 do 8.

Polska Rama Kwalifikacji (PRK) i Europejska Rama Kwalifikacji (ERK)3

L

(pierwszy stopien)

IR

<ar
<
<
<
<

Polska Rama Kwalifikacji
Uniwersalne charakterystyki pozioméw

i

<
<
<
<
<

Typowe \\‘
polska s N
Kwalifikacji e ' 1
—y > by, SR J J ] } J J J ]

charakterystyk

pozioméw Typowe \\
(drugi stopied) dia kwalifikacji uzyskiwanych
w ramach szkolnictwa wy2szego N

Specyficzng cecha rozwigzania zastosowanego w Polskiej Ramie Kwalifikacji jest ujecie

w jej strukturze ,,podram” odnoszacych si¢ do r6znych obszarow uczenia si¢ zwigzanych z:

kompetencjami ogolnymi (gléwnie w ramach edukacji ogolnej),
kompetencjami zawodowymi (w ramach szeroko rozumianego ksztalcenia
zawodowego),

nauka w systemie szkolnictwa wyzszego.

Struktura ta pozwala na doktadniejsze przyblizanie wymagan okreslonych w ramach PRK do

efektow wuczenia si¢ okreslonych dla odpowiednich kwalifikacji (np. zdefiniowanych

w podstawach programowych ksztalcenia w zawodach). Kazdy z pozioméw PRK zostat

scharakteryzowany za pomoca ogélnych stwierdzen dotyczacych efektow uczenia sig,

wymaganych dla kwalifikacji danego poziomu. Charakterystyki pozioméw PRK odnoszg si¢

8 prk.men.gov.pl/polska-rama-kwalifikacji-prk-i-europejska-rama-kwalifikacji-erk [dostep: 02.12.2018 r.]
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do pelego zakresu wymaganych dla kwalifikacji efektow uczenia si¢, odzwierciedlajac
postepy, od najnizszego do najwyzszego poziomu, osiggane przez osob¢ uczacg si¢. Kolejne
poziomy PRK pokazuja, jak w wyniku uczenia si¢ w réznych kontekstach i etapach zycia
zmianie ulegaja: glebia i zakres wiedzy, umiejetnos¢ rozwigzywania problemow i stosowania
wiedzy w praktyce, uczenia si¢ i komunikowania, a takze kompetencje spoteczne.

Struktura Polskiej Ramy Kwalifikacji’

edukacja

OOPEHEHOOHD®
¥ LIXN EXX
|'- @| E@l B (&= @ (‘@|
ll:' @ \@. 5 IZ.:‘ ;6) @:l edukacja
©HD n ©RND zawodowa
edukacja . WA -
ogdlna & b ' & @
OOPHOSD®
Legenda: szkolnictwo: :
B8 ® 06 © & ®
numery pozioméw PRK ogélne wy2sze zawodowe wiedza umiejetnosci kompetencje
spoleczne

Potozenie nacisku na efekty uczenia sie, ktére posiada dana osoba, a nie na czas pobierania
przez nig nauki i przekazywane jej tresci ksztalcenia jest istotne w polskim kontekscie
z nastepujacych powodow:

1. zwigkszenie przejrzystosci kwalifikacji (tj. formalnie potwierdzonych zestawow
efektow uczenia si¢) uzyskiwanych w roznych obszarach edukacji (ogolnej,
zawodowej 1 akademickiej) i daje mozliwo$¢ poréwnywania ich ze soba;

2.  ulatwienie potwierdzania efektdéw uczenia si¢ osiggnietych w systemie edukacji
pozaformalnej 1 wyniku nieformalnego uczenia si¢, co ma istotne znaczenie dla
fatwosci 1 szybkos$ci zdobywania kwalifikacji;

3. stworzenie mozliwos$ci tworzenia indywidualnych $ciezek rozwoju kariery zawodowe;j

1 uczenia si¢, opartych na taczeniu ze soba do$wiadczen zdobywanych zaréwno

% Polska Rama Kwalifikacji Projekt ,,Opracowanie zatozert merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania KRK
oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie”, Instytut Badan Edukacyjnych, s. 22
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podczas nauki, jak 1 w $rodowisku pracy oraz lepiej dopasowanych do oczekiwan
pojawiajacych si¢ na rynku pracy.
4.  poprzez opis kwalifikacji w jezyku efektow uczenia si¢ utatwienie weryfikacji tresci
1 metod ksztatcenia, stosowanych w obszarze szkolnictwa ogdlnego, zawodowego
1 Wyzszego.
W pierwszym etapie prac nad Polska Ramg Kwalifikacji wypracowano i zaproponowano
o$miopoziomow3 struktur¢ edukacji formalnej. Kolejnym etapem byto wdrozenie w 2015 roku
Ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, ktéra wprowadzita definicje kwalifikacji oraz
zasad 1 standardow wilaczania ich do ZSK, a takze ich nadawania oraz zapewniania jako$ci
nadawania.
Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — rejestr publiczny w rozumieniu art. 3 pkt 5 ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotdéw realizujacych zadania publiczne
(Dz. U. z 2017 r. poz. 570 oraz z 2018 r. poz. 1000, 1544 1 1669), prowadzony w systemie
teleinformatycznym, ewidencjonujacy kwalifikacje wiaczone do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji.
Jego istotng cechg jest powigzanie wpisu do ZRK z przypisaniem kwalifikacji do poziomu
w Polskiej Ramie Kwalifikacji (PRK), 1 tym samym odniesienie tej kwalifikacji do poziomu w
Europejskiej Ramie Kwalifikacji (ERK).
Ustawa o ZSK okresla!?:
1) zakres kwalifikacji wlaczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji oraz cele
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji;
2) Polska Rame¢ Kwalifikacji;
3) standardy opisywania kwalifikacji;
4) zasady przypisywania pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji;
5) zasady wlaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji;
6) zasady wilaczania do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji Sektorowych Ram
Kwalifikacji,
7) wymogi dotyczace podmiotdw przeprowadzajacych walidacj¢ 1 certyfikowanie oraz
zasady uzyskiwania uprawnien do certyfikowania;
8) zasady zapewniania jako$ci walidacji 1 certyfikowania;
9) zasady nadzoru nad walidacja i certyfikowaniem;

10) Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji;

10 Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji z dnia 15 grudnia 2015 r.
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11) koordynacje¢ funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

Systematycznie aktualizowany zestaw informacji o kwalifikacjach wpisanych do rejestru

zawiera;

- ogoélne informacje:

oficjalng nazwe, rodzaj, poziom w PRK, do ktorego dana kwalifikacja jest przypisana,
krotka charakterystyke obejmujaca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywac¢ osoba posiadajaca te kwalifikacje,

wymagane kwalifikacje poprzedzajace,

warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji,

odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji
ujetych w ZRK zawierajacych wspodlne zestawy efektow uczenia sig,

typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji,

wymagania dotyczace walidacji i podmiotdw przeprowadzajacych walidacje,

odniesienie do poziomu sektorowych ram kwalifikacji;

- efekty uczenia sie (wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne), ktore trzeba osiagnac,

aby ja otrzymac;

- informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji;

- pozostale informacje:

nazw¢ dokumentu potwierdzajagcego nadanie kwalifikacji, okres waznosci
1 warunki przedluzenia jego waznosci,

uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji,

kody: dziedziny ksztatcenia, PKD, kwalifikacji w ZRK,

status kwalifikacji;

Podstawowym celem krajowego rejestru kwalifikacji jest zapewnienie tatwego dostgpu do

informacji o kazdej zarejestrowanej kwalifikacji poprzez ich publiczne udostgpnianie.

Obok Polskiej Ramy Kwalifikacji w ramach ZSK moga takze powstawa¢ ramy sektorowe

(SRK), przewidziane jako uszczegotowienie wymagan odnoszacych sie do kwalifikacji

w ramach okreslonego sektora.

Ramy sektorowe (SRK), zachowujac ogdlny poziom opisu charakterystyk danego poziomu,

zawezaja je zakresowo do konkretnej dziedziny, branzy lub sektora. Sg waznym przyblizeniem

do siebie stron popytu i podazy na kwalifikacje.
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Polska Rama Kwalifikacji z perspektywy podazy i popytu na kwalifikacje

m RYNEK PRACY
Potwierdzenie
posiadania potrzeb

Proces Efekty uczenia Potwierdzenie Wiedza, Identyfikacja

nabywania sie osiagniete 2estawu umiejgtnodci
okredlonych w wyniku efektow poszukiwanych  oraz inne
kompetencji wybrane) uczenia sie kompetencji kompetencje zatrudnienia
zdefiniowanych Sciezki uczenia poszukiwane u
w ramach sie potencjalnych
programu pracownikéw
nauczania ;
uzyskanie
potrzebnych
Imn'lpetenc_ji
przez uczenie
sig nieformalne

Zrédlo: Szkoly i pracodawcy — razem ku lepszej jakosci ksztalcenia zawodowego. Krajowy Osrodek Wspierania
Edukacji Zawodowej i Ustawicznej, materiaty na konferencje, 11 pazdziernika 2012 r. [za: Henryk Bednarczyk,
Ireneusz Wozniak, Standardy kompetencji zawodowych w aktywizacji rynku pracy. Instytut Technologii
Eksploatacji — Panstwowy Instytut Badawczy, Radom].

2.2.Sektorowa Rama Kwalifikacji

Sektorowa Rama Kwalifikacji — opis pozioméw kwalifikacji funkcjonujagcych w danym
sektorze lub branzy, poziomy Sektorowych Ram Kwalifikacji odpowiadaja odpowiednim
poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji. W przeciwienstwie do ram uniwersalnych oraz
,podram”, sektorowe ramy zawieraja zapisy, ktore wyrozniaja w okreslony sposob
kompetencje niezbedne w pracy w danym sektorze, podkreslajac ich specyfike 1 kierunki

rozwoju.
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Od wymagan uniwersalnych do pojedynczej kwalifikacji

Wymagania

okreslone

w sposdb Wymagania

najbardzie] okreslone

ogolny w sposob bardziej Wymagania
szczegoltowy ze specyficzne
wskazaniem dla danego
obszaru obszaru
kompetencji ksztatcenia

Zrédlo: Instytut Badan Edukacyjnych

Gltowng ideg przyjeta przy opracowaniu ram sektorowych jest tworzenie ich przez branze¢ dla
branzy. Wérdd dziesieciu branz, dla ktorych zostaly jak dotad!! opracowane Sektorowe Ramy
Kwalifikacji, jest turystyka. SRK dla Turystyki (SRKT) przygotowata Rada ds. Kompetencji
dla Sektora Turystyki. Turystyka jako pierwsza wlaczyla SRKT do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji'?.

Poniewaz turystyka jest sektorem wielobranzowym Sektorowa Rama Kwalifikacji dla
Turystyki jest niejednorodna i sktada si¢ r6znych kwalifikacji na ré6znych poziomach. SRKT
zostaly objete obszary, w ktorych turysci stanowig gtéwng badz dominujaca grupe nabywcow.

Zastosowanie tego kryterium pozwolito wyodrgbni¢ cztery podramy dla:

hotelarstwa,

gastronomii,

imprez i organizacji turystyki,

pilotazu, przewodnictwa i animacji czasu wolnego.

Ze wzgledu na zakres 1 specyfike uslug oferowanych w obszarze turystyki
w zaproponowanych podramach nie nazwano kwalifikacji. Obszary kompetencji,
charakteryzujace kwalifikacje sektora turystycznego i1 odrozniajace je od kwalifikacji innych
sektorow, wyodrebniono na podstawie oczekiwan turystow/gosci/klientow w odniesieniu do
catego produktu turystycznego, a nie tylko pojedynczej ustugi.

Rada zaproponowata dla hotelarstwa i gastronomii opisy kwalifikacji na poziomie od 2. do 6.,
natomiast w organizacji turystyki oraz pilotazu, przewodnictwie i animacji czasu wolnego — od

poziomu 3. do 6.

1 |istopad 2018 r.

12 W dniu 18.05.2017 Minister Edukacji Narodowej (Minister-Koordynator ZSK) podpisat rozporzadzenie

w sprawie Sektorowej Ramy Kwalifikacji w sektorze turystyka, wtgczajgc tym samym SRKT oficjalnie do systemu
jako pierwszg rama sektorowa.
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Punktem wyjscia do opisow kwalifikacji uwzglednionych w podramach byly zawody
1 stanowiska pracy, ktore postuzyty do zidentyfikowania kluczowych zadan, tak by nawigzujac
do ERK, mozna je bylo opisa¢ w przyjetych kategoriach: wiedzy, umiejetnosci
1 kompetencji. W rezultacie stworzono cztery bardzo rozbudowane ramy, opisujgce zadania,
ktore musza realizowa¢ pracownicy turystyki, by zaspokoi¢ potrzeby turysty. Dzigki czemu
SRK utatwia okreslenie poziomu dla kwalifikacji branzowych, ktére opisuja, co potrzebuje
wiedzie¢, robi¢ i rozumie¢ osoba, aby méc wykonywaé konkretng prace lub zajmowac
okreslone stanowisko. Standardy te podlegaja regularnemu przegladowi i uaktualnieniom,
dzigki czemu odzwierciedlajg aktualne potrzeby branzy.

Wsp6lnym mianownikiem wszystkich podram s '*:

1) wiedza i fachowo$¢ adekwatne do miejsca zajmowanego w tancuchu obstugi
turystow/gosci/klientow — rozumiane jako zachowania 1 postawy, $wiadczace
o znajomosci specyfiki 1 zr6znicowania potrzeb turystow/gosci/klientdw, roli jakg dana
grupa ustug petni w ich zaspokojeniu (synergia), zasad i procedur obowigzujacych przy
realizacji zadan zwigzanych ze $wiadczeniem poszczegdlnych rodzajow ustug;

2) wiarygodno$¢ i rzetelno$¢ zar6wno w przekazywaniu informacji o ustudze, jak
1 w jej $wiadczeniu turyscie/gosciowi/klientowi — rozumiane jako dostarczanie
turyscie/gosciowi/klientowi pelnych, prawdziwych 1 obiektywnych informacji
o oferowanej ustudze oraz $wiadczenie ustugi w pelni zgodnej z przekazanymi
informacjami;

3) goscinno$¢ — rozumiana jako gotowos¢ stuzenia innym i przyjazny stosunek do
turysty/goscia/klienta;

4) bezpieczenstwo w turystyce —rozumiane jako §wiadomos$¢ istnienia zagrozen dla zycia,
zdrowia i mienia turystow/gosci/klientow oraz ich interesow ekonomicznych; gotowos¢
do ponoszenia przez wytworcow ustug turystycznych odpowiedzialnosci
z tego tytulu; dazenie do eliminacji lub ograniczenia ryzyka ich wystapienia,
a w przypadku gdy zagrozen nie da si¢ unikngé — minimalizacja i likwidacja ich
skutkow.

Wdrozenie SRKT oznacza uporzadkowanie kwalifikacji istniejagcych w branzy oraz mozliwos¢
ich poréwnywania, certyfikowania. Moze by¢ skutecznym narzedziem wprowadzania nowych

kwalifikacji, powstajacych w zwigzku z dynamicznie zmieniajagcym si¢ rynkiem pracy w

13 sektorowa Rama Kwalifikacji dla Turystyki (SRKT), http://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-rama-kwalifikacji-dla-
turystyki/SRKT-pl_finalv.pdf [dostep: 08.12.2018]
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turystyce, a takze w doborze pracownikéw, okre§laniem $ciezek rozwoju 1 awansow.

Branza pozytywnie ocenia przydatnos¢ SRKT dla rozwoju kompetencji pracownikow,
zwracajac jednakze uwage na zbyt duza ogdlnos¢ opisoOw poziomodw, co powoduje trudnosci
w przypisaniu okreslonych cech do okreslonego poziomu. Wskazuje réwniez trudnosci

w stosowaniu SRKT przy ogromnym zré6znicowaniu poziomow 1 zakresow ksztalcenia.

2.3. Zawody branzy w Klasyfikacji Zawodow Szkolnictwa Zawodowego

Zmiany w systemie szkolnictwa zawodowego majace na celu uporzadkowanie efektow
ksztatcenia zapoczatkowato rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca
2017 r. w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego (Dz.U. 2017 poz. 622)'*.
Klasyfikacja zawodow szkolnictwa zawodowego!'® (KZSZ) okresla nazwy zawodow dla
zawodow nauczanych w systemie o$wiaty na poziomie branzowej szkoty I stopnia, branzowej
szkoty II stopnia, technikum i szkoty policealne;.

Zawody zostaty ujete w grupach wielkich od 3 do 9. Symbol cyfrowy zawodu przyjety
w KZSZ jest zgodny z symbolem cyfrowym zawodu przyjetym w klasyfikacji zawodow
i specjalnosci (KZiS) na potrzeby rynku pracy.

Do kazdego zawodu przypisano poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji dla kwalifikacji pelnych
nadawanych w systemie oswiaty, ktorych osiggniecie potwierdza dyplom wydany przez
okregowa komisj¢ egzaminacyjna.

W KZSZ okreslono takze kwalifikacje czastkowe wyodrgbnione w zawodzie (K1, K2), ktérych
osiggnigcie potwierdza Swiadectwo wydane przez okregowa komisje egzaminacyjna, po zdaniu
egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie w zakresie jednej kwalifikacji, wraz
z przypisanym do nich poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Kwalifikacje w zawodzie wyodrgbnione w ramach poszczegdlnych zawoddéw sa opisane
w podstawie programowej ksztalcenia w zawodach jako zestawy oczekiwanych efektow
ksztalcenia: wiedzy, umieje¢tnosci zawodowych oraz kompetencji personalnych 1 spotecznych,
pozwalajace na samodzielne wykonywanie zadan zawodowych.

Dla celow ksztalcenia w KZSZ wskazano rowniez obszary ksztalcenia, do ktorych sa

przypisane poszczegélne zawody. W obszarach ksztalcenia ujeto zestawy zawodow

14 0d 1 wrzeénia nowa nazwa klasyfikacji to klasyfikacja zawodéw szkolnictwa branzowego. Rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej z 15 luty 2019 w sprawie ogdlnych celdw i zadan ksztatcenia w zawodach
szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa branzowego Dz.U.2019, poz. 316

15 7atacznik do Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. (poz. 622)
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pogrupowanych pod wzgledem wspdlnych lub zblizonych kwalifikacji wymaganych do

realizacji zadan zawodowych w obrgbie danego zawodu. Celem wyodrebnienia obszarow

ksztalcenia jest konsolidacja zasobow edukacyjnych i kadrowych umozliwiajaca racjonalne

wykorzystanie potencjatu szkot 1 placowek systemu oswiaty.

W grupie o$miu obszaréw ksztalcenia okreslonych w KZSZ uj¢to obszar turystyczno-

gastronomiczny (TG), do ktérego przypisano 14 zawodow:

technik przetworstwa mleczarskiego,
technik technologii zywnosci,

technik zywienia i ustug gastronomicznych,
technik obstugi turystycznej,

technik hotelarstwa,

kucharz,

kelner,

technik turystyki wiejskiej,

przetworca ryb,

wedliniarz,

cukiernik,

piekarz,

operator maszyn i urzadzen przemystu spozywczego,

pracownik pomocniczy obstugi hotelowe;.

Poniewaz branza turystyczna jest skupiona gltéwnie na zaspokajaniu roznych potrzeb turysty

w czasie wyjazdu, w modelu odstgpiono od analizy zawodow, na ktore zapotrzebowanie nie

jest powszechne w branzy i skupiono si¢ na tych, ktore zostaly zidentyfikowane jako

jednoznacznie zwigzane z turystyka.

Do zawodow tych naleza (Tab. 1):

- technik Zywienia i uslug gastronomicznych,
- technik obstugi turystycznej,

- technik hotelarstwa,

- kucharz,

- kelner,

- technik turystyki wiejskie;j,

- pracownik pomocniczy obstugi hotelowe;.

Sa wsrdd nich zawody jedno kwalifikacyjne i dwukwalifikacyjne. Zawody jednokwalifikacyjne
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to zawody ujete w grupach wielkich 6, 7 1 8 1 nauczane w branzowej szkole I stopnia. Wedlug
aktualnego stanu prawnego branz¢ turystyczng w tej grupie reprezentuja:

- kucharz,

- pracownik pomocniczy obstugi hotelowe;.
Do zawodow dwukwalifikacyjnych nauczanych wytacznie w technikum naleza:

- technik zywienia i uslug gastronomicznych,

- kelner,

- technik ustug kelnerskich

- technik hotelarstwa,

- technik obstugi turystyczne;.
Jedynym zawodem w branzy, nauczanym zaro6wno na poziomie technikum, jak i1 szkoty
policealnej (2 lata) jest technik turystyki wiejskiej. W projekcie Klasyfikacji Zawodow
Szkolnictwa Branzowego przewiduje si¢ zaprzestanie ksztalcenia zawodu na poziomie szkoly
policealne;.
W zawodzie technik zywienia 1 ustug gastronomicznych jako pierwsza kwalifikacje
przewidziano kwalifikacj¢ (K1) ustalong dla zawodu Kucharz nauczanego w branzowej szkole
I stopnia. Stanowi ona merytoryczng i programowg podbudowe¢ do nabycia kwalifikacji (K2)
przewidzianej dla technika zywienia 1 ustug gastronomicznych.
Posiadanie przez technika zywienia i1 uslug gastronomicznych kwalifikacji wspolnej
z zawodem nauczanym w branzowej szkole I stopnia powoduje, ze ksztatcenie w tym zawodzie
bedzie mozliwe rowniez w branzowej szkole II stopnia. Na tym etapie b¢dzie realizowana druga

kwalifikacja czastkowa (K2) wyodrgbniona w tym zawodzie na poziomie technika.

Do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji wlacza sie kwalifikacje petne'® oraz kwalifikacje
czastkowe!”. Zgodnie z aktualnym brzmieniem ustawy o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji z dnia 22 grudnia 2015 r. kwalifikacje petne potwierdza:

> na poziomie 2 Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:

= $wiadectwo ukonczenia gimnazjum,

= $wiadectwo ukonczenia o§mioletniej szkoty podstawowe;;

> na poziomie 3'8 Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:

16 tj. te, ktdre wskazujg na poziom wyksztatcenia, dokumentowane $wiadectwami i dyplomami nadawanymi
wytacznie w ramach systemdw oswiaty oraz szkolnictwa wyzszego na zakonczenie okreslonych etapow
ksztatcenia.

17 j. te, ktére poswiadczajg posiadanie wiedzy i umiejetnoéci potrzebnych do wykonywania konkretnych zadan.
18 odstepstwo od poziomu 3 dla kwalifikacji zawodowych, zawarte w rozporzadzeniu Ministra Edukac;ji
Narodowej w sprawie klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego, w zawodach branzy dotyczy zawodu

21



= dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe:
v' po ukoficzeniu zasadniczej szkoty zawodowej albo po spetnieniu warunkow,
o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. a ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
0 systemie o$wiaty,
v' po ukonczeniu branzowej szkoly I stopnia albo po spelnieniu warunkow,
o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. b ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie o§wiaty — oraz po zdaniu egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje
w danym zawodzie, chyba ze minister wiasciwy do spraw os$wiaty i wychowania
w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia
2016 r. — Prawo o$wiatowe!® okresli dla danej kwalifikacji inny poziom Polskiej
Ramy Kwalifikacji;
= $wiadectwo czeladnicze wydawane po ukonczeniu zasadniczej szkoty zawodowej lub
branzowej szkoty I stopnia po zdaniu egzaminéw w zawodach, o ktérych mowa w art.
3 ust. 3b ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle, chyba Ze minister wtasciwy do
spraw oswiaty i wychowania w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 46 ust. 1
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o§wiatowe okresli dla danej kwalifikacji inny
poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji.
> na poziomie 4 Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:
= dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe:
v’ po ukonczeniu technikum lub szkoty policealnej albo po spetnieniu warunkdw,
o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. d ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r.
o systemie o§wiaty, albo
v" po ukonczeniu branzowej szkoty II stopnia, albo
v' po spelieniu warunkow, o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. ¢ ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty
oraz po zdaniu egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje w danym zawodzie, chyba Ze
minister wlasciwy do spraw o$wiaty i wychowania w rozporzadzeniu wydanym na
podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$§wiatowe okresli dla
danej kwalifikacji inny poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji;
= dyplom ukonczenia szkoty artystycznej potwierdzajacy uzyskanie tytutu zawodowego;

» $wiadectwo dojrzalosci.

Pracownik Pomocniczy Obstugi Hotelowej, dla ktérego wyodrebniona w zawodzie kwalifikacja potwierdzana
jest dyplomem na poziomie drugim.
19Dz, U. 22018 r. poz. 996, 1000, 1290 i 1669
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Przypisanie poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji uprawnia instytucje

certyfikujace do umieszczania na dokumentach potwierdzajacych nadanie danej kwalifikacji

znaku graficznego informujacego o przypisanym do kwalifikacji poziomie Polskiej Ramy

Kwalifikacji 1 odpowiadajagcym mu poziomie europejskich ram kwalifikacji. Znak graficzny

jest umieszczany wylacznie na dokumentach potwierdzajacych nadanie kwalifikacji

wlaczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

Od 1.09.2019 r. wejda w zycie zmiany w Ustawie o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji,

w zwigzku z czym obowigzujace bedzie brzmienie:

dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe: a) po ukonczeniu zasadniczej szkoly
zawodowej albo po spetnieniu warunkow, o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. a ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty, b) po ukonczeniu branzowej szkoty
I stopnia albo po spetnieniu warunkow, o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. b ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty — oraz po zdaniu egzaminow potwierdzajacych
kwalifikacje w danym zawodzie — potwierdza nadanie kwalifikacji na poziomie 3 Polskiej
Ramy  Kwalifikacji, chyba Ze minister wlasciwy do  spraw  o$wiaty
1 wychowania w przepisach w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego
okresli dla danej kwalifikacji inny poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji;

dyplom zawodowy po ukonczeniu branzowej szkoty I stopnia albo po spelieniu
warunkéw, o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. b ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r.
o systemie oS$wiaty, oraz po zdaniu egzamindw zawodowych w danym zawodzie —
potwierdza nadanie kwalifikacji na poziomie 3 Polskiej Ramy Kwalifikacji, chyba ze
minister wlasciwy do spraw o$wiaty i wychowania w przepisach wydanych na podstawie
art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2018 r. poz.
996, 1000, 1290, 1669 1 2245) okresli dla danej kwalifikacji inny poziom Polskiej Ramy
Kwalifikacji;

Swiadectwo czeladnicze wydawane po ukonczeniu zasadniczej szkoty zawodowej lub
branzowej szkoly I stopnia po zdaniu egzaminu czeladniczego w zawodach ujetych
w klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego na podstawie wymagan okreslonych
w podstawie programowej ksztatcenia w zawodach — potwierdza nadanie kwalifikacji na
poziomie 3 Polskiej Ramy Kwalifikacji, chyba ze minister wlasciwy do spraw oswiaty
1 wychowania w przepisach w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego
okresli dla danej kwalifikacji inny poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji;

swiadectwo czeladnicze wydawane po ukonczeniu branzowej szkoty I stopnia po zdaniu

egzaminu czeladniczego w zawodach, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3b ustawy z dnia 22

23



marca 1989 r. o rzemiosle — potwierdza nadanie kwalifikacji na poziomie 3 Polskiej Ramy
Kwalifikacji, chyba Zze minister wlasciwy do spraw oswiaty i wychowania w przepisach
wydanych na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe
okresli dla danej kwalifikacji inny poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji;

dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe: a) po ukonczeniu technikum lub szkoty
policealnej albo po spelnieniu warunkow, o ktérych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. d ustawy
z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty, albo b) po ukonczeniu branzowej szkoty II
stopnia albo po spetnieniu warunkow, o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. ¢ ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty — oraz po zdaniu egzaminow potwierdzajacych
kwalifikacje w danym zawodzie — potwierdza nadanie kwalifikacji na poziomie 4 Polskiej
Ramy  Kwalifikacji, chyba Ze minister wlasciwy do spraw  o$wiaty
1 wychowania w przepisach w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego
okresli dla danej kwalifikacji inny poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji;

dyplom zawodowy: a) po ukonczeniu technikum albo po spetnieniu warunkoéw, o ktérych
mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. d ustawy z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie o$wiaty, albo
b) po ukonczeniu branzowej szkoty II stopnia albo po spetnieniu warunkow,
o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. ¢ ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie
o$wiaty — oraz po zdaniu egzamindow zawodowych w danym zawodzie — potwierdza
nadanie kwalifikacji na poziomie 4 Polskiej Ramy Kwalifikacji, chyba Ze minister wtasciwy
do spraw o$§wiaty 1 wychowania w przepisach wydanych na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy
z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe okresli dla danej kwalifikacji inny poziom
Polskiej Ramy Kwalifikacji;

dyplom zawodowy po ukonczeniu szkoty policealnej albo po spelnieniu warunkow,
o ktorych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. d ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie
oswiaty, oraz po zdaniu egzaminow zawodowych w danym zawodzie nauczanym
wylacznie w szkole policealnej — potwierdza nadanie kwalifikacji na poziomie 5 Polskiej
Ramy Kwalifikacji, chyba Zze minister wilasciwy do spraw o$wiaty i wychowania
w przepisach wydanych na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo

oswiatowe okresli dla danej kwalifikacji inny poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Tabela 1 Zawody szkolne branzy HGT ujete w klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego i wyodrebnione w nich kwalifikacje

zawodowe

Mozliwo$é
Symbol Minister Typy szkol ponadpodstawowych prowadzenia Szczegolne
cyfrowy whasciw Poziom PRK ksztalcenia uwarunkowania
zawodu Poziom dla y BSII dla na zwigzane
Nazwa l:'lsmlony W PRK dla . Symbole i nazwy kwalifikacji kwalifikacji kwalifikacyjnych z ksztalceniem
asyfikacji . . | zawodu — (ksztalcenie . . A .
zawodu S kwalifikacj . . wyodrebnionych w zawodzie czastkowej kursach w zawodzie lub
zawodow i . . minister wylacznie N . .
ialnosci i pelnej ‘e BSI T SP wyodre¢bnionej zawodowych kwalifikacji
specjalnosci wlhasciwy na
na potrzeby . w zawodzie lub na kursach wyodrebnionej
do spraw: podbudowie . e 2 .
rynku pracy BS1) umiejetnosci w zawodzie
zawodowych
. HGT.01. Wykonywanie ustu
Kelner 513100 | I | sk | X - Wykony e |3 X
kelnerskich
turystyki, iad 3 X
Kucharz 512001 I rynkow X HGT.02. Przygotowame i
rolnych wydawanie dan
Pracownik HGT.03. Obstuga gosci 4 X
obslugi 962907 v turystyki X w obickcie §wiadczacym ushugi
hotelowej hotelarskie
HGT.04. Wykonywanie prac 2 X *Ksztatcenie
Pracownik omocniczych w obiektach wiacanie dla o807
pomocniczy 941203 11 turystyki Xk 1? X Yy . Tllteplellgosll)rawnosmq
gastronomii swiadczacych ustugi intelektualng
. w stopniu lekkim
gastronomiczne
: . * *Ksztatceni
Pracownik HGT.05. Wykonywanie prac 2 X Wyf;i,f;“ga o56b 2
Eg;‘ll:l’gcimczy 911205 I turystyki | X* pomocniczych w obiektach niepetosprawnoscia
. .. . . intelektualng
hotelowej $wiadczacych ustugi hotelarskie w stopniu lekkim
HGT.03. Obstuga gosci 4 X
w obiekcie $wiadczacym ustugi
Technik . hotelarskie
hotelarstwa 422402 IV turystyki X X 4 X
HGT.06. Realizacja ushug
W recepcji
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HGT.07. Przygotowanie imprez
i ushug turystycznych
Technik HGT.08. Obstuga klienta oraz
organizacji 422104 v turystyki rozliczanie imprez i ustug
turystykd turystycznych
HGT.09. Prowadzenie
. dziatalnosci turystycznej na
tTeChmII{{i turystyki, obszarach wiejskich
ol:)rs)zlzl?achna 515205 v rozngu
wiejskich wst HGT.10. Prowadzenie
gospodarstwa agroturystycznego
HGT.01. Wykonywanie ustug
Technik kelnerskich
} t ki
Ezlﬁgrskich 513102 v urysy X HGT.11. Organizacja ustug
gastronomicznych
HGT.02. Przygotowanie
Technik _ i wydawanie dan
zywienia i turysty}(l,
uslug 343404 v rozwou X HGT.12. Organizacja zywienia
gastronomicz wsi N N
nych i ustug gastronomicznych
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3.Szkoly i placowki ksztalcace w zawodach branzy hotelarsko-
gastronomiczno-turystycznej (obszar TG/od wrzesnia 2019 r. HGT)

Od wrzesnia 2017 r. wprowadzana jest reforma o$wiaty, ktorej gldwnym celem jest lepsze
przygotowanie uczniéw konczacych caty cykl ksztalcenia do potrzeb rozwoju indywidualnego
oraz do potrzeb nowoczesnego rynku pracy.
Celem ksztalcenia zawodowego jest przygotowanie uczacych sie do zycia w warunkach
wspoéfczesnego $wiata, wykonywania pracy zawodowej 1 aktywnego funkcjonowania na
zmieniajacym si¢ rynku pracy. Zadania podmiotoéw prowadzacych ksztalcenie zawodowe oraz
sposob ich realizacji s3 uwarunkowane zmianami zachodzacymi w otoczeniu gospodarczo-
spotecznym, na ktére wplywaja miedzy innymi wzrost oczekiwan pracodawcow w zakresie
poziomu wiedzy i umiejetnosci pracownikéw. Elastycznemu reagowaniu systemu ksztalcenia
zawodowego na potrzeby rynku pracy oraz mobilnosci edukacyjnej i zawodowej absolwentow
stuzy wyodrebnienie kwalifikacji w ramach poszczegdlnych zawodow wpisanych do klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego
Kluczowe elementy reformy w zakresie szkolnictwa zawodowego rozpoczgte od roku szkolnego
2017/2018, to:

— zmiana struktury systemu o$wiaty polegajgca na wprowadzeniu 5 letniego technikum,

— wzmocnienie ksztalcenia zawodowego w szkotach srednich poprzez wydtuzenie o rok

cyklu ksztatcenia,

— wprowadzenie 3-letniego ksztatcenia branzowego (1 kwalifikacja w danym zawodzie)
z mozliwo$cig nabywania dalszych kwalifikacji 1 przygotowania do matury w 2-letniej szkole
branzowej Il stopnia,

— upowszechnienie ksztatcenia dualnego realizowanego we wspodtpracy z przedsigbiorcami,

— zwigkszenie udziatu pracodawcow w ksztatceniu zawodowym.
Wedhug aktualnego stanu prawnego, edukacja w Polsce obejmuje nastgpujace etapy ksztatcenia:

— wczesna edukacja i opieka (dzieci od 0-6 lat),

— szkolnictwo podstawowe (przed reformg nauka 6 lat, po reformie od 2017 r. — 8 lat),

— szkolnictwo $rednie I stopnia (przed reforma 3-letnie gimnazja, po reformie od 2017 r. —

wygaszanie gimnazjow a likwidacja nastgpi w 2019 1.),
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— szkolnictwo $rednie II stopnia (nauka w szkotach $rednich II stopnia ogdlnoksztatcacych

lub zawodowych).

3.1. Struktura szkolnictwa zawodowego

Od roku szkolnego 2019/2020 szkoty publiczne i niepubliczne dzielg si¢ na nastepujace typy2°:
— o$mioletnig szkot¢ podstawowa,
— szkoly ponadpodstawowe:

= czteroletnie liceum ogo6lnoksztatcace,

= pigcioletnie technikum (T),

* trzyletnig branzowa szkotg I stopnia (BS I stopnia),

» trzyletnia szkole specjalng przysposabiajaca do pracy (dla wuczniow z
niepetnosprawnosciq intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz
dla uczniow z niepetnosprawnosciami sprzezonymi),

» dwuletnig branzowg szkol¢ II stopnia (BS II stopnia),

= szkote policealng (SP) dla posiadajgcych wyksztalcenie Srednie lub srednie
branzowe o okresie nauczania nie dtuzszym niz 2,5 roku.

Uzupehieniem ksztatcenia sg kwalifikacyjne kursy zawodowe (KKZ).
Wprowadzenie branzowej szkoty I stopnia, w miejsce zasadniczej szkoty zawodowej, nastapito
1 wrze$nia 2017 r. Wprowadzenie branzowej szkoty II stopnia dla absolwentéw branzowej szkoty

I stopnia rozpocznie si¢ od roku szkolnego 2020/2021.

20 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2018 r., p0z.996, 1000, 1290, 1669)
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Branzowa szkola I stopnia (BS I stopnia)

Zgodnie z reforma Ministerstwa Edukacji Narodowej od roku szkolnego 2017/2018
dotychczasowa zasadnicza szkota zawodowa (ZSZ) zostata przeksztatcona si¢ w branzowg szkote
I stopnia (BS I stopnia). Nauka trwa trzy lata i realizuje program nauczania w zakresie ksztalcenia
ogolnego, zawodowego oraz praktycznej nauki zawodu. Pierwsze dwa rodzaje ksztatcenia
odbywaja si¢ w szkole a praktyczna nauka zawodu odbywa si¢ w centrum ksztalcenia praktycznego

lub u pracodawcy.

Po ukonczeniu branzowej szkoty I stopnia absolwent otrzymuje wyksztalcenie zasadnicze
branzowe a po zdaniu egzaminu z jednej kwalifikacji uzyskuje dyplom potwierdzajacy
kwalifikacje w zawodzie. Moze takze podja¢ prace zawodowa. W celu uzyskania dyplomu
technika oraz wyksztalcenia $redniego branzowego, moze nauk¢ kontynuowaé¢ w dwuletniej
branzowej szkole II stopnia. Pierwsi absolwenci ukonczg branzowa szkote I stopnia w 2020 roku.
W branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej na poziomie szkoty branzowej I stopnia
prowadzi si¢ ksztatcenie w zawodzie kucharz oraz pracownik pomocniczy obstugi hotelowe;,

a od wrzesnia 2019 r. — w zawodzie kucharz, kelner, pracownik pomocniczy gastronomii®*,
pracownik obstugi hotelowej oraz pracownik pomocniczy obstugi hotelowej?!.

Kucharz - zawdd posiada jedng kwalifikacje wspolng dla zawodu technik Zzywienia i ustug
gastronomicznych. Ksztalcenie polega na przygotowaniu absolwenta do wykonywania zadan
zawodowych dotyczacych przechowywania zywnoS$ci, sporzadzania potraw i napojOw oraz
wykonywania czynno$ci zwigzanych z ekspedycja potraw 1 napojow.

Pracownik pomocniczy obstugi hotelowej — zawod posiada jedng kwalifikacje, przeznaczony dla

0s0b z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim. Ksztatcenie polega na przygotowaniu
absolwenta do wykonywania prac zwigzanych z przygotowaniem jednostki mieszkalnej do
przyjecia gosci, prac pomocniczych: w czesci gastronomicznej 1 zwigzanych z obstuga gosci, prac

porzadkowych na terenie obiektu i otoczenia.

21 Ksztalcenie wytacznie dla 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim.
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Branzowa szkola II stopnia (BS II stopnia)

Ksztatcenie w branzowej szkoty II stopnia jest przeznaczone dla absolwentdéw branzowej szkoty

I stopnia. Nauka trwa dwa lata 1 rozpocznie si¢ od roku szkolnego 2020/2021. Nauka obejmuje
ksztatcenie ogolne oraz ksztatcenie zawodowe teoretyczne i praktyczne. Pierwsze dwa rodzaje

ksztalcenia odbywaja si¢ w szkole a ksztalcenie zawodowe praktyczne moze odbywac si¢

w centrum ksztalcenia praktycznego lub u pracodawcy.

Uczniowie branzowej szkoly II stopnia po jej ukonczeniu uzyskuja wyksztatcenie srednie
branzowe oraz dyplom technika, po zdaniu egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie
w zakresie drugiej kwalifikacji. Moga roéwniez przystapi¢ do zewnetrznego egzaminu
maturalnego i uzyskac¢ swiadectwo maturalne.

W branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej na poziomie szkoty branzowej II stopnia
ksztalci¢ si¢ bedzie od wrzesnia 2019 r. — w zawodzie technik hotelarstwa, technik ustug

kelnerskich oraz technik zywienia i ustug gastronomicznych.

Technikum

Nauka w technikum trwa cztery lata (od wrze$nia 2019 r. — pie¢ lat). O przyjecie do technikum
ubiegaja si¢ absolwenci gimnazjum i szkoly podstawowej, ktorzy chcg zdoby¢ wyksztatcenie
srednie 1 kwalifikacje w wybranym zawodzie. Nauka obejmuje ksztatcenie ogolne oraz ksztatcenie
zawodowe teoretyczne i praktyczne moze odbywac si¢ w centrum ksztatcenia praktycznego lub u
pracodawcy.

Uczniowie technikum mogg w trakcie trwania nauki lub po jej ukonczeniu przystgpi¢ do
egzaminow potwierdzajacych kwalifikacje w danym zawodzie. Konczac technikum otrzymuja
swiadectwo ukonczenia szkoly $redniej (wyksztalcenie $rednie), dyplom potwierdzajacy
kwalifikacje zawodowe (tytul technika) i §wiadectwo dojrzatosci, jesli uzyskaja pozytywny wynik
z egzaminu maturalnego. Swoje kwalifikacje zawodowe moga podnosi¢ na kwalifikacyjnych
kursach zawodowych.

W branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej na poziomie technikum prowadzi si¢
ksztalcenie w zawodzie kelner, technik hotelarstwa, technik obstugi turystycznej, technik turystyki

wiejskiej oraz technik zywienia i ustug gastronomicznych, a od wrzesnia 2019 r. —
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w zawodzie technik hotelarstwa, technik organizacji turystyki, technik turystyki na obszarach
wiejskich, technik ustug kelnerskich, technik zywienia 1 ustug gastronomicznych.

Kelner — zawdd z dwiema kwalifikacjami. Ksztatcenie polega na przygotowaniu absolwenta do
wykonywania zadan zawodowych w zakresie przygotowywania sal konsumpcyjnych do obstugi

goscia, obslugiwania gosci, rozliczenia ustug kelnerskich.

Technik hotelarstwa — zawdd z dwiema kwalifikacjami. Ksztalcenie polega na przygotowaniu
absolwenta do wykonywania zadan zawodowych w zakresie dziatalno$ci promocyjne;j,
rezerwowania 1 sprzedazy ustug hotelarskich, obstugi gosci, przygotowywania pokoi dla gosci,
przygotowywania i podawania $niadan.

Technik organizacji turystyki — zawdd z dwiema kwalifikacjami. Ksztalcenie polega na

przygotowaniu absolwenta do wykonywania zadan zawodowych w zakresie organizowania
dziatalnos$ci turystycznej, organizowania i rozliczania imprez i1 ustug turystycznych.

Technik turystyki wiejskie] — zawod z dwiema kwalifikacjami. Ksztatcenie polega na

przygotowaniu absolwenta do wykonywania zadan zawodowych w zakresie organizowania

1 prowadzenia dziatalno$ci turystycznej na terenach wiejskich, wykonywania prac

w gospodarstwie rolnym, planowanie 1 organizowanie dziatalno$ci agroturystycznej oraz
obstugiwanie klienta w gospodarstwie agroturystycznym.

Technik zywienia i ustug gastronomicznych — zawod z dwiema kwalifikacjami. Ksztatcenie polega

na przygotowaniu absolwenta do wykonywania zadan zawodowych w zakresie oceniania jakosci
zywnos$ci, planowania zywienia, organizowania produkcji gastronomicznej, realizacji ustug

gastronomicznych.

Szkola policealna

Szkoty policealne sg przeznaczone dla 0séb posiadajacych wyksztatcenie srednie. Nauka

w szkole policealnej trwa nie dtuzej niz 2,5 roku 1 obejmuje ksztalcenie ogdlne oraz ksztatcenie
zawodowe teoretyczne i praktyczne. Pierwsze dwa rodzaje ksztatcenia odbywaja si¢ w szkole

a ksztalcenie zawodowe praktyczne moze odbywac si¢ w centrum ksztatcenia praktycznego lub

u pracodawcy.
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Ksztalcenie w szkole policealnej umozliwia uzyskanie dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje
zawodowe, po zdaniu egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje w zawodzie. Od 1 wrze$nia 2019
r. ukonczenie szkoty policealnej umozliwia uzyskanie dyplomu zawodowego po zdaniu

egzaminéw zawodowych w danym zawodzie.

Uczniowie szkot policealnych zdaja takie same egzaminy zawodowe jak uczniowie zasadniczych
szkot zawodowych/szkoty branzowej I stopnia oraz technikéw. Szkoty policealne nie podlegaja
zmianom strukturalnym w wyniku reformy.

W branzy hotelarsko- gastronomiczno-turystycznej na poziomie szkoty policealnej prowadzi si¢
ksztalcenie w zawodzie technik turystyki wiejskiej, a od wrzesnia 2019 r. — w zawodzie technik

turystyki na obszarach wiejskich ale tylko na poziomie technikum.

Szkola specjalna przysposabiajaca do pracy

Szkota specjalna przeznaczona jest dla ucznidéw z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu
umiarkowanym lub znacznym oraz dla ucznidéw z niepelnosprawnosciami sprzezonymi, ktorzy
ukonczyli gimnazjum/szkol¢ podstawowa. Nauka trwa trzy lata. Ich program nauczania oraz
organizacja nauki sg dostosowane do potrzeb i mozliwosci ucznidow. Po ukonczeniu szkoty
absolwent otrzymuje Swiadectwo potwierdzajace przysposobienie do pracy a nie peine
kwalifikacje zawodowe. Proporcje ksztatcenia ogdlnego 1 zawodowego okreslaja ramowe plany
nauczania dla danego typu szkoty.

Aktualnie w branzy hotelarsko- gastronomiczno-turystycznej brak ksztalcenia w tego rodzaju

szkole.

Ksztalcenie dorostych - kwalifikacyjne kursy zawodowe (KKZ)
Prowadzone s3 wedlug programu nauczania, zgodnie z podstawg programowa ksztalcenia w

zawodzie, w zakresie jednej kwalifikacji, jako forma pozaszkolna. Jest to skrocony sposob
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nabywania odrgbnych kwalifikacji zawodowych. Kurs konczy si¢ otrzymaniem S$wiadectwa
potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie, jesli uczestnik kursu zda egzamin potwierdzajacy
kwalifikacje w zawodzie. Dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe otrzyma, jesli:

— posiada wyksztatcenie wymagane dla danego zawodu (zasadnicze branzowe lub $rednie),

— $wiadectwa potwierdzajace uzyskanie wszystkich kwalifikacji wyodrebnionych w danym
zawodzie.

Kwalifikacyjne kursy zawodowe sg organizowane w pelnym wymiarze czasu (zaj¢cia co najmniej
trzy razy w tygodniu) lub w niepelnym wymiarze czasu (zaj¢cia przynajmniej raz na dwa tygodnie
przez dwa dni) i moga wykorzystywaé metody i techniki ksztalcenia na odlegloscé.

W branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej kwalifikacyjne kursy zawodowe moga by¢
realizowane we wszystkich zawodach zaréwno w technikum, jak i branzowej szkole I stopnia oraz
w szkole policealne;.

Poszczegdlne rodzaje szkot zawodowych realizujg rozne cele o§wiatowe. Technika przygotowuja
uczniéw do matury oraz do wejscia na rynek pracy, za$ branzowe szkoty 11 II stopnia oraz szkoty

policealne zapewniajg uzyskanie kwalifikacji zawodowych.

3.2. Baza szkol zawodowych w ujeciu ilosciowym i przestrzennym wg zawodow
w branzy
Na podstawie danych Systemu Informacji O$wiatowej?? (SIO) w roku szkolnym 2018/2019 w

Polsce funkcjonuje 26 30423 wszystkich szkot dla dzieci, mlodziezy i dorostych, do ktorych
uczeszeza 4 903 114 ucznidw i stuchaczy, w tym:

— zasadnicze szkoty zawodowe — 46 510 uczniow (klasa III),

— 1575 branzowych szkot I stopnia — 99 602 ucznidw,

— 1877 technikéw — 505 443 ucznidéw.
Dodatkowo w Polsce funkcjonuje:

— 1925 szkot policealnych, do ktérych uczeszeza 215 105 stuchaczy,

22 system Informacji Oswiatowej to baza danych, w ktérej gromadzone s3 informacje o wszystkich szkotach i
placéwkach oswiatowych w Polsce, w tym dane o wszystkich uczniach i nauczycielach. Dane do systemu przekazujg
bezposrednio dyrektorzy wszystkich szkét i placéwek oswiatowych w Polsce.

2 Szkota w drugim roku wdrozenia reformy, Departament Informacji i Promocji MEN, Warszawa 29 listopada 2018
—dane z Systemu Informacji Oswiatowe;.
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— 522 szkoét specjalnych przysposabiajacych do pracy, do ktorych chodzi 10 541 stuchaczy.

W klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego wskazano roézne obszary ksztalcenia
zawodowego. Uwzgledniajac Polska Klasyfikacje Dzialalnosci (PKD), wyodrebniono osiem

obszaréw ksztatcenia, w tym obszar turystyczno-gastronomiczny (TG). Kazdy obszar obejmuje

zawody pogrupowane pod wzgledem wspolnych efektow ksztatcenia, wymaganych do realizacji

zadan zawodowych. Zawody, ktoére wystepuja w obszarze hotelarsko- gastronomiczno-

turystycznym sg podzielone na trzy charakterystyczne grupy: hotelarska, gastronomiczng i obstugi
turystycznej. Grupy te roznig si¢ od siebie miejscem wykonywania pracy, specyfika
wykonywanych zadan oraz kwalifikacjami, ktore musza pasowac do danej grupy.

— Zawody zwigzane z hotelarstwem, to technik hotelarstwa oraz pracownik pomocniczy
obstlugi hotelowej. Od wrzesnia 2019 r. - pracownik obstugi hotelowej — z kwalifikacja
wspolng dla zawodu technik hotelarstwa, technik hotelarstwa oraz pracownik pomocniczy
obstugi hotelowe;.

— Zawody zwigzane z gastronomia, to kelner, kucharz, technik zywienia i1 uslug
gastronomicznych. Od wrzesnia 2019 r. — kelner — z kwalifikacja wspolna dla zawodu
technik ustug kelnerskich, kucharz, technik ustug kelnerskich, technik zywienia i ustug
gastronomicznych oraz pracownik pomocniczy gastronomii?4.

— Zawody zwigzane z turystyka, to technik obshlugi turystycznej oraz technik turystyki
wiejskiej. Od wrzesnia 2019 r. — technik organizacji turystyki oraz technik turystyki na

obszarach wiejskich.

Liczba placéwek, publicznych 1 niepublicznych, ksztatcagcych w branzy hotelarsko-

gastronomiczno- turystycznej w roku 2017/2018 wynosita 2608 na poziomie technikum, szkoty

24 Ksztatcenie wylgcznie dla 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim.
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branzowej I stopnia i szkoty policealnej. Liczba uczniéw, zarowno mtodziezy jak i dorostych
ksztalcacych si¢ w zawodach branzy wynosita 123 595. Najwigcej jest szkot 1 ucznidw
ksztalcacych si¢ w branzy gastronomicznej, nastepnie hotelarskiej i turystycznej. W stosunku do
roku poprzedzajacego nastapil spadek zardwno ilosci szkoét jak i ilo$ci ksztatcacych si¢ w kazdym
zawodzie z branzy. W biezacym roku szkolnym 2018/2019 nastapit wzrost liczby placowek, ale
dane moga by¢ niedoktadne ze wzgledu na to, ze dotyczg liczby placowek zarejestrowanych a nie
rzeczywiscie ksztalcagcych w danym roku. Brak jest mozliwosci uzyskania pelnych danych o

liczbie ksztatcacych w biezacym roku szkolnym (tabela 1).
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Tabela 1. Liczba placéwek i uczniow w zawodach branzy hotelarsko -gastronomiczno-turystycznej

Zawod Liczba placéwek ksztatcacych w Liczba uczniow
Lp zawodzie (mtodziez i dorosli)
(publiczne i niepubliczne)
Zawad (typ szkoty) 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019 | 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019* | 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019*
*
1. | Technik hotelarstwa (T) X X X T-445 T-400 T-484 30515 27073
2. Technik obstugi X X X T-284 T-220 T-381 13 860 12818
turystycznej (T)
3. Technik turystyki X X X T-13 TiSP-122 T-71 4449 4760
wiejskiej (T, SP) SP-138
4. | Technik zywienia i ustug X X X T-585 T-563 T-608 56 457 51 686
gastronomicznych (T)
(od 2020/2021 - BS 1) - o o - - - N N
5. | Kelner (T) X X X T-105 T-67 T-162 3288 2327
6. Kucharz X (252) X (BS) X (BS1) 257 -1247 BS1-1118 BSI-1317 28 345 23665
(BS | od 2017/2018 z
przeksztatcenia ZSZ)
7. Pracownik pomocniczy X (ZSz) X (BS 1) X (BS 1) 757 - 125 BSI-118 BS1-183 1309 1266
obstugi hotelowej***
(BS 1 od 2017/2018 z
przeksztatcenia ZSZ)
Ogoétem 2942 2608 3206 138 223 123 595

Zrédto: Opracowano na podstawie System Informacji Oéwiatowej (SIO) - MEN
Objasnienie:
T — czteroletnie technikum, SP — szkota policealna, ZSZ — zasadnicza szkota zawodowa, BS I — branzowa szkota I stopnia, BS II — branzowa szkota II stopnia,

X —wystepuje, --- nie wystepuje, *brak danych
**dane dotycza liczy szkol zarejestrowanych a nie rzeczywiscie ksztatcacych,

*#*ksztalcenie wylacznie dla osdb z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim
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Tabela 2. Ksztalcenie branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej w CKZiU, CKUiP, CKZiP, CKP, CKU w 2018

L.p.

Wojewodztwo

Nazwa zawodu

Kucharz

Kelner

Technik zywienia i
ushug
gastronomicznych
(TZiUG)

Technik obstugi
turystycznej
(TOT)

Technik turystyki
wiejskiej
(TTW)

Technik
hotelarstwa
(TH)

Pracownik pomocniczy obslugi hotelowej

(PPOH)

Ogoélem

dolnoslaskie
- CKZiU - 4
-CKP-1

4

1

0

2

0

11

kujawsko-pomorskie
-CKZiU - 1
-CKP-2

-CKU-1

- inne - 1

lubelskie
-CKZiU - 1
-CKP-2

lubuskie
-CKziU -4
-CKUjP -1

Lodzkie
-CKUIP -1
-CKP-1
-CKU-1

- inne - 2

12

malopolskie
- CKZiP -3
-CKP-1

mazowieckie
-CKZiP -1
-CKP-3

10

opolskie
-CKZiU - 1
-CKP-3
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9. | podkarpackie
-CKP -2
- inne - 1

10. | podlaskie
- CKP -8
- inne - 2

15

11. | pomorskie
- CKZzZiU -4
-CKP-5

16

12. | $laskie

- CKziuU -7
-CKP-5
-CKUiP -1

11

35

13. | $wigtokrzyskie
-CKPiU -1
- inne - 1

14. | warminsko-
mazurskie
-CKZiU -1
-CKP 2

15. | wielkopolskie
-CKziU -5
- inne - 1

10

16. | Zachodniopomorskie
-CKP-6

-CKZiP -1

- CKUiP -1

14

Ogolem

61

9

49

12

31

175

Zrédto: Opracowano na podstawie System Informacji O$wiatowej (SIO) - MEN

Objasnienia: CKZiU — Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego
CKUIP - Centrum Ksztalcenia Ustawicznego i Praktycznego
CKZiP - Centrum Ksztalcenia Zawodowego i Praktycznego

CKP — Centrum Ksztalcenia Praktycznego
CKU - Centrum Ksztalcenia Ustawicznego
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Ksztalcenie praktyczne branzy hotelarsko-gastronomiczno- turystycznej z placowkach ksztalcenia
praktycznego odbywa si¢ gtdéwnie w 45 centrach ksztatcenia praktycznego (CKP) oraz 28 centrach
ksztalcenia zawodowego 1 ustawicznego (CKZiU) lub centrach ksztalcenia zawodowego i
praktycznego (CKZiP) — tabela 2. W CKP ksztalcenie praktyczne dotyczy przede wszystkim
zawodow branzy gastronomicznej nastepnie hotelarskiej i turystycznej. Najwiecej ksztalci si¢ w
zawodzie kucharz, nastepnie w zawodzie technik zywienia i uslug gastronomicznych a dalej w

zawodzie technik hotelarstwa.
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BRANZA HOTELARSKO — GASTRONOMICZNA — TURYSTYCZNA

Nazwa Zawodu Symbol cyfrowy Poziom PRK Minister Typy szkot Symbole i nazwy kwalifikacji Poziom PRK Mozliwos¢ Szczegblne
ustalony w dla wilasciwy ponadpodstawowyc | wyodrgbnionych w zawodzie dla kwalifikacji | Prowadzenia uwarunkowania
kwalifikacji kwalifikacji do spraw : h czastkowej ksztalcenia na zwigzane z
zawodow i pelnej BS |BS | T wyodregbnionej kwalifikacyjnych ksztalceniem
specjalnosci na 1 I w zawodzie kursach w danym
potrzeby rynku zawodowych lubna | zawodzie
pracy kursach lub kwalifikacji
umiejgtnosei wyodrgbnionej w
zawodowych zawodzie
Kelner 513101 III turystyki X HGT.0 lwykonywanie ushug 3 X
kelnerskich
Kucharz 512001 III Turystyki, rynkéw X HGT.OZprzygotowanie i 3 X
rolnych .
wydawanie dan
Erz:clo Wm.k obstugi 962907 v turystyki X HGT.03obsluga gosci w 4 X
otelowe) obiekcie §wiadczacym ushugi
hotelarskie
getclimkt 422402 v Turystyki X HGT.03.0bsluga gosci w 4 X
olelarstwa obiekcie Swiadczacym ushugi
hotelarskie
HGT.06.realizacja uslug w
recepcji 4 X
Techn.lk . 422104 v turystyki X HGT.07. przygotowanie 4 X
?Jrg; Snt;ZkaiCJ ! imprez i ustug turystycznych
HGT.08. obstuga klienta
oraz rozliczanie imprez i ustug
turystycznych
4 X
Tec}tl)nik mris‘tyki 515205 v TuWStYki . X HGT.09.pr0wadzenie 4 X
ﬁeo'sliizfliac Tozwou WSt dzialalnoS$ci turystycznej na
J obszarach wiejskich
HGT.10. prowadzenie
gospodarstwa 4 X
agroturystycznego
Eelchmlli}l;}ug 513102 v turystyki X X HGT.01 -wykonywanie 3 X
einerskic ustug kelnerskich
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HGT.1 l.organizacja uslug
gastronomicznych X
E:g;nik Zywienia i 343404 v rTOquv{/th}L'lki\;lsi HGT.02. przygotowanie i X
gastronomicznych wydawanie dan
HGT.12. organizacja X
zywienia i uslug
gastronomicznych
Pracownik 941203 II Turystyki X HGT.04. wykonywanie X* *Ksztalcenie
pz?trc;cnrgrcn? * prac pomocniczych w obiektach wylgcznie dla
g Swiadczacych ustugi 0s0b z
gastronomiczne niepelnosprawnos
cig intelektualng
w stopniu lekkim
Pracowqik 911205 11 Turystyki X HGT.05. wykonywanie X* *ksztatcenie
Eglsl;l?cin LCOZéIOWe * prac pomocniczych w obiektach wylacznie dla
g J Swiadczacych ushlugi hotelarskie 0s0b z
niepetnosprawnos
cig intelektualng
w stopniu lekkim

oraz klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego DZ. U. 2019 poz. 316.

26 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie ogolnych celoéw i zadan ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego
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3. Diagnoza stanu jakosci praktycznej nauki zawodu w branzy hotelarsko-
gastronomiczno-turystycznej.

Od wielu lat toczy si¢ dyskusja na temat jakosci ksztalcenia zawodowego w Polsce, jednak
nie istnieje w dalszym ciggu jednakowe jej definiowanie, rozumienie, ocenianie
1 weryfikowanie. W przypadku szkot zawodowych, oczekuje si¢ od nich zapewnienia jako$ci
ksztatcenia zarowno teoretycznego jak i praktycznego, wymaga si¢ przygotowania uczniéw do
funkcjonowania na zmieniajgcym si¢ rynku pracy a co za tym idzie skala zjawiska wymaga
opracowania nowych wytycznych, pozwalajacych zapewni¢ najwyzsza jako$¢ ksztalcenia
zawodowego, w tym praktycznego oraz dziatan edukacyjnych pozwalajacych ta jakos¢ zapewnic.
Wychodzac naprzeciw tym potrzebom niniejsza diagnoza ma za zadanie okreslenie stanu jakosci
praktyk zawodowych w branzy H.G.T. na podstawie badan , w tym wywiadow IDI
przeprowadzonych z trzema grupami respondentéw ,bedacych uczestnikami procesu ksztatcenia
zawodowego, w tym praktycznej nauki zawodu uczniéw dla Branzy H.G.T tj pracodawcami
,hauczycielami praktycznej nauki zawodu i kierownikami praktycznej nauki zawodu w szkotach
zawodowych oraz uczniami szkot zawodowych. Wywiady maja pomoc w zdiagnozowaniu jakosci

praktycznej nauki zawodu widzianej oczami wybranych trzech grup respondentow.

OPIS METODOLOGII BADANIA

Podejscie ilosciowe i jakoSciowe w badaniach

Metoda badawcza to pewien typowy oraz powtarzalny sposob pozyskiwania, opracowywania,
analizowania, a takze interpretowania danych, pozwalajacy na pozyskanie mozliwie
najtrafniejszych odpowiedzi na uprzednio postawione pytania badawcze?’. Najbardziej ogolny z
podziatow metod badawczych pozwala nam dokona¢ w ich ramach podzialu na metody ilo§ciowe
oraz jakosciowe (Rysunek 2). Kazda z nich pelni specyficzng, odmienng role¢ w procesie

badawczym i charakteryzuje si¢ okreslonymi zaletami i wadami.

27 Stefan Nowak Metodologia badan spolecznych, PWN, Warszawa 2007
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RYSUNEK 2. OGOLNY PODZIAL. METOD BADAWCZYCH

METODA ILOSCIOWA

* Mierzenie 1 ocena pomiarow za pomocg metod matematycznych 1 statystyki

* Opis 1analiza badanych faktow, zjawisk czy procesow z pominieciem zestawien

liczbowych

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie literatury przedmiotu

Na potrzeby diagnozy jakosci praktycznej nauki zawodu w branzy hotelarsko-

gastronomiczno-turystycznej wykorzystana zostata metoda jakosciowa.

Metoda jakosciowa wykorzystywana w badaniach spotecznych oraz marketingowych, polega na
dokonywaniu szerokiej analizy badanego zjawiska czy problemu, poprzez wyrdznienie w nich
podstawowych czesci sktadowych, jak rowniez na drodze wykrywania zachodzacych pomiedzy
poszczegolnymi elementami zwiazkow 1 zaleznosci, ich interpretacji oraz petnionej przez nie
funkcji’®. Badania tego rodzaju umozliwiaja zatem dokonanie jako$ciowego opisu i analizy
badanych faktow, sytuacji, zjawisk czy procesdow, z jednoczesnym pominigciem wszelkiego

rodzaju obliczen statystycznych oraz zestawien liczbowych.

Istotng cechg metody jakosciowej jest to, ze pozwala ona na badanie kompleksowych wtasciwosci
zjawisk oraz dokonywanie opisow na drodze bezposredniego kontaktu z okreslonymi obszarami,
ktore pozostaja w kregu zainteresowania zespotu badawczego, wykorzystujac jednoczesnie sposob

widzenia respondentéw. Daje rOwniez szans¢ poznania szerokiego kontekstu badanego problemu.

28 Tadeusz Tomaszewski Wstep do psychologii, Warszawa 1963, s. 29
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Podejscie jakosciowe niczego z gory nie narzuca, a jego priorytetem jest jak najbardziej doktadne,

autentyczne oraz kompleksowe ujecie danego zjawiska.
Techniki oraz narzedzia badawcze

Metody badan uzupetniajg si¢ wzajemnie z technikami badawczymi. Pierwsza z nich podaje
pewien ogolny sposob realizowania badania, druga natomiast pelni rolg szczegdétowej instrukcji
dziatania, ktora okresla pewne praktyczne czynnos$ci, zapewniajace uzyskanie optymalnie
sprawdzalnych informacji, opinii oraz faktow. Technika badawcza na ogdt ogranicza si¢ do
procedur pojedynczych lub pojedynczo jednorodnych. Mozna réwniez stwierdzi¢, ze technika
badawcza to pewien skonkretyzowany sposob realizowania zamierzonych badan, ktory polegaja
na szczegdtowym sposobie wykonywania czynnosci badawczych oraz gromadzeniu w ich wyniku

materiatéw?’. Zaliczamy do nich m.in.: obserwacje, wywiady, ankiety, badania dokumentdw, itd.

Dla potrzeb niniejszego badania wykorzystana zostala jedna technika badawcza.

Technika indywidualnego poglebionego wywiadu, tzw. IDI.
Poglebione wywiady indywidualne (IDI)

Technika IDI (ang. in depth interview) charakteryzuje si¢ ograniczong liczbg badanych
respondentéw, jak réwniez brakiem mozliwosci uogoélniania uzyskanych wynikow na calg
populacj¢. Pozwala ona przede wszystkim na pozyskiwanie nieformalnych wyjasnien istniejacego
stanu rzeczy 1 daje mozliwo$¢ poszerzania wiedzy na temat okreslonych zjawisk, sytuacji czy
problemow. Istota wywiadow IDI jest nie-probabilistyczny, czyli celowy dobor proby. Rezultatem
takiego doboru proby, ktory zaktada brak reprezentatywnosci statystycznej uzyskiwanych danych,
jest uzyskanie znaczacych, z punktu widzenia procesu badawczego, informacji. Badanie omawiang
technika na ogol przeprowadza si¢ na probach nie wigkszych niz 30 osob, jednak warto$ciowy
material mozna uzyska¢ od dowolnej liczby respondentow, przy zatozeniu, ze wybrano jednostki
wyrdzniajace si¢ wysokim poziomem wiedzy z interesujgcego badacza zakresu. W metodach

jakosciowych nie istniejg reguty moéwiace o tym ile indywidualnych wywiadow powinni§my

2 Mieczystaw Lobocki, Metody badan pedagogicznych, PWN, Warszawa 1978
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przeprowadzi¢, jest to uzaleznione od charakterystyki populacji oraz specyfiki problemu
badawczego. Oznacza to, ze dobor respondentéw podyktowany jest przedmiotem badania i opiera
si¢ zazwyczaj na doswiadczeniu 1 wiedzy zespotu badawczego.

Technika indywidualnego wywiadu pogtebionego jest klasyczng technikg badan jakosciowych.
Dysponujacy lista pytan badacz ma w trakcie rozmowy mozliwo$¢ dopasowania przebiegu
rozmowy do wiedzy i kompetencji respondenta, uzyskujac poglebione badz uzupeiniajace
informacje, rozszerzajace obszar badawczy. Nalezy jednak podkresli¢, iz cho¢ scenariusz rozmowy
przybiera postac listy pytan, lecz nie oczekuje si¢, by badacz zadat je w doktadnie takim samym
brzmieniu.

Co wigcej, kolejnos¢ zagadnien poruszanych w ramach takiej rozmowy moze si¢ zmieniac, co
oznacza mozliwo$¢ dobrego dostosowania tej techniki do logiki konwersacji wywiadowcy

1 rozmowcy.

Jak stwierdza Gilbert A. Churchill, ,swoboda, jaka wywiady poglebione pozostawiaja
prowadzacemu, odzwierciedla gtéwne zalety i mankamenty metody. Doswiadczony ankieter, nie
ograniczajac respondenta do ustalonego zestawu odpowiedzi i1 ostroznie sondujgc reakcje
respondenta, powinien by¢ w stanie uzyskac bardziej trafny obraz prawdziwego stanowiska
respondenta w jakiej$ sprawie”. Inni autorzy wskazuja, ze wywiady indywidualne sg szczeg6lnie
przydatne w sytuacjach, gdy badacz chce pozna¢ doktadnie poglady ankietowanego oraz gdy
przedmiotem badania jest proces, ktory musi zosta¢ szczegoétowo opisany.

Technika wywiadu poglebionego jest zdecydowanie najbardziej adekwatna, by uzyska¢ opinie
dyrektorow 1 innych pracownikow szkét zawodowych oraz przedstawicieli podmiotéw rynku
pracy. W wywiadach poruszano takie kwestie jak rozpoczecie wspoOtpracy z instytucjami, jej
przebieg oraz ocena. Sa to zatem procesy, co wigcej badanie mialo charakter eksploracyjny. W
takiej sytuacji indywidualny wywiad poglebiony pozwala na najlepsze rozpoznanie i zrozumienie
przedmiotu badania.

Jednoczes$nie badanie w formie wywiadu indywidualnego stanowito udogodnienie dla
rozmowcow, w szczegdlnosci w pordwnaniu do wywiadu grupowego, ze wzgledu na fakt, ze
badacz dostosowywal si¢ do mozliwosci 1 checi udzialu respondentéw w badaniu. Wywiady
odbywaty si¢ w miejscu pracy respondentow, w dniu 1 o godzinie odpowiedniej dla nich. Badacz
udawatl si¢ na wyznaczone miejsce spotkania. Respondenci nie byli zmuszeni do przemieszczania

si¢ w inne miejsce w celu wzigcia udziatu w badaniu.
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Wywiady zostaty zrealizowane w nastepujacych kategoriach respondentow:

Respondenci zostali dobrani w sposob celowy.

badanie przedsi¢biorcéw — miato na celu poznanie opinii

pracodawcow na temat wspotpracy ze szkotami zawodowymi (uczniami/

mtodocianymi pracownikami) w zakresie praktycznej nauki zawodu, w tym przede wszystkim
rozpoznanie motywOw rozpoczecia wspolpracy, barier we wspotpracy oraz dziatan mogacych
zacheci¢ do wspotpracy w przysztosci.

Grupa badawcza :

5 przedstawicieli pracodawcow sektora hotelarskiego w skali malego i Sredniego
przedsiebiorstwa

4 przedstawicieli sektora ushug turystycznych -2 przedstawicieli biura podrozy,2
przedstawicieli biura informacji turystycznej , w skali malych przedsi¢biorstw

3 przedstawicieli sektora gastronomicznego — 2 przedstawicieli restauracjii 1
przedstawiciel firmy cateringowej, wszystkie przedsi¢biorstwa w skali malych

przedsiebiorstw

Strukturabadanych pracodawcow
wedlug branz (w %)

25% 42%

u Hotelarska W Gastronomiczna Turystyczna

Zrodto: opracowanie wlasne
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badanie kierownikéw praktycznej nauki zawodu ze szk6l zawodowych w branzy — miato na
celu poznanie postaw i opinii kierownikow ksztalcenia praktycznego na temat wspoOtpracy z
przedsiebiorcami, w zakresie praktycznej nauki zawodu oraz ocena poziomu jakosci odbywanych
przez ucznidw praktyk zawodowych, w postaci zaje¢ praktycznych w szkole oraz praktyk
zawodowych u pracodawcow, w rzeczywistych warunkach pracy w modelu szkota- pracodawca
lub praktyk zawodowych odbywanych na linii szkota- CKP — pracodawca.

Grupa respondentow:

20 przedstawicieli szk6l zawodowych / nauczycieli i kierownikéw praktycznej nauki zawodu
/ksztalcacych w branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej ,reprezentujacych
nastepujace szkoly:

szkole branzowa I stopnia 5 przedstawicieli - zawody: kucharz

technikum 9 przedstawicieli - zawody: technik hotelarstwa, technik

zywienia i uslug gastronomicznych, kelner, technik obslugi turystycznej

szkole policealng 4 przedstawicieli - zawody : technik turystyki wiejskiej szkole
branzowa specjalna 2 przedstawicieli - zawody: pracownik pomocniczy obstugi

hotelowej

Strukturabadanych nauczycieli i
kierownikow praktycznej nauki zawodu
wedlug reprezentowanych szkot

10%

DTN

20%

i Szkota Branzowa I stopnia i Technikum

Szkota Policealna & Szkota Branzowa Specjalna

Zrodio: opracowanie wlasne
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Badanie przedstawicieli uczniow szkél zawodowych dzialajacych w branzy miato na celu
poznanie opinii ucznidéw szkol zawodowych na roéznych poziomach ksztalcenia, na temat
wspoOltpracy szkoty z przedsigbiorcami w zakresie praktycznej nauki zawodu oraz ocena poziomu
jakos$ci odbywanych przez nich praktyk zawodowych ,w postaci zaje¢ praktycznych w szkole oraz
praktyk zawodowych u pracodawcéw w rzeczywistych warunkach pracy w modelu szkota-

pracodawca lub praktyk zawodowych odbywanych na linii szkota- CKP — pracodawca.

Grupa badawcza:

17 przedstawicieli uczniow reprezentujacych nastepujace szkoly i zawody:

11 przedstawicieli technikum : 3 przedstawicieli w zawodzie technik hotelarstwa, 2
przedstawicieli w zawodzie kelner , 3 przedstawicieli w zawodzie technik obshugi

turystycznej, 2 przedstawicieli w zawodzie technik zywienia i uslug gastronomicznych

3 przedstawicieli szkoly branzowej I stopnia : 3 przedstawicieli w zawodzie kucharz

2 przedstawicieli szkoly policealnej: 3 przedstawicieli w zawodzie technik turystyki
wiejskiej

1 przedstawiciel szkoly branzowej specjalnej: 1 przedstawiciel w zawodzie pracownik

pomocniczy obslugi hotelowe;j
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Strukturabadanych uczniow wedtug zawodow
(w %)

B Pracownik pomocniczy obstugi hotelowej
i Technik hotelarstwa
. Kelner
i Technik obstugi turystycznej
i technik zywienia i ustug gastronomicznych
& Kucharz

Technik turystyki wiejskiej

Zr6dto: opracowanie wlasne
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Scenariusze wywiadéw IDI wybranych pytan i odpowiedzi dla kazdej grupy

respondentow.

Grupa respondentéw : Pracodawcy
Scenariusze wywiadow IDI wraz z wybranymi odpowiedziami. Kryterium wyboru

wykazanych w diagnozie odpowiedzi stanowil procent odpowiedzi.

1. Co sadzi Pan/Pani o przydatnosci praktyk zawodowych dla uczniow?
Sqdze, Ze sq niezwykle przydatne, wrecz niezbedne w przygotowaniu mtodego czltowieka do
wykonania zawodu, w kierunku ktorego si¢ ksztalci.

2.Jaka jest najwieksza warto$¢ takich praktyk?

Jest nig zdecydowanie poznanie praktyki zycia zawodowego, praca w rzeczywistych warunkach
zawodowych, mozliwos¢ sprawdzenia swoich kwalifikacji zawodowych, oraz predyspozycji
spotecznych do wykonywania wybranego zawodu.

3.Czy odbycie takich praktyk moze si¢ wiazaé z p6Zniejszym zatrudnieniem w tym samym
przedsi¢biorstwie?

Naturalnie, o ile przedsiebiorca zobaczy w nim pasje, odpowiednie przygotowanie praktyczno-
teoretyczne oraz predyspozycje, to moze liczy¢ na bardzo dogodne warunki zatrudnienia.

4.Jak oceniliby Panstwo swoje zadowolenie z praktykantow odbywajacych praktyki w
Panstwa przedsi¢biorstwie? Jakie jest kryterium tej oceny?

W skali od 1 do 57 Na 3,5. Spotykamy sie czesto z szeregiem problemow dotyczgcych samych
uczniow, ich przygotowania oraz finansowego efektu takich praktyk.

5.Jakie to problemy?

Niskie przygotowanie teoretyczne uczniow, niedostateczna chec uczenia sie zawodu, niska
kultura osobista, czesto koszt ksztatcenia mtodziezy w trakcie praktyk przewyzsza zysk, lub ledwie
wystarcza na pokrycie kosztow zwigzanych z praktykami.

6.W jaki sposob do Panstwa przedsi¢biorstwa trafiaja uczniowie na praktyki?
Gtownie sam uczen lub jego rodzic bezposrednio zabiegal o nauke zawodu, troche rzadziej jest to
wynik inicjatywy szkoly zawodowej, ktora zwrocita sie do przedsigbiorstwa z takg prosbq.

7.Jaka jest Panstwa motywacja przy przyjmowaniu uczniow na praktyczng nauke zawodu?

Zwykle jest to cheé przekazania wiedzy mitodziezy, chec¢ wyszkolenia sobie z ucznia dobrego
pracownika lub prosba ucznia o przyjecie na takie praktyki.
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8.Co zniecheca Panstwa do przyjmowania uczniow na praktyczng nauke zawodu?
Zniechecajq gtownie- ogot wymagan formalnych jakie musi spetniac przedsigbiorstwo, oraz
czesto nieodpowiednie przygotowanie teoretyczno-praktyczne uczniow do pracy w zawodzie.

9.Jakie sa Panstwa najczestsze uwagi do stazystow/praktykantow?

Niski poziom przygotowania teoretycznego ze szkoly, niewystarczajgce zdyscyplinowanie
uczniow, niska kultura osobista oraz mata kontrola miodziezy ze strony opiekuna z ramienia
szkoty.

10.Jakie zjawiska oceniacie Panstwo najnizej?
Zdecydowanie niskie teoretyczne przygotowanie przez szkofe.

11.Z czego wedlug Panstwa to wynika?
Z archaicznych programow i kadry nauczycielskiej ktora musi uczy¢ nieprzydatnej teorii, brak
teorii odnoszgcej sie do rzeczywistosci i wymagan branzy i zawodu

12.Czy maja Panstwo jaki$ pomysl na rozwigzanie tej sytuacji?
Tak, rozwigzaniem byloby doksztalcanie nauczycieli w przedsiebiorstwach, zaktadach pracy.

13.Jakie bylyby warunki takiej wspoélpracy?
Przynajmniej takie, Ze wspoipraca nie generowataby dodatkowych kosztow dla przedsigbiorcow.

14.Czy sa Panstwo Swiadomi przepiséw regulujacych kwestie zwigzane z ,,mlodocianymi”?
Owszem jestesmy, jednak nierzadko dostep do przepisow regulujqcych te kwestie jak i kwestie
wysokosci refundacji za przyjecie na praktyki jest mocno ograniczony.

15.Czy sa Panstwo Swiadomi istnienia dokumentow, ktore przystuguja
stazystom/praktykantom (jak: program praktyk zawierajacy cele edukacyjne, spisany
proces adaptacji stazysty/praktykanta, umowa)?

Tak, jednak bardzo czesto dokumentow tych nie otrzymujemy w ogole lub otrzymujemy
wybrakowany zestaw.

16.Czy rzetelnie realizuja panstwo narzucony program praktyk? Czy miejsce pracy
praktykanta jest odpowiednio przygotowane?

Biorgc pod uwage archaiczny styl i przetadowanie punktow praktyk ,brak transparentnego
programu praktyk — czesto zdajemy sie na wlasne doswiadczenie i ksztalcimy mtodziez w oparciu
o to doswiadczenie.

17.Czy program praktyKki jest dostepny w formie spisanego dokumentu? Czy taki program
Panstwo otrzymujecie przed przyjeciem ucznia na praktyki?

Rekrutacja ucznia odbywa sie w rozny sposob. Poprzez szkole i wtedy uczen przesytany jest juz
po rekrutacji w szkole bez uczestnictwa przedstawiciela pracodawcy, poprzez samego ucznia
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ktory sktada aplikacje na praktyki i jest rekrutowany przez pracodawce, poprzez znajomych,
ktorzy odbywali praktyki w danym przedsiebiorstwie.

18.Czy w trakcie rekrutacji uczniowie wybierani sa na podstawie testow kompetencyjnych?

Nie sq poddawani badaniom testow kompetencyjnych. Czasami takie testy kwalifikacyjne
kompetencji uczniow rowniez tych spotecznych wymagane sq w hotelach sieciowych i rekrutacja
odbywa sie na ich podstawie. Testy kompetencyjne powinny by¢ przeprowadzane na etapie
wyboru szkoly zawodowej.

19.Czy liczba przyjmowanych na praktyczna nauke zawodu si¢ zwieksza czy zmniejsza
porownujac z ubieglymi latami?

Z naszych obserwacji- zmniejsza si¢ zdecydowanie. Wielu uczniow odchodzi z zawodu do innych
branz, uczniowie czesto nie zdajq sobie sprawy jakich umiejetnosci i predyspozycji wymaga ich
zawod, nie znajq jego specyfiki.

20.Jaka moze by¢ tego przyczyna?

Uwazamy, Ze glowng przyczyng jest spadek zainteresowania mtodziezy naukq zawodu. Szkoly
zawodowe w srodowiskach mtodych, odbierane sq jako szkoly o nizszym poziomie ksztalcenia a
mtodziez uwazana jest za gorszq niz ta z liceow ogolnoksztatcqcych. Brak monitoringu
zapotrzebowania na kwalifikacje zawodowe w skalach mikro regionow, brak funkcjonowania
doradztwa zawodowego ,brak analizy przedsiebiorstw i branz dziatajgcych w mikroregionach.

21.Czy jest w Panstwa w przedsiebiorstwie opiekun praktyk zawodowych ? Wyznaczamy
takiego opiekuna ,ktory realizuje praktyke ucznia, nie posiada on jednak przygotowania
pedagogicznego.

22.Czy czesto zdarzaja si¢ interwencje szkoly w zakresie kontroli lub poprawienia jakoSci
praktyk?

W wigekszosci przypadkow nikt nie sprawdzal, ani nie interweniowat podczas przebiegu
praktycznej nauki zawodu w naszym przedsiebiorstwie.

23.Czy wystepuje przeplyw informacji o wzajemnych potrzebach i prosbach pomi¢dzy
Panstwa przedsiebiorstwem , a szkola?
Tak, kontaktuje si¢ z nami szkota, jednak dostatecznie oceniamy jakos¢ tej komunikacji.

24.7Z czego wynika ta ocena?

Jako pracodawcy mamy czesto ograniczong wiedze, na temat kierunkow ksztatcenia zawodowego
na obszarze, na ktorym funkcjonuje nasze przedsigbiorstwo, co utrudnia nawigzanie sprawnej
wspoipracy.

25.Czy odbywaja sie spotkania pracodawcow z uczniami i/lub nauczycielami w szkolach?
Zdarza sig, ze sig¢ odbywajq. Szkoty organizujq spotkania z fachowcami z branzy HGT

52



Fundusze . . 2
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie s
i Wiedza Edukacja Rozwoj - POlSKB Europejski Fundusz Spoteczny

26.Jakie oczekiwania majq Panstwo wobec praktykantow/stazystow, a jakie wobec
nauczycieli?

Wobec uczniow jest to odpowiednie przygotowanie teoretyczno-praktyczne, zaangazowanie oraz
dyscyplina. Wobec nauczycieli zas sq to skuteczny kontakt, umiejetnosc dyscyplinowania
mtodziezy, lepszy system doksztatcania nauczycieli w praktyce.

27.Jakie sq najwieksze problemy z jakimi zmagaja si¢ Panstwo na co dzien podczas
umozliwiania realizowania stazu/praktyk?

Niska jakos¢ komunikacji pomiedzy szkotami a przedsigbiorcami, brak mozliwosci skutecznej
kontroli i dyscyplinowania miodziezy oraz niedostateczne przygotowanie teoretyczno-praktyczne
ze szkoty.

28.Co wedlug Pana/Pani nalezaloby zmieni¢? Dlaczego akurat te rzeczy?
M.in. warto byloby przyjrzec si¢ komunikacji, gdyz wierzymy ze moze pomoc w lepszym
dyscyplinowaniu i kontrolowaniu mtodziezy podczas praktycznej nauki zawodu.

29.Co moglby zasugerowaé¢ Pan/Pani nauczycielom, aby wzrosto Panstwa zadowolenie z
przyszlych stazystow/praktykantow ?

Poprawi¢ jakos¢ przygotowania teoretyczno-praktycznego w szkole, zwigkszy¢ zdyscyplinowanie
uczniow, a takze ewaluowaé okresowo ich zaangazowanie i pasje, w zawod w kierunku ktorego
sig ksztatcq.

30.Jakie dzialania Pana/Pani zdaniem zwi¢kszylyby che¢ przedsi¢biorcow do bardziej
skrupulatnego szkolenia uczniow podczas praktyk i dawania im wi¢kszej atencji?

Z moich doswiadczen najskuteczniejszym sposobem oddziatywania na przedsigbiorcow, w
Jakiejkolwiek dziedzinie sq zachety finansowe — takie jak np. ulgi podatkowe, czy dodatkowe
refundacje.

31.Co Pana/Pani zdaniem moglyby poprawi¢ przedsi¢biorstwa, by zwigkszy¢ efektywnos¢
praktycznej nauki zawodu?

Warto byloby zwigkszy¢ mozliwosci przedsiebiorstw do realizowania wigkszego zakresu
programow praktyk zawodowych. W wigkszosci niestety ograniczona baza technologiczna,
mozliwosci czasowe i organizacyjne na to nie pozwalajq.

32.Co moglby zasugerowaé Pan/Pani uczniom, aby wzrosto Panstwa zadowolenie z
przyszlych stazystow/praktykantow ?

Zadbanie o wigcej pasji w wykonywaniu zawodu w ktorym sie ksztatcq, wiecej dyscypliny oraz
lepsze podstawy teoretyczno-praktyczne.
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Pracodawcy ktorzy zostali przebadani w wywiadach IDI podkres$laja jak wazna jest praktyczna
nauka zawodu uczniéw szkot zawodowych w branzy w warunkach rzeczywistych ,czyli w
przedsigbiorstwach dziatajacych na rzecz branzy HGT. Najwigksza grupe badanych stanowili
przedsigbiorcy reprezentujacy sektor hotelarski ,nastepnie w kolejnosci sektor gastronomiczny 1
w najmniejszej ilosci sektor ustug turystycznych.

W ocenie pracodawcoéw organizacja praktycznej nauki zawodu dla uczniow szkét zawodowych
wymaga wielu zmian zaréwno w sferze programowej oraz w sferze jakosci tych praktyk.
Pracodawcy zwracajg uwage na liczne bariery, ktore zanizajg jako$¢ praktyk zawodowych

Bariery dla jakoSci praktycznej nauki zawodu.

- brak statej dobrej komunikacji ze szkotami, nawigzywanie kontaktéw jest nieujednolicone 1
czesto pracodawcoOw poszukujg szkoty ,bezposrednio uczniowie 1 sami pracodawcy wystepuja do
szkot z propozycja przeprowadzenia praktyk zawodowych we wlasnych przedsigbiorstwach.
Proces nawigzywania wspotpracy przebiega inaczej zaleznie od tego ,kto inicjuje wspotprace,
poniewaz w przypadku gdy to pracodawca zglasza si¢ do szkoly, pominigty zostaje etap
poszukiwania go i przekonywania, a wspotpraca nie ma charakteru przystugi ze strony
pracodawcy.

- badani zwracajg uwagg, ze nie istnieje jednolity wzor umowy pomiedzy szkolg i pracodawca, 1
czesto szkoty same opracowuja takie umowy w zalezno$ci od potrzeb i kierunkow ksztalcenia
zawodowego.

- krotkotrwatos$¢ trwania praktyki zawodowej oraz skomplikowane wymagania formalne.

-problemy dotyczace samych uczniéw przychodzacych do pracodawcow na praktyki zawodowe,
niskie przygotowanie teoretyczne uczniow, niedostateczna ch¢é uczenia si¢ zawodu, niska
kultura osobista, czesto koszt ksztatcenia mtodziezy w trakcie praktyk przewyzsza zysk, lub
ledwie wystarcza na pokrycie kosztow zwigzanych z praktykami.

- brak monitoringu praktyk ze strony szkoty, nieaktualne i odbiegajace od wymagan
zmieniajacej si¢ gospodarki programy praktyk i podstawy programowe

- brak monitoringu pracodawcow dzialajacych w mikroregionach i zapotrzebowania na konkretne
kwalifikacje zawodowe w tych regionach

- duze grupy uczniow ksztatcace si¢ w kolejnych latach, ktorzy nie znajduja miejsc praktyk
zawodowych u pracodawcoéw bedacych w duzej wigkszosci mikroprzedsigbiorstwami lub
przedsigbiorstwami matymi. Niewielu jest pracodawcoéw ze srednich 1 makro przedsigbiorstw.
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- brak jest jednolitych rozwigzan w zakresie ksztatcenia praktycznego nauczycieli u
pracodawcow. To powoduje ,ze nauczyciele zawodu nie s3 zaznajamiani na biezagco z nowymi
technologiami, strategiami biznesowymi i organizacjg pracy u pracodawcy.

- brak udziatu pracodawcow w tworzeniu programow nauczania dla zawodéw w branzy, brak
udziatu pracodawcoéw w egzaminach kwalifikacyjnych, oraz w rekrutowaniu uczniéw szkot
zawodowych w branzy , na praktyki zawodowe.

- brak testow kompetencyjnych przy wyborze i rekrutacji uczniéw na praktyki zawodowe, zdarza
si¢ ze uczniowie osiggajacy doskonate wyniki w nauce teoretycznej ,nie sprawdzaja si¢ w
rzeczywistych warunkach pracy u pracodawcy, poniewaz nie posiadajg tzw. umiejetnosci
migkkich tj. zdolnosci komunikowania z klientem, otwarto$¢ na zaspokajanie potrzeb klientoéw,
odwage w formutowaniu potrzeb 1 wnioskow.

- brak zachet dla pracodawcéw aby chetniej przyjmowali uczniéw do swoich przedsigbiorstw na
praktyki zawodowe ,np. ulgi podatkowe, finansowania praktyk .

- wysokie koszty przeprowadzania praktyk zawodowych dla pracodawcy.

- ucieczka absolwentow od pracy w wyuczonych zawodach ,brak wykwalifikowanej kadry,czesta
rotacja pracownikow, brak utozsamiania si¢ z zawodem i pracodawca.

-brak nowoczesnych tresci do realizacji praktycznej nauki zawodu odpowiadajacych zmieniajacej
si¢ gospodarce.

-brak $cisle okreslonych celow edukacyjnych i spolecznych ktore realizowaty by w petni
praktyki zawodowe.

- brak systemu doradztwa zawodowego dla ucznidéw, ktore przektada si¢ zdaniem pracodawcow
na poziom kwalifikacji praktycznych i teoretycznych ucznidow i absolwentow szkot zawodowych.

Dobre praktyki podnoszace jakos¢ praktycznej nauki zawodu zdaniem pracodawcow
badanych w diagnozie.

- opracowanie polskich ram jakosci stazy i praktyk zawodowych na podstawie rozporzadzenia
Komisji Europejskiej w sprawie europejskich ram jakosci stazy i praktyk zawodowych.

- ukierunkowanie na system dualnego ksztatcenia w ktérym pracodawca staje si¢ realizatorem
praktycznej nauki zawodu na linii szkota —pracodawca

- staly rozw0j branzy hotelarsko-gastronomiczno- turystycznej, ktory przynosi zwigkszenie
miejsc pracy w branzy

- zwigkszanie udziatu pracodawcy w przygotowaniu praktycznej nauki zawodu, tre$ci nauczania,
do realizacji w rzeczywistych warunkach pracy u pracodawcy,
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- wlaczenie pracodawcow w ocene kwalifikacji zawodowych zakonczonych egzaminem uczniow
szkot zawodowych.

- rozwijanie dodatkowych form wspodlpracy szkot zawodowych w zakresie praktycznej nauki
zawodu:

patronat firm nad szkotami lub klasami,

a.
b. sponsorowanie przez pracodawcoéw stypendiow lub nagrod dla uzdolnionych uczniow,

e

dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb pracodawcow,

&

organizowanie dodatkowych zaje¢, szkolen kurséw dla ucznidéw 1 nauczycieli u

pracodawcow,

e. udostepnianie elementow wyposazenia przez firmy,

f. przekazywanie wyposazenia przez pracodawcow na rzecz szkot zawodowych (narzedzia,
oprogramowanie, materiaty, urzadzenia),

g. organizowanie wycieczek do zaktadow pracy,

h. organizowanie w szkotach spotkan z pracownikami-fachowcami z przedsigbiorstw

dziatajagcych w branzy

- dziatanie pracodawcow propagujacych szkolnictwo zawodowe i praktyczng nauke zawodu w
warunkach rzeczywistych u pracodawcéw ,poprzez dziatania marketingowe i1 reklamowe swoich
ustug w branzy.

Grupa respondentow: kierownicy praktycznej nauki zawodu w szkolach oraz nauczyciele
praktycznej nauki zawodu

Scenariusze wywiadow IDI wraz z wybranymi odpowiedziami. Kryterium wyboru
odpowiedzi wykazanych w diagnozie stanowil procent odpowiedzi.

1.Kiedy uczniowie uzyskuja kwalifikacje uprawniajace do wykonywania wyuczonego
zawodu?
Dopiero po zdaniu odpowiedniego egzaminu.

2.1le trwaja typowe praktyki zawodowe/staz?
Jest to okreslone przez program nauczania zawodu, typ szkoty, oraz porozumienie miedzy
dyrektorem a pracodawcq, zwykle jednak trwa 2-4 tygodnie.
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3.W jaki sposob uczniowie nawigzujgq wspolprace z pracodawca o charakterze praktyk?
Wigkszos¢ uczniow bezposrednio zabiega o nauke zawodu u danego pracodawcy lub szkota
zawodowa zwrocita sig¢ z propozycjq takiej wspotpracy.

4.Jaki jest cel takich stazy/praktyk?

Zastosowanie wiedzy i umiejetnosci zawodowych w rzeczywistych warunkach pracy. Praktyki o
wysokiej jakosci, powinny miec jasno sprecyzowany cel edukacyjny, dotyczy on wiedzy,
umiejetnosci praktycznych oraz tzw. umiejetnosci postaw i zachowan. Rzadko kiedy te wszystkie
cele sq osiggane w trakcie praktycznej nauki zawodu. Cele te jasno okreslajq Polskie Ramy
Jakosci Stazy i Praktyk

5. Jak to wyglada w rzeczywistosci?

Z jednej strony uczniowie majq unikalng mozliwos¢ sprawdzenia si¢ w prawdziwym zyciu
zawodowym, majq bezposredni kontakt z gosciem czy klientem hotelu, restauracji czy biura
podrozy, z drugiej strony czesto spotykajq sie¢ z ograniczeniami ich kompetencji ze strony
pracodawcow.

6. Jak Uwaza Pan/Pani, z czego to wynika?

Czesto pracodawcy majq przykrq tendencje patrzenia na praktykantow jak na pracownikow, a
nie na uczniow. Nie majq czasu si¢ zaangazowac wiec zlecajq najprostsze prace, ktorych nie
trzeba ttumaczyc¢, a jednoczesnie sq to te ktore uniemozliwiajq rozwdj jak np. tylko sprzqtanie.

7.Kto moze przyjac stazystow/praktykantow?
Pracodawcy, branzowi— rzemiesinicy i nie rzemiesinicy oraz indywidualne gospodarstwa rolne.

8.Jak pracodawcy oceniajg efekty wspolpracy ze szkolami?
W wiekszosci oceniajq jg pozytywnie lub bardzo pozytywnie.

9.A jak Pan/Pani ocenia efekty takich praktyk oceniajac uczniow, ktorzy je ukonczyli?
Miernie, trzeba si¢ liczy¢ z wieloma ograniczeniami takich praktyk.

10.Jakie to ograniczenia?

Prosze to sobie wyobrazié, przede wszystkim jest to wagski zakres ksztatcenia wynikajgcy ze
specjalizacji danego zaktadu. Kolejne to obawa pracodawcy przed dopuszczeniem uczniow do
pewnych prac, wynikajgca ze strachu o swoje dobra. Konczgc na tym, Ze pracodawca rzadko ma
pojecie czego sie od takiego ucznia wymaga pozniej na egzaminie praktycznym.

11.Kto odpowiada za nadzor nad praktykami uczniow?
Kierownik praktycznej nauki zawodu — odpowiedzialny za planowanie, organizacje i nadzor
wspoipracy z pracodawcami oraz monitorowanie realizacji tych punktow.

12.Czy sa Swiadomi istnienia dokumentdéw, ktore przystuguja stazystom/praktykantom?
(jak: program praktyk zawierajacy cele edukacyjne, spisany proces adaptacji
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stazysty/praktykanta, umowa)
Owszem, uczniowie sq z nimi zapoznawani.

13.Ktory z tych dokumentow przysparza najwi¢cej problemow uczniom?
Zdecydowanie program praktyk — czesto oceniany jako przestarzaly i przetadowany, co utrudnia
lub uniemozliwia jego petne, rzetelne wykonanie.

14.Wobec tego — jak czesto pracodawcy umozliwiaja jego realizacje?
Bywa roznie — od petnego zaangazowania do pomijania zawartych w nim punktow.

15.Czy sa zaznajomieni z dokumentami, ktore przystluguja stazystom/praktykantom (jak:
program praktyk zawierajacy cele edukacyjne, spisany proces adaptacji
stazysty/praktykanta, umowa)?

Uczniowie sq ich swiadomi, jednak decydujgcy glos ma tutaj niestety pracodawca, co skutkuje
duzg swobodq w realizacji przez niego formalnych aspektow takich praktyk..

16.Czy moze Pani poda¢ najwi¢ksze problemy z jakimi si¢ Panstwo spotykaja w tym
aspekcie?

Tak, sq to fikcyjne zapisy w dzienniczkach praktyk oraz brak jasnych kryteriow ewaluacji takich
praktyk, co skutkuje czesto nierzetelng oceng wystawiong przez pracodawce na koniec.

17.Kto ponosi koszty surowcow wykorzystywanych podczas zaje¢ praktycznych w
szkolach?
Przewaznie koszty te ponoszq uczniowie.

18.Czy nauczyciele czesto interweniuja u pracodawcy w celu poprawienia jakosci praktyk?
Tak si¢ zdarza, lecz brak narzedzi dyscyplinowania pracodawcow czesto udaremnia ten proces.

19.Czy nauczycieli sa Swiadomi jakosci praktyk u innych przedsi¢biorcow?
Tak, przewaznie wiemy jakie sq negatywne aspekty danych osrodkow praktycznej nauki
zawodow.

20.Co przewaznie stanowi problem?

To, zZe pracodawcy rzadko zwracajq uwage na nieobecnosci podczas okresu praktyk, ze nie
pilnujg skrupulatnie uczniow, czesto nie posiadajg wiedzy co do zasad ksztailcenia praktycznego
oraz nie dopetniajqg obowigzkow w zakresie realizacji programu szkolenia.

21.Co stanowi najwiekszy obecnie problem wedlug Panstwa?

Najbardziej niepokojgcym jest praktyka wykorzystywania uczniow do prac porzgdkowych, mato
rozwojowych i traktowanie praktykantow jako taniq site roboczq, co — warto zaznaczyc, jest nie
przestrzeganiem prawa pracy.

22.Czego brakuje Panstwu do prowadzenia sprawniejszej wspolpracy z pracodawcami?
Najbardziej skarzymy sie na niedostateczny system zachet dla pracodawcow, przede wszystkim
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finansowych. Uwazamy, ze gdyby ten system byt lepszy — skuteczniej mozna bytoby oddziatywac

na pracodawcow oraz wypracowywac korzystne i efektywne modele ksztatcenia praktycznego.

23.Czy uczniowie moga liczy¢ na pomoc/interwencje¢ szkoly jesli praktyki nie sa
odpowiednio realizowane przez pracodawce?
Oczywiscie, dodatkowo realizacja programu nauczania przez przedsigbiorcow jest kontrolowana.

24.Co stanowi problem kontrolowania realizacji programu nauczania praktycznego, skoro
okolo polowa ankietowanych przedsi¢biorcow zglasza brak takich kontroli od dluzszego
czasu?

Niestety, nie jesteSmy w stanie systematycznie odwiedzac wszystkich placowek ze wzgledu na zbyt
duzq liczbe tych z ktorymi podpisano umowe, ich czasem duze rozproszenie terytorialne oraz inne
obowiqzki narzucone przez dyrekcje szkoty, ktore ograniczajq czasowo.

25.Kto ostatecznie ocenia efekt praktycznego przygotowania do zawodu?
Ostatecznie jest on oceniany przez Okregowg Komisje Egzaminacyjng lub Izbg Rzemiesiniczg,
podczas egzaminu zawodowego, a rozliczana jest z tego wyniku szkota.

26.Czym skutkuje taki podzial egzaminowania?

Calym szeregiem niedogodnosci — wedtug nas wymagania OKE oraz Izby powinny by¢ spojne, by
unikng¢ niesprawiedliwego traktowania uczniow zdajgcych przed OKE, czyli trudniejszym
organem egzaminacyjnym.

27.Jakie oczekiwania majq nauczyciele wobec uczniow, a jakie wobec pracodawcow?
Wobec pracodawcow — podwyzszenie ich kwalifikacji w kwestii nauczania mtodziezy, a wobec
uczniow — wiecej motywacji i zaangazowania do samodzielnego zdobywania wiedzy i nowych
umiejetnosci oraz wiecej dyscypliny, kultury osobistej.

28.Jakie sa najwigksze problemy z jakimi zmaga si¢ Pan/Pani na co dzien podczas
organizowania i realizowania praktycznej nauki zawodu?

Najwieksze problemy to pozyskiwanie duzych, nowoczesnych zaktadow do wspoipracy oraz
ograniczenie mozliwosci organizacji praktyk tylko i wylqcznie do miejsca zamieszkania ucznia, a
takze zwiqzane z powyzszym, trudnosci ze znalezieniem odpowiedniej liczby miejsc na staz.

29.Z czego wynika problematyczno$¢ pozyskiwania nowych, duzych i nowoczesnych
pracodawcow?

Przewaznie jest to spowodowane ogolem wymagan formalnych, ktore musi spetniac¢ pracodawca
zainteresowany prowadzeniem praktyk/stazy.

30.Co wedlug Pana/Pani jest najwiekszym problemem kondycji praktycznej nauki zawodu?
Najwiekszym problemem jest stale obnizajgcy sie poziom szkolenia zawodowego, ktory wynika z
kilku rzeczy. Miedzy innymi z braku weryfikacji poziomu przyjmowanych uczniow, z braku
skutecznego doradztwa zawodowego na etapie gimnazjum i wczesniej, a takze z braku
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weryfikacji, czy uczen do danego zawodu posiada odpowiednie predyspozycje. A brak tych
elementow, rzutuje finalnie na obecng kondycje praktycznej nauki zawodu.

31.Czy uczniowie posiadaja jakas$ alternatywe do pracodawcow podczas praktycznej nauki
zawodu?

Tak, posiadajq — na przyktad w postaci Centrum Ksztatcenia Praktycznego, lecz jest to tylko
namiastka takich praktyk. Nie odbywajg sie w rzeczywistych warunkach pracy i nie dajg
mozliwosci zatrudnienia w zawodzie. Wprawdzie istniejg placowki CKP ,ktore prowadzg
dziatalnos¢ gospodarczq ,posiadajq hotele i restauracje i dajg rowniez mozliwos¢ pracy w
warunkach ,,rzeczywistych” ,jednak takich placowek jest niewiele w skali branzy i kraju.

32.Namiastka? Jakie sa zatem jej plusy i minusy?

Plusami sq dobrze wyposazone pracownie, o szerokim zakresie szkolen, wystandaryzowane do
egzaminu zawodowego. Minusami sq niestety niska dostepnos¢ takich placowek, brak kontaktu z
., Zywq praktykq” oraz brak nabierania doswiadczenia w poznawaniu rynku pracy.

Wyniki Badan

Najwigksza czes¢ respondentdow w grupie kierownikéw praktycznej nauki zawodu w szkotach
zawodowych oraz nauczycieli praktycznej nauki zawodow stanowili przedstawiciele technikow,
w nastepnej kolejnosci szkoty branzowej 1 stopnia, szkét policealnych, a w najmniejszej ilosci
przedstawiciele szkoty specjalnej I stopnia ksztalcacej ucznidéw z niska niepetnosprawnoscia,
pozwalajaca na wykonywanie zawodu w obstudze pomocniczej, hotelowe;.

Nauczyciele 1 kierownicy praktycznej nauki zawodu w branzy ,naswietlili zjawiska pozytywne i
negatywne ktore definiuja stan jakosci praktycznej nauki zawodu.

Bariery obnizajgce jako$¢ praktycznej nauki zawodu.

- Brak informacji dla szkot na temat lokalnego rynku pracodawcow, nauczyciele praktycznej

nauki zawodu czesto poszukujg pracodawcoéw na wlasng reke wykorzystujac swoje
do$wiadczenie i1 znajomosci.

- Utrudnione poszukiwanie pracodawcow w celu zawarcia umowy i przekonanie ich do
wspotpracy ze szkota ksztatcgcg w zawodach w branzy. Pracodawcy czesto traktujg taka umowe
jako swoistego rodzaju przystuge dla szkoty.

-Praktyki o wysokiej jako$ci powinny mie¢ jasno sprecyzowany cel edukacyjny, dotyczy on
wiedzy, umiejetnosci praktycznych oraz tzw. umiejetnosci postaw i1 zachowan. Rzadko kiedy te
wszystkie cele sg osiggane w trakcie praktycznej nauki zawodu. Cele te jasno okreslajg Polskie
Ramy Jakosci Stazy i Praktyk.
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- Ograniczanie kompetencji 1 zdolno$ci ucznidow przez pracodawcow realizujgcych praktyczng
nauke zawodu, poprzez zlecanie statej pracy przez okres catej praktyki np sprzatanie, niszczenie
dokumentdéw, zmywanie itd.

- brak dobrych wyksztalconych opiekunow praktyk u pracodawcy, ktorzy czesto nie posiadaja
czasu na praktyczne szkolenie praktykantow.

- brak motywacji uczniow do pozostawania w wykwalifikowanych zawodach z powodu
perspektywy niskich zarobkéw ,dlugo- godzinnej pracy, dojazdéw do pracodawcy pozostajacego
w innym miescie niz miejsce zamieszkania ucznia.

- perspektywa duzych migracji do miast i wysokich kosztow utrzymania, aby wykonywa¢ zawod
wyuczony.

- brak pasji zawodowych, checi doksztalcania ze strony uczniow ,ktérzy dokonywali wyboréw
szkot zawodowych kierujac si¢ czesto kryteriami rodzinnymi, lokalizacyjnymi szkoty jako
jedynej, dziatajgcej w miejscu zamieszkania. Uczniowie czesto nie znajg specyfiki zawodu w
ktorym si¢ ksztatcg oraz nie majg sprawdzanych kompetencji spotecznych do wykonywania
zawodu.

- brak doradztwa zawodowego na etapie wyboru szkoty i testow kompetencyjnych

- Brak mozliwosci pozyskiwania duzych, nowoczesnych zaktadow do wspotpracy oraz
ograniczenie mozliwos$ci organizacji praktyk tylko 1 wylgcznie do miejsca zamieszkania ucznia, a
takze zwigzane z powyzszymi trudnosci ze znalezieniem odpowiedniej liczby miejsc na staz.

- Duza ilo$¢ uczniow klasach ksztalcagcych w jednym zawodzie, co przysparza problemy w
zapewnieniu praktyk wszystkim uczniom.

- Niskie umiejetnosci pedagogiczne opiekunow praktyk u pracodawcy.

- Nierzetelne wypetianie dzienniczkdéw praktyk uczniow przez opiekunow praktyk ze strony
pracodawcy ,brak kontroli nieobecnosci ,zaliczanie na wyrost bez faktycznej pracy uczniow,
nierealizowanie tre$ci nauczania i programéw praktycznej nauki zawodow.

- najbardziej nauczyciele skarzg si¢ na niedostateczny system zachet dla pracodawcow, przede
wszystkim finansowych. Gdyby ten system byt lepszy — skuteczniej mozna byloby oddziatywac
na pracodawcow oraz wypracowywac korzystne i efektywne modele ksztatcenia praktycznego.

-Wysokie koszty ksztalcenia w warsztatach szkolnych jako zajgcia praktyczne brak doposazenia
szkot w tym zakresie, niski zakres szkolenia ze wzgledu na brak szerokiej bazy w szkole, brak
kontaktu z rzeczywistym wymiarem pracy symulacyjne ksztatcenie praktyczne, ktore nie
przynosi efektow i jakosci ksztatcenia praktycznego.
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- brak weryfikacji w rekrutacji uczniow pod wzgledem kompetencyjnym do wykonywania
zawodu, niejednolite egzaminy kwalifikacyjne, o r6Zznym stopniu trudno$ci zdawania i wymagan
od przystepujacych do egzaminow zawodowych.

- skomplikowane wymagania formalne przy organizacji praktyk zawodowych.

- problemem jest stale obnizajacy si¢ poziom szkolenia zawodowego, ktory wynika z kilku
przyczyn. Miedzy innymi z braku weryfikacji poziomu przyjmowanych uczniéw, z braku
skutecznego doradztwa zawodowego na etapie gimnazjum i wcze$niej, a takze z braku
weryfikacji, czy uczen do danego zawodu posiada odpowiednie predyspozycje. A brak tych
elementdw, rzutuje finalnie na obecng kondycje¢ praktycznej nauki zawodu.

- Kierownicy 1 nauczyciele praktycznej nauki zawodu preferujg jednolity system ksztatcenia
odbywajacy si¢ na linii szkota —pracodawca. Doceniajg role¢ CKP jako centrum ksztatcacego
uczniéw praktycznej nauki zawodu, jednak zwracajg uwage ze nalezy rozszerzy¢ ich formute
dziatania a wtedy moglyby odgrywac duzg rol¢ w podnoszeniu jakos$ci ksztatcenia praktycznej
nauki zawodu poprzez:

- monitorowanie lokalnego rynku pracy

- zbieranie informacji od pracodawcdw na temat potrzeb lokalnego rynku pracy i potrzeb
pracodawcow

- prowadzenia posrednictwa w wyszukiwaniu pracodawcow dla szkét zawodowych w branzy

- szkolenia w praktycznej nauce zawodu w zakresie nie realizowanym przez pracodawcow.

- prowadzenie doradztwa zawodowego dla ucznidw wybierajacych szkoty zawodowe w branzy
- doksztatcaniu zawodowym nauczycieli poprzez organizowanie kurséw u pracodawcow.

Nauczyciele podkreslaja ze dazenie do systemu dualnego ksztalcenia jest prawidtowym
kierunkiem, w ktérym podaza ksztalcenie praktyczne, a rzeczywiste warunki pracy, w ktorych
ksztalca si¢ uczniowie, daja im mozliwo$¢ uzyskiwania pelniejszych kwalifikacji zawodowych i
uczestniczenia w rynku pracy.

Popieraja rozwoj doradztwa zawodowego na kazdym etapie nauki poczawszy od przedszkola/
nowy projekt MEN w zakresie doradztwa zawodowego z 2018 r./

Nauczyciele podkreslajg konieczno$¢ zwigkszenia udziatu pracodawcow w realizacji warunkow i
trybu organizowania praktycznej nauki zawodu, zwigkszenia kwalifikacji opiekundéw praktyk,
monitorowanie praktyk przez pracodawce i opiekuna ze strony szkoly oraz nawigzywanie Scistej

wspotpracy pomiedzy nimi, poprawa tresci programowych praktycznej nauki zawodu, stosowanie
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zachet dla pracodawcow, rozszerzenie roli CKP gdyby rozwijany miat by¢ model ksztalcenia na

linii Szkota- CKP- Pracodawca.

Grupa respondentow : Uczniowie szkol zawodowych w Branzy

Scenariusze wywiadow IDI wraz z wybranymi odpowiedziami. Kryterium wyboru
odpowiedzi przedstawionych w niniejszej diagnozie stanowil procent odpowiedzi.

1. Jakim Kkryterium kierowal si¢ Pan/Pani przy wyborze szkoly zawodowej?

Zainteresowaniem wybranym zawodem, dostgpnosciq szkoty w miejscu zamieszkania, checig
pracy w branzy HGT ,zarobkami

2.Czy dostepne byly dla Pani/Pana osrodki doradztwa zawodowego lub osoby — doradcy
zawodowi?

Nie posiadatem wiedzy na temat istnienia osrodkow doradztwa zawodowego lub doradcy
zawodowego ,wybor zawodu omawiatam z moimi rodzicami oraz kolezankami i kolegami.
Informacje uzyskiwatam tez z internetu i w szkole przy spotkaniach tzw.” otwartych drzwi”.

3.Czy analizowal Pan /Pani swoje predyspozycje do wykonywania wybranego zawodu?

Nie analizowatem swoich predyspozycji, nie byly tez dostepne Zadne mozliwosci sprawdzenia
tych predyspozycji jak testy kompetencyjne czy wywiady.

4.Jaka opini¢ reprezentuje Pan/Pani na temat swojej szkoly zawodowej?

Mam dobrq opini¢ na temat swojej szkoty, jednak w srodowisku uczniow innych szkot ,szkoty
zawodowe odbierane sq jako gorsze a uczniowie tych szkot jako mniej zdolni i o gorszej sytuacji
finansowej rodzicow. Jest to opinia bardzo obiegowa i nie prawdziwa, nie mniej taka jest. Czujemy
sie w srodowisku uczniow liceow ogolnoksztatcgcych ,,gorsi”

5.Jaka jest praktyczna wiedza nauczycieli praktycznej nauki zawodu?
Wiedza nauczycieli zawodu jest rozna zalezy od kwalifikacji i rodzaju zawodu.

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu organizujg nam praktyki zawodowe w sytuacji, gdy szkola
zawiera umowe z pracodawcami. Czesto jednak praktyki zatatwiamy indywidualnie dzieki
kontaktom naszych rodzicow Ilub znajomych, lub sami zglaszamy si¢ bezposrednio do
pracodawcow. Nauczyciele praktycznej nauki zawodu sq opiekunami naszych praktyk z ramienia
szkoty.

6.Jak oceniasz praktyczne przygotowanie uczniow szkoly zawodowej do wykonywania
zawodu.
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Zalezy gdzie uczniowie odbywali praktyki zawodowe. Czy u pracodawcy ,czy w szkole w ramach
zaje¢ praktycznych, czy w CKP. Najwigksze przygotowanie daly praktyki w rzeczywistych
warunkach pracy czyli u pracodawcy. Czasami CKP tez posiada osrodki zblizone do warunkow
pracodawcy jak hotel czy jadtodajnie, ktore obstugujq klientow z zewngtrz. Niestety nie mozemy
liczy¢ na state zatrudnienie w takich centrach ,ktore tylko realizujq praktyczng nauke zawodu w
warunkach zblizonych do rzeczywistych ale bez mozliwosci podjecia statej pracy w przysztosci.

6.Jak ocenia Pan /Pani teoretyczne przygotowanie uczniow szkoly zawodowej do
wykonywania zawodu?

Dostatecznie, szkoly zawodowe dobrze ksztalcq uczniow z zakresu wiedzy teoretycznej jednak
programy nie odpowiadajg wymaganiom pracodawcow, sq przestarzale, zbyt obszerne, nie
uwzgledniajg zmieniajqcych sig technologii i metod pracy. Teoria jednak zbyt odbiega od praktyki.
Wykorzystanie wiedzy teoretycznej w trakcie praktycznej nauki zawodu jest niewielkie. W czasie
praktyk zapoznajemy sig tez z nowoczesng teorig ,wigc nie jest to tylko ksztatcenie praktyczne.

7.Jak ocenia Pan/Pani wspolprace swojej szkoly z pracodawcami i firmami?
Jako bardzo dobrq, ale wiemy ze roznie bywa w innych szkotach zawodowych w branzy.

Nowoczesne szkoly zawodowe ,a takie istniejq podpisujg umowy z renomowanymi pracodawcami,
analizujq lokalne rynki pracy organizujg praktyki zagraniczne u pracodawcow z branzy,
niejednokrotnie posiadajq nowoczesne centra ksztatcenia praktycznego wyposazone doskonale w
nowe technologie i nowoczesny sprzet, swoich patronow i ksztatcg zawody pod konkretne potrzeby.
Sq szkotami przysztosci jest ich malo w skali kraju ale najwazniejsze ze juz sq. Te prywatne
realizujg witasne autorskie programy nauczania dostosowane do nowych czasow. Firmy chetnie
szkolg swoich przysztych pracownikow we wspotpracy z takimi szkotami. To renomowane i znane
szkoly: w Myslenicach, Kotobrzegu, Jeleniej Gorze.

8.Jak ocenia Pan/Pani rozwijanie zainteresowan uczniow w swojej szkole zawodowej?

Bardzo roznie, moja szkota akurat dba o rozwijanie naszych zainteresowan poprzez ciekawe
praktyki, wyjazdy ,wycieczki do firm ,zaprasza pracodawcow na lekcje, ktorzy przyblizajq specyfike
zawodow w branzy HGT

9.Jak ocenia Pan/Pani dostepnos¢ najnowszych technologii w praktycznej nauce zawodu?

Dostepne sq jedynie u pracodawcow i to w wigkszych ,bogatszych firmach np. w hotelach
sieciowych ,restauracjach renomowanych i wielkich biurach podrozy. Mate firmy nie dysponujg
najnowszymi technologiami. Dostepnosc tych duzych firm jest najwieksza w duzych miastach lub
znanych i popularnych regionach turystycznych . W szkole i CKP te technologie sq rzadko dostepne
dla uczniow ze wzgledu na ich kosztochtonnos¢ zakupu , zastosowania i serwisu.

10. Czy do tej pory odbywal/a Pan/Pani praktyki u pracodawcow?
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Tak, takie praktyki odbywalismy, ale mamy rozne opinie na temat ich skutecznosci i jakosci, zalezy
od podejscia pracodawcy i opiekuna praktyk. Czasami wigzq si¢ z dojazdami co nie jest wygodne
i czasochionne, ale dajq szanse zatrudnienia w przysztosci, jezeli ktos chce pracowaé w zawodzie.
Jednak bardzo duzo uczniow odchodzi od zawodu, bo wczesniej nie znat prawdziwej specyfiki
pracy np. kelnera czy kucharza w branzy HGT.

11.Czy chcialby/Pan /Pani realizowa¢ praktyczng nauke zawodu u renomowanego
pracodawcy?

Bardzo ,ale czesto tacy pracodawcy nie istniejqg w miejscach naszego zamieszkania a to jest wazne
kryterium, ale czesto tez u takiego pracodawcy giniemy w tumie pracownikow i nie ma czasu na
wprowadzanie nas w specyfike pracy firmy i okres adaptacji nas jest trudny, duze tez sg wymagania
bo jestesmy traktowani jak pracownicy i wymagan tych nie mozZemy spetnic. Wtedy jest stres
i niezadowolenie. Czasami mniejszy pracodawca nauczy nas wiecej i wiecej czasu nam poswigci.

12.Czy realizowal Pan/Pani praktyczna nauke zawodu w CKP?

Tak, jako pracownik pomocniczy obstugi hotelowej, w CKP uczniowie czujg si¢ po opiekg swoich
opiekunow dobrze, mogq pozwoli¢ sobie na bledy lepsza i bardziej przyjazna jest taka praktyka,
nie ma takiego ,, wyscigu szczurow”, stresu ktory jest u pracodawcy ale oczywiscie nie u kazdego.
To jednak czesto sq praktyki symulacyjne ale zdarzajq sie duze centra z warsztatami lub osrodkami
branzy HGT./ hotele, restauracje/

13.Jak jest ocena Pana/Pani odbytych praktyk w CKP?

Odbywalismy praktyki w CKP bardziej symulacyjne niz rzeczywiste, akurat to centrum nie
posiadato swoich obiektow tylko dobrze wyposazone sale dydaktyczne. Nie byly to rzeczywiste
warunki pracy, bardziej przypominaly zajecia praktyczne w szkole ,tylko w lepiej wyposazonych
pracowniach dydaktycznych. Nie pozwalaly na bezposredni kontakt z klientem ,tak jak jest to u
pracodawcy. Jednak czujemy sie tu bardziej komfortowo niz u pracodawcy, opiekunowie praktyk
majq wiecej czasu i checi do realizowania naszych praktyk

14.Jaka jest ocena Pana/Pani praktyk zawodowych odbytych u pracodawcy?

Sq plusy i minusy, pracujemy w rzeczywistych warunkach, mamy kontakt z klientem, poznajemy
rzeczywistq organizacje pracy, czasami wykonujemy zadania takie jak inni pracownicy. Jakos¢
praktyk jest rozna i w duzej mierze zalezy od opiekuna z ramienia pracodawcy. Jezeli ma czas i
jest chetny do pomocy w adaptacji ,poznaniu firmy i stanowisk, jakos¢ praktyk jest wysoka
poznajemy tez wiele aktualnej teorii .Takie praktyki pomagajg w zdawaniu egzaminow
zawodowych. Tutaj zobaczylismy, jak prawdopodobnie bedzie wyglgdata nasza praca w
przysziosci.
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15.Czy praktyki zawodowe odbyte w rzeczywistych warunkach pracy podniosty Pana/Pani
wiedze na temat charakteru wykonywanego zawodu i wymagan stawianych przez
pracodawcow w zakresie tego zawodu?

Po odbyciu praktyki dowiedziatam sie, Ze nie chce pracowac w tym zawodzie, na kelnerstwie trzeba
sig nachodzi¢ od stolikow do stolikow od rana do nocy trzeba to praktycznie robi¢. Bo jak bytam
na praktykach w cukierni to tak wtasnie byto, po 12 godzin pracowalismy.

Jak posztam do pracodawcy to tam jest zupetnie inny swiat, uczyli nas wprawdzie w szkole tej teorii
i pokazywali praktyke ale jest zupetnie inaczej Zupetnie po prostu tam uczq inaczej, inaczej tam
pracujq czutam sie tak niepewnie....

To byta firma hotelowa, duza fajna firma ,duzo sie dowiedziatem rzeczy praktycznych to wszystko
mi si¢ przydato, pracowatem na roznych stanowiskach, to mi si¢ podobato ,praktyki podobaty mi
sig bardzo szkoda ze tylko 4 tygodnie to za krotko moim zdaniem.

16. Czy odbyte praktyki przydadza si¢ Panu/Pani w przyszlej pracy?

Jezeli pozostang w tym zawodzie to na pewno ,zaproponowano mi prace przy drobnych
czynnosciach w firmie w ktorej odbywatem praktyki, praktyki powinny by¢ dluzsze , bo przez ten
miesigc nie da si¢ za duzo zrobi¢ i nauczyé. U pracodawcy poznajmy rzeczywiste Srodowisko
naszej pracy. Bytoby duzo lepiej gdyby praktyki mogly by¢ np. jeden dzien w tygodniu przez caty
okres nauki w szkole, miatbym szanse¢ zosta¢ w tej firmie jako pracownik, przez miesigc
pracodawca nie pozna moich umiejetnosci. Bardzo duzo moich kolegow nie zostaje jednak w
wyuczonym zawodzie, szukajq dalej dopiero praktyki uswiadamiajg nam czesto jak wyglgda praca
w naszym zawodzie i czesto nas to rozczarowuje.

17.Czy w trakcie praktycznej nauki zawodu u pracodawcy posiadal Pan/Pani swojego
opiekuna praktyk i czy opiekun byl zainteresowany rozwijaniem Pana/Pani umiejetnosci
praktycznych?

Ja akurat miatam super opiekuna w trakcie praktyki bardzo dobry fachowiec, codziennie
wyznaczat mi nowe zadania ,to rzadkos¢ ,sam decydowatl co powinienem robi¢ cho¢ miat tez
sugestie ze szkoly w postaci programow praktyki jej celow. Jednak narzekat ze sq niedostosowane
do wymagan, ze nie otrzymujq od szkot informacji jakie zadania praktykanci mogq realizowa¢ a
rozpowszechnienie jej przez szkole, przyczyni si¢ do organizowania przez pracodawcow praktyk
na wyzszym poziomie.

18.Czy w czasie praktyk wykorzystywal Pan/Pani wiedze¢ teoretyczng zdobyta w szkole
zawodowej?
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Wykorzystywatam tylko czesciowo cho¢ w czasie praktyk duzo tez nauczylam sie teorii u
pracodawcy, ktora byta zupetnie inna niz ta zdobywana w szkole, tu jest zupetnie inna wiedza
potrzebna, bardziej nowoczesna.

19.Czy praktyka zawodowa Pana/Pani podlegala kontroli ze strony szkoly i opiekuna
praktyk u pracodawcy?

Bardzo rzadko opiekun ze szkoty byt kilkakrotnie u pracodawcy, ale to szkota miata z nim umowe
na nasze praktyki i te spotkania dotyczyty bardziej dokumentow formalnych i umow. Pytat mnie tez
co wykonuje i czy to jest zgodne z programem praktyk, przewaznie nie byto. Opiekun ze strony
pracodawcy w zaleznosci od czasu interesowat sie co robie, ale czesto nie miatem z nim kontaktu.

20.Czy praktyki zawodowe odbywal Pan/Pani w miejscu swojego zamieszkania?

Tak mieszkam w regionie turystycznym i jest tu wielu pracodawcow z branzy HGT, tu jest tez szkota
zawodowa/ technikum gastronomiczno-hotelarskie

21.Czy na poczatku praktyk zawodowych zostal Pan/Pani zapoznany z regulaminem,
obowiazujacym w miejscu pracy?

Tak zostalismy zapoznani ,bo to byl duzy hotel sieciowy i tu standardy sq korporacyjne, ale nasi
koledzy ktorzy mieli praktyki w restauracji nie byli zaznajamiani z niczym tylko od razu podawali
do stolikow. Dzisiaj kelnerem moze by¢ kazdy, prosto z ulicy, liczq si¢ mate wymagania finansowe.

22.Czy w trakcie praktyk przeszedl Pan /Pani procedure¢ adaptacyjna?

A co to jest ta procedura nie mam pojecia uczytem sie powoli wszystkiego a najczesciej prostych
rzeczy bo RODO i inne ograniczenia i kiedy juz moglem cokolwiek samodzielnie wykonywac
praktyka dobiegta konca, to jakas farsa z tymi praktykami, kto wymyslit takie okresy dla praktyk
zawodowych?

23. Czy pracownicy przedsi¢biorstwa odnosili si¢ do Pan/Pani w sposob zyczliwy?

Jak byli w dobrym humorze to tak ale ogdlnie byli Zyczliwi, niektorzy patrzyli na nas jak na
potencjalna konkurencje w przysztosci i nie mowili nam wszystkiego, niektore aspekty pracy nie
bylo nam dane poznal, czy sie nas bali nie wiem, jak tylko ktos byt naprawde z pasjq i checig
wydtuzali dystans do swoich umiejetnosci, ktorych mieli nas uczyc.

24. Czy praktyki rozpoczynaly si¢ punktualnie?

Tak raczej punktualnie ale czesto puszczali nas po dwoch czy trzech godzinach do domu, albo
mowili nam Ze np. nie musimy jutro przychodzi¢ a w dzienniczku nam podpiszq obecnos¢.

25. Czy opiekun praktyk u pracodawcy wykazal si¢ kompetencja, innowacyjnoscia i
zaangazowaniem w realizacji praktyki zawodowej Pana/Pani?
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Opiekunowie praktyk u pracodawcy to doskonali praktycy i fachowcy z duzym doswiadczeniem
zawodowym, przekazywali nam wiedze nie tylko edukacyjng ale i spoteczng ,o postawach i
umiejetnosciach jakie wymagane sq w naszym zawodzie, byli zaangazowani po akurat ich
pracodawca ich z tego rozliczat bo sam musial potwierdzic realizacje programu praktyk szkole.

26.Czy praktyki zawodowe pozwolily Pana/Pani zdaniem na usystematyzowanie i
powiazanie z praktyka Pana/Pani wiedzy teoretycznej?

W malym stopniu powiqzaly wiedze szkolng teoretyczng z praktykq zawodowq ale niektore jej
elementy pozwalaly nam dobrze uczy¢ sie praktyki, teoria zderzyta si¢ z praktykq, moglismy
zdobywac nowe umiejetnosci praktyczne i teoretyczne i doskonalic te nauczone w szkole.

Mogtam na praktykach pracowac w recepcji potem jak nauczyciel o cos zapytat wiedziatam lepiej
o co chodzi. To tak jak z filmem, jak zobaczysz go przed przeczytaniem ksigzki to potem kiedy jg
czytasz widzisz konkretne obrazy. Praktyki pozwalajq lepiej przyswajac potem teorig w szkole.

27. Czy podczas praktyk zawodowych umozliwiono Panu/Pani mozliwos¢ samodzielnego
pod nadzorem opiekuna wykonywania czynnosci?

Kiedy mogtam juz samodzielnie wykonywac okreslone czynnosci na praktykach to one witasnie
dobiegaly konca. Bylo mi szkoda ze wiasnie teraz musze konczy¢ prace, praktyki takie sq bez sensu,
za krotkie. Ale oczywiscie mogtam takie czynnosci wykonywaé pod nadzorem innych
odpowiedzialnych za ten segment pracownikow.

28.Czy ilos¢ godzin realizowana w ramach praktyk jest wystarczajaca?

Absolutnie za krotkie sq praktyki zwtaszcza u pracodawcy czyli tu gdzie naprawde wszystkiego sie
uczymy. Powinnismy pracowac w kazdym tygodniu np. przez jeden, dwa dni a reszte w szkole, ale
kiedy o tym mowimy to zaraz sq jakies bariery i przeszkody. Programy, godziny itd.

29. Czy wykazywal Pan/Pani zaangazowanie podczas praktyk?

Ja akurat mam sprecyzowane plany dotyczqce mojej przysztosci zawodowej i realizuje swoje
marzenie w tej szkole. Szkota i zawod odpowiada moim oczekiwaniom, dlatego mam pozytywny
stosunek do praktyk i jestem zaangazowana ale sq inni mniej zmotywowani, i te praktyki tylko
zaliczajg. Aby szybciej i przewaznie narzekajq na wszystko a potem odchodzq z zawodu. Im nie
zalezy na jakosci praktyki tak jak mnie i na dobrym pracodawcy.

31. Czy dualny system ksztalcenia na linii szkola -pracodawca przyczyni si¢ Pana/Pani
zdaniem do podniesienia jako$ci odbywanych przez uczniow praktyk?

Zdecydowanie tak, to my korzystamy na takim nauczaniu. Pracujemy w takich warunkach pracy
jak bedziemy w przysziosci pracowaé, poznajemy srodowisko rynku pracy ,mamy bezposredni
kontakt z klientem, uczymy si¢ nowych technologii ktorych nie zapewniajg nam zajecia praktyczne
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w szkole. Praktyka trwa diugo praktycznie w kazdym tygodniu mamy kontakt z pracodawcq i
uczymy sie duzo a pracodawca ma statego pracownika .Uczy go dla siebie. Jest jakies powigzanie
z jego potrzebami. Jakos¢ praktyk moze by¢ wtedy najwyzsza i najwigcej przyniesie korzysci.

32. Czy system ksztalcenia na linii Szkola —CKP pracodawca przyczyni si¢ Pana/Pani
zdaniem w wi¢kszym stopniu do podniesienia jakosSci praktyk zawodowych?

Tak jezeli centra nie bedq jedynie powieleniem zajec praktycznych w szkole. Ja akurat nie miatem
praktyki zawodowej w takim centrum ale moi znajomi mieli i mowiq Ze to niewiele rozni sie od
szkoty. Chyba ze takie centrum ma swoje osrodki pracy /hotele restauracje/ wtedy mamy namiastke
warunkow takich jak u pracodawcy, ale tu nie znajdziemy pracy na state.

33. Ktory z systemow jest Pana/Pani zdaniem blizszy wymogom zmieniajacej si¢
gospodarki?

Zdecydowanie pierwszy.

Wyniki Badan

W grupie respondentow — uczniowie szkot zawodowych reprezentowane byly wszystkie szkoty 1
wszystkie zawody sklasyfikowane w branzy HGT. Najwigkszy procent stanowili uczniowie
technikum, nastgpnie uczniowie branzowej szkoty I stopnia oraz szkol policealnych szkot
specjalnych I stopnia.

Kryterium wyboru szkoty przez uczniow stanowig czesto opinie rodziny znajomych lub dostep do
nauki w danej szkole w miejscu zamieszkania.

Uczniowie konczacy szkoly gimnazjalne nie skorzystali z profesjonalnego doradcy zawodowego
lub osrodka doradztwa zawodowego ,poniewaz nie mieli wiedzy gdzie ich nalezy szukaé i czy w
ogole istnieja. Nie mieli badanych zadnych kompetencji czy zdolno$ci do ksztalcenia w wybranym
zawodzie, co potem zawazyto na jakos$ci ksztalcenia 1 teoretycznego i praktycznego.

Nie mieli czesto wiedzy na czym polega specyfika ich zawodu 1 jakich kwalifikacji w przysztosci
bedzie wymagat od nich pracodawca. To przektadalo si¢ na mate zainteresowanie rozwijaniem
umiejetnosci praktycznych a w wielu przypadkach odchodzeniem od zawodu w inne sfery i branze
gospodarki.

Uczniowie majg w wigkszosci dobrag opini¢ na temat swoich szkoét 1 jakosci ksztalcenia, najwyze;j
oceniajg umiejetnosci nauczycieli praktycznej nauki zawodu, a najnizej dostgp do nowych

technologii w sytuacji, kiedy praktyczna nauka zawodu nie jest realizowana u pracodawcy.
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Uczniowie dobrze ocenili tez teoretyczng nauke zawodu, zwracali jednak uwage na przestarzate

informacje ,niedostosowanie programéw nauczania do wymagan nowoczesnej gospodarki,
wskazywali rowniez ze pomimo iz maja duzo zaje¢ przygotowujacych ich do zawodu to czgsto
wiedza przekazywana im jest nie przydatna w pracy.

Nieco nizej uczniowie oceniajg przygotowanie praktyczne do zawodu wskazujac przyczyng w
niskiej jakosci praktyk zawodowych. Tre$ci nauczania sg nieaktualne, bo czesto uczniowie poznaja
czynnosci procedury i technologie ktére juz sg nieaktualne.

Na kierunku hotelarskim uczniowie poznaja obstuge rezerwacji na kartkach, podczas gdy obecnie
wszystkie tego typu czynnosci wykonuje si¢ komputerowo ,w programach gastronomiczno-
hotelarskich.

Respondenci zwracaja uwage na brak dostepu dobrze wyposazonych osrodkow ksztatcenia
praktycznego i w szkole 1 np. w CKP. Pracownie warsztatowe w szkole w dalszym ciagu sg
niedoposazone, cho¢ sytuacja znacznie si¢ poprawia.

W ocenie uczniow szkota pomaga w rozwijaniu zainteresowan uczniow poprzez organizacje
praktyk zawodowych wysokiej jako$ci u renomowanych pracodawcow, spotkania z pracodawcami
1 wyjazdy edukacyjne do innych szkot.

W opinii respondentow jako$¢ praktycznej nauki zawodu jest w dalszym ciagu niska i wskazuja
na nastepujace bariery dobrej jakos$ci praktyk.

- Brak zainteresowania pracodawcéw organizowaniem dobrej jakosci praktyk zawodowych

- brak pasji zawodowych i chgci rozwijania swoich umiejetnosci

- brak dobrych programéw praktyk odpowiadajacych wymaganiom pracodawcdéw i zmieniajacej
si¢ gospodarki

- brak dobrych i zaangazowanych opiekunéw praktyk u pracodawcow

- odbywanie praktyk symulacyjnych poza srodowiskiem pracy w rzeczywistych warunkach

- brak dostgpu do nowych technologii i nowoczesnych renomowanych pracodawcow w branzy

- brak monitoringu lokalnych rynkow pracy ktory regulowatyby zapotrzebowanie na konkretne

zawody w branzy

- brak doradztwa zawodowego dla uczniéw wybierajacych kierunki ksztatcenia zawodowego
- niska opinia $srodowiskowa ws$rdd mtodziezy na temat rangi szk6t zawodowych i szkolnictwa

zawodowego.
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-brak dobrych umoéw szkoty z pracodawcg i z CKP.

W opinii respondentéw odbyte praktyki zawodowe tylko u pracodawcy dajg im petny obraz jak
bedzie wygladata ich praca zawodowa .Wielu uczniéw odchodzi od zawodu i nie jest
zainteresowana dalszym praktycznym ksztalceniem w zawodzie. Opiniujac pracodawcow przy
jednoczesnym przekonaniu, ze tylko praktyki zawodowe u pracodawcy maja sens- krytykuja
podejscie pracodawcoéw do praktykantow jako do taniej sity roboczej, krytykuja jakos¢ praktyk na
jednym stanowisku pracy / np. sprzatanie ,niszczenie dokumentow/. Czujg si¢ niepewnie w nowym
srodowisku ,podlegaja sytuacjom stresowym i wymaganiu szybko$ci podejmowania decyzji, ktore
niejednokrotnie przewyzszajg ich mozliwosci.

Zdecydowanie pewniej i bezpiecznie czujg si¢ w CKP ,ktoére sa bardziej zblizone do nauki w
warunkach szkolnych. Nie uczestniczg jednak w prawdziwym rynku pracy ,nie maja mozliwosci
podjecia w centrum statej pracy w przysztosci .

Widza bardziej role posredniczacg CKP i doradczg niz rolg przygotowujaca do podjecia pracy w
zawodzie w rzeczywistych warunkach pracy.

Uczniowie w trakcie praktyk zawodowych, nie s3 zapoznawani z regulaminami pracy ,nie
przechodza sprawnie okresu adaptujacego do nowych warunkéw pracy, z wyjatkiem duzych firm
korporacyjnych w ktorych rozpisane sg procedury dziatan. Praktyki w takich firmach sg bardzo
chwalone 1 jednocze$nie uczniowie wskazuja na tzw. ,, ginigcie” praktykantow w tlumie

pracownikow firmy.
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5. Modelowy program praktycznej nauki zawodu kucharza

Gospodarka rynkowa stworzyla warunki do rozwoju przedsigbiorczosci , w tym rowniez
gastronomii, wprowadzajac  jednocze$nie elementy konkurencji. Przedsiebiorcy w branzy
turystycznej bardzo szybko zorientowali si¢, Ze najwazniejszym elementem rynku jest konsument —
gos$¢. Wysoka jakos¢ oferowanych przez gastronomie ustug stata si¢ szybko najlepszym sposobem
osiggania sukcesu na konkurencyjnym rynku firm gastronomicznych.

Jakos¢ , przedsigbiorczo$¢, przestrzeganie przepisOw prawa , fachowos¢ personelu , oferowanie ustug
na najwyzszym poziomie sg wlasciwie jedynymi sposobami na utrzymanie si¢ na ciagle
zmieniajagcym si¢ rynku.

Rozporzadzeniem z dnia 18 maja 2017 r. Minister Edukacji Narodowej wtaczyt do ZSK

( Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji) Sektorowg Rame¢ Kwalifikacji w sektorze turystyka branzy:
Gastronomia (pkt.2) . Kwalifikacje do ktorych odnosi si¢ SRK w sektorze turystyki , przygotowuja
do wykonywania dziatalnos$ci ustugowej , w tym zarzadczej, koordynacyjnej , specjalistyczne;,

doradczej, w branzy*°>> w zamach zawodéw i specjalnoéci wskazanych w przepisach (Dz.U.z 2017
r. poz.1065).
Branza Grupa Nazwa Symbol
zawodowa zawodu Cyfrowy zawodu
kucharz 512001
HOTELARSKO — Kelner/
GASTRONOMICZNO- Technik ustug 513101/
TURYSTYCZNA GASTRONOMIA Kelnerskich 513102
Technik
Zywienia i ustug 343404
Gastronomicznych

30 Cyt. z Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dn. 18 maja 2017 w sprawie SRK w sektorze turystyki (Dz.U.z 19 czerwca 2017 po.1155).
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Ksztatcenie zawodowe realizowane jest w szkotach ponadpodstawowych tj. w :

Branzowej szkole I stopnia,

Technikum ,

a takze na kwalifikacyjnych kursach zawodowych , prowadzonych przez podmioty , o
ktérych mowa w Ustawie Prawo O$wiatowe ( Dz.U.z 2018 r wraz z p6zniejszymi zmianami)
oraz kursach umiejetno$ci zawodowych dotyczacych ksztatcenia ustawicznego w formach
pozaszkolnych.

Celem ksztalcenia zawodowego jest przygotowanie uczacych si¢ do zycia w warunkach
wspolczesnego Swiata , wykonywania pracy zawodowej oraz aktywnego funkcjonowania na
zmieniajacym si¢ rynku pracy.

Podejmowane sg dzialania majace na celu wspomaganie rozwoju kazdego uczacego sig,
stosownie do jego potrzeb i mozliwosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem indywidualnych
sciezek 1 kariery, mozliwosci podwyzszania poziomu wyksztalcenia 1 kwalifikacji
zawodowych, a takze zapobiegania przedwczesnemu konczeniu nauki ( poziomy PRK,
SRK). Wiedza i umieje¢tnosci oraz kompetencje personalne i spoteczne, ktére uczacy si¢
nabywa w procesie ksztalcenia zawodowego sg opisane zgodnie z ideg europejskich ram
ksztatcenia w postaci efektow ksztattowania , do ktorych naleza:

BHP wtasciwe dla kwalifikacji

Podstawy ksztalcenia poszczegdlnych zawodow

Jezyk obcy zawodowy wiasciwy dla kwalifikacji

Kompetencje personalne i spoteczne

Podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej wiasciwej dla danego zawodu
Organizacja pracy dla matych zespotow
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Rys. 5.1 Ksztalcenie zawodowe — praktyezna nauka zawodu.

Ksztalcenie zawodowe

Przedmiotowe
[

|
Modulowe

przedmioty ogolnoksztatcace

przedmioty zawodowe teoretyczne

praktyczna nauka zawodu

zajecia praktyczne praktyki zawodowe
warsztaty 1 pracownie indywidualne
szkolne gospodarstwa rolne -
Pracownie pracodawcy
(w tym symulacyjne)
pracodawcy pracodawey
(umowa ze szkolg) (umowa o prace w
celu przygotowania
- - zawodowego)
placowki ksztalcenia
praktycznego —

Zrodlo: Opracowano na podstawie materialéw informacyjnych - Gléwezewski Jan, Rola 1 znaczenie praktycznej
nauki zawodu — aspekty prawne, Gdansk 2014
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Placowki ksztalcenia praktycznego, w ktérych realizowane jest ksztalcenie praktyczne to
kompleksy o nazwie: centrum ksztalcenia praktycznego (CKP),centrum ksztalcenia zawodowego i
ustawicznego (CKZiU), centrum ksztalcenia zawodowego i1 praktycznego (CKZiP), centrum
ksztalcenia ustawicznego i praktycznego (CKUiP).

Praktyczna nauka zawodu moze by¢ realizowana w formie:

1 zaje¢ praktycznych, ktorych celem jest opanowanie przez ucznidw umiejetnosci
potrzebnych do podjecia pracy w okreslonym zawodzie.

1 praktyk zawodowych (dotyczy technikum i szkoty policealnej), ktorych celem jest
poglebienie przez uczniow wiedzy 1 umiejetnosci zawodowych nabytych w toku nauki
szkolnej oraz ich zastosowanie w rzeczywistych warunkach pracy, a takze poznanie
organizacji pracy i warunkow pracy w przedsigbiorstwie.

Zajecia praktyczne — zgodnie z dotychczasowg praktyka organizuje si¢ dla zawodoéw

nauczanych w szkole branzowej I stopnia: w zawodzie kucharz, pracownik pomocniczy obstugi

hotelowej. Praktyki zawodowe — zgodnie z dotychczasowa praktyka organizuje si¢ dla zawodoéw

nauczanych w technikum: w zawodzie technik hotelarstwa, technik obstugi turystycznej,
technik turystyki wiejskiej, kelner oraz nauczanych w szkole policealnej: technik turystyki
wiejskiej.

Specyfika ksztalcenia w niektorych zawodach w technikum wymaga realizacji praktycznej nauki
zawodu zarowno w formie praktyk zawodowych, jak i w formie zaje¢ praktycznych — dotyczy to
zwlaszcza tych zawodow, ktére majg wspolng kwalifikacje z zawodem nauczanym w branzowe;j
szkole I stopnia: technik zywienia i uslug gastronomicznych.

Zajecia praktyczne mogg odbywac si¢ u pracodawcow, na zasadach dualnego systemu ksztatcenia,
ktéry polega na rownoleglym ksztalceniu zawodowym w szkole ( wiedza zawodowa
teoretyczna) i u pracodawcy (ksztatcenie praktyczne). W obecnym stanie prawnym sg dwa rodzaje
ksztatcenia dualnego:

1. Przygotowanie zawodowe u pracodawcy w charakterze mtodocianego pracownika jako
forma spelniania obowigzku nauki po gimnazjum/szkole podstawowej. Pracodawca
zatrudnia mtodocianego pracownika na podstawie umowy o prace.

2. Praktyczna nauka zawodu (ksztalcenie praktyczne) u pracodawcoOw organizowana przez

szkote. Dyrektor szkoty zawiera z pracodawcg umowe o praktyczng nauke zawodu.
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Model ksztatcenia dualnego dotyczy:
1. mtodocianego pracownika skierowanego przez pracodawce na doksztalcanie teoretyczne
do branzowej szkoty I stopnia: 2 dni w tygodniu w szkole i 3 dni w tygodniu u pracodawcy.
2. ucznia branzowej szkoty I stopnia i technikum odbywajacego praktyczng nauke zawodu u
pracodawcy w wymiarze i w terminach ustalonych migdzy szkotg i pracodawca.
Ksztalcenie milodocianych pracownikow polega na nauce zawodu lub przyuczeniu do
wykonywania okres$lonej pracy.
Nauka zawodu ma na celu przygotowanie mtodocianego do pracy w charakterze
wykwalifikowanego pracownika poprzez praktyczng nauk¢ zawodu u pracodawcy oraz
doksztatcanie teoretyczne: w szkole, centrum ksztatcenia praktycznego lub u pracodawcy.
Przyuczenie do wykonywania okres$lonej pracy ma na celu przygotowanie mtodocianego do pracy
w charakterze przyuczonego pracownika i moze dotyczy¢ wybranych prac zwigzanych z nauka
zawodu.
Wspomaganiu ksztatcenia praktycznych umiejetnosci stuzy zatrudnienie we wszystkich typach
szkot 1 na kwalifikacyjnych kursach zawodowych nauczycieli.
Zajecia praktyczne w szkole prowadza nauczyciele, a u pracodawcy i w indywidualnych
gospodarstwach agroturystycznych — instruktorzy praktycznej nauki zawodu (pracodawcy lub ich
pracownicy), ktérzy posiadaja odpowiednie kwalifikacje.
Praktyki zawodowe organizowane u pracodawcéw sa prowadzone pod kierunkiem opiekunoéw

praktyk zawodowych (pracodawcy lub ich pracownicy).
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5.1. Tresci nauczania do realizacji w rzeczywistych warunkach pracy

5.1.1 Zawod kucharz
a. Cele ksztalcenia: w zawodzie kucharz zostata wyodrgbniona nastepujaca kwalifikacja:

HGT.02. Sporzadzanie potraw i napojow

Absolwent branzowej szkoly I stopnia ksztalcace; w zawodzie kucharz powinien by¢

przygotowany do wykonywania nast¢pujacych zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji
.HGT.02.Sporzadzanie potraw i napojow :

Przechowywanie Zywno$ci

Sporzadzanie potraw

Serwowanie potraw

Sporzadzanie napojow i deserow

Serwowanie napojow 1 deserow

Poziom Polskie] Ramy Kwalifikacji okreslony dla zawodu jako kwalifikacji petnej , zawodowi

kucharza , zostal przypisany poziom III Polskiej Ramy Kwalifikacji , okre§lonego w

Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dn.13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji

zawodow szkolnictwa zawodowego(Dz.U.2017 r. poz. 622).

. Proponowany materiat nauczania : w praktycznym nauczaniu zajgcia praktyczne winny

obejmowac nastepujace trzy dziaty programowe :

e Wykonywanie czynnosci zgodnie z zasadami Dobrej Praktyki Higienicznej GHP(Good

Hygienic Practice), Dobrej Praktyki Produkcyjnej GMP( Good Manufacturing Practice)
skorelowanej z systemem Analizy Zagrozen i Krytycznych Punktéw Kontroli HACCP (Hazard
Analysis and Critical Control Point) :
» Praktyczne zastosowanie przepisow oraz procedur obowigzujacych w
zaktadzie gastronomicznym - instruktaz stanowiskowy
= (Czynnosci porzadkowe, jako krytyczne punkty kontroli ~w =zaktadzie
gastronomicznym
» Zasady zmywania iutrzymania w czystos$ci naczyn stotowych , kuchennych ,
szkla i zastawy oraz bielizny stotowej w zaktadzie gastronomicznym
Wykonywanie czynno$ci zawodowych na stanowiskach produkcyjnych ~w zakladzie

gastronomicznym :
* Magazynowanie §rodkéw zywnosci w warunkach zaktadu gastronomicznego
= Obrobka wstepna surowcoOw spozywczych — przygotowanie potproduktow

w warunkach zakladu gastronomicznego
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= Obrobka cieplna surowcoéw 1 pdtproduktéw w produkeji gastronomicznej oraz
wykonczenie potraw poprzez udziat w praktycznych czynnosciach,
wykonywanych w warunkach rzeczywistych (gotowanie, smazenie, duszenie,
pieczenie, grillowanie, flambirowanie, blanszowanie, glazurowanie oraz
zageszczanie)

* Doskonalenie technik kucharskich poprzez smakowanie oraz doprawianie
potraw

* Przygotowywanie positkdw codziennych i1 okoliczno$ciowych w warunkach
zaktadu gastronomicznego

= Funkcjonowanie zaktadu gastronomicznego w praktyce :
* Dokumentacja zaktadu gastronomicznego (dokumenty magazynowe,
produkcyijne, rozliczeniowe itp.)

* Drzialalno$¢ handlowa, promocyjna 1 reklamowa zakladu
gastronomicznego

= (Obsluga programéw komputerowych  zastosowanych w zakladzie
gastronomicznym

Zajgcia edukacyjne odbywaja sie w rzeczywistych warunkach pracy. Pozwala to uczniowi na
skonfrontowanie dotychczas zdobytych wiadomosci oraz umiejetnosci z wymogami na
stanowiskach w zaktadzie pracy, a takze na potwierdzenie teorii z praktyka.

KUCHARZ 512001

KWALIFIKACJA WYODREBNIONA W ZAWODZIE

HGT.02. Przygotowanie i wydawanie dan

CELE KSZTALCENIA

Absolwent szkoty prowadzacej ksztatcenie w zawodzie kucharz powinien by¢ przygotowany do

wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji HGT.02. Przygotowanie i wydawanie

dan:

1)
2)
3)
4)
5)

oceny jako$ci surowca,

przechowywania zywnosci

przygotowania produktéw i stanowiska pracy;
obstugi sprzetu gastronomicznego.

przygotowania dan zimnych, goracych i podstawowych deserow;
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6) wydawania dan.

Kwalifikacja HGT 02 ; Przygotowanie i wydawanie dan
Dziat Nazwa jednostki efektow ksztatcenia Ilo$¢ godzin
programowy

HGT 02.1 Bezpieczenstwo 1 higiena pracy 30

HGT 02.2 Podstawy zywienia i gastronomii 120

HGT 02.3 Przyjmowanie i magazynowanie Zywnosci 60

HGT 02.4 Przygotowanie dan 470

HGT 02.5 Wykonanie dan 90

HGT 02.6 Jezyk obcy za\wodowy 30
Razem 800

HGT 02.7 Kompetencje personalne i spoteczne

Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztalcenia zawodowego
powinni stwarza¢ uczniom warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych oraz

umieje¢tnosci organizacji pracy matych zespotow.

W ramach godzin stanowigcych roznice miedzy sumg godzin obowigzkowych zajec edukacyjnych

z zakresu ksztatcenia zawodowego okreslong w ramowym planie nauczania dla danego typu szkoty,
a minimalng liczbg godzin ksztalcenia zawodowego dla kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie
okreslong w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego, istnieje
mozliwos¢ organizowania dodatkowych umiejetnosci zawodowych w danym zawodzie lub
kwalifikacji rynkowych powigzanych z zawodem, lub przygotowanie do nabycia uprawnien
zawodowych lub innych zwigzanych z nauczanym zawodem — uzgodnionych z pracodawca, a ktore

podnoszg atrakcyjnos¢ tego zawodu na rynku pracy
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Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztalcenia zawodowego
powinni stwarza¢ uczniom warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych oraz

umiejetnosci organizacji pracy matych zespotow.

W ramach godzin stanowigcych roznice miedzy sumg godzin obowigzkowych zajec edukacyjnych

z zakresu ksztatcenia zawodowego okreslong w ramowym planie nauczania dla danego typu szkoty,
a minimalng liczbg godzin ksztalcenia zawodowego dla kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie
okreslong w podstawie programowej ksztalcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego, istnieje
mozliwos¢é organizowania dodatkowych umiejetnosci zawodowych w danym zawodzie lub
kwalifikacji rynkowych powigzanych z zawodem, lub przygotowanie do nabycia uprawnien
zawodowych lub innych zwigzanych z nauczanym zawodem — uzgodnionych z pracodawcg, a ktore

podnoszg atrakcyjnosé¢ tego zawodu na rynku pracy.
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Uwaga. Celowym wydaje si¢ zaplanowanie w ramowym planie ksztalcenia zawodowego np. z
godzin do dyspozycji dyrektora , zaje¢ z przedmiotu : savoir-vivre w gastronomii — oraz zasady
zdrowego zywienia

Egzamin potwierdzajacy kwalifikacje odbywa sie po 2 semestrze klasy I11.

5.2. Rozwigzania organizacyjne w zakresie realizacji zaje¢ praktycznych oraz praktyk
zawodowych
Uwzgledniajac wersje modelu dla branzowej szkoty I stopnia przyjeto nastgpujace zatozenia :

1. model 1 - tabela A

ksztatcenie zawodowe praktyczne jest realizowane od I semestru klasy pierwszej;
ksztatcenie zawodowe praktyczne odbywa si¢ przez 32 tygodni w klasie pierwszej,
32 tygodnie w klasie drugiej 1 32 tygodnie w klasie trzeciej;

ksztatcenie zawodowe praktyczne odbywa si¢ 1 dzien w tygodniu w klasie pierwszej,
2 dni w tygodniu w klasie drugiej i 2 dni w tygodniu w klasie trzeciej;

ksztatcenie zawodowe praktyczne odbywa si¢ po 6 godzin dziennie.

2. model 2 —tabela B

ksztalcenie zawodowe praktyczne w I semestrze klasy pierwszej - brak

ksztalcenie zawodowe praktyczne jest realizowane od II semestru klasy pierwszej;
ksztalcenie zawodowe praktyczne odbywa si¢ przez 16 tygodni w II semestrze klasy
pierwszej, 32 tygodnie w klasie drugiej i 32 tygodnie w klasie trzeciej;

ksztalcenie zawodowe praktyczne odbywa si¢ 2 dni w tygodniu;

ksztatcenie zawodowe praktyczne odbywa si¢ po 6 godzin dziennie.
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Tabela A —model 1

Szkola branzowa I stopnia (dla absolwentow 8-letniej szkoly podstawowej) — wymiar zajeé
praktycznych odbywanych u pracodawcéw/ckz na zasadach dualnego systemu ksztalcenia —
zakonczenie ksztatcenia zawodowego teoretycznego i1 praktycznego do konca czerwca ostatniego
roku nauki

— Razem w

Obowiazkowe zajecia I 1 I trzyletnim
edukacyjne okresie

I I I I I I nauczania
Ksztalcenie zawodowe 6 6 6 6 3 3 20
teoretyczne (szkota)
Ksztalcenie zawodowe
D 6 | 6 |12] 12| 12| 12 30
(zajecia praktyczne u
pracodawcy/ckz)
L5 7aiE) e op) (g il 121218 18 | 20 | 20 50
ksztalcenia zawodowego
Tygodniowy wymiar
godzin ksztatcenia 12 18 20 50
zawodowego

Tabela B model 2

Szkola branzowa I stopnia (dla absolwentow 8-letniej szkoly podstawowej) — wymiar zajeé
praktycznych odbywanych u pracodawcéw/ckz na zasadach dualnego systemu ksztalcenia —
zakonczenie ksztatcenia zawodowego teoretycznego i1 praktycznego do konca czerwca ostatniego
roku nauki

Klasa Razem w
Obowiazkowe zajecia trzyletnim
. I II 11 .

edukacyjne okresie

I || 1| m | 1 | m |nauczania
Ksztalcenie zawodowe 9 3 6 6 8 8 20
teoretyczne (szkota)
Ksztalcenie zawodowe
DAL 1212 12| 12| 12 30
(zajecia praktyczne u
pracodawcy/ckz)
Laczna llf:zba godzin 9 | 15|18 | 18 20 20 50
ksztatcenia zawodowego
Tygodniowy wymiar
godzin ksztatcenia 12 18 20 50
zawodowego
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W obydwu modelach (tabela A i tabela B.) ksztalcenie zawodowe praktyczne stanowi 60% godzin
przeznaczonych na ksztatcenie zawodowe ogoétem, a 40% - to ksztalcenie zawodowe teoretyczne.
Warunek okreslony w rozporzadzeniu, ze wymiar godzin przeznaczonych na ksztatcenie praktyczne
nie moze by¢ nizszy niz 60% godzin przewidzianych na ksztatcenie zawodowe jest spetniony —
ksztatcenie zawodowe praktyczne jest realizowane u pracodawcy//CKZ, a ksztatcenie zawodowe
teoretyczne — w szkole.

Spetnione sg takze zatozenia modelu. Pozwalaja z jednej strony na speinienie warunku
rozporzadzenia w sprawie ramowych plandw nauczania w zakresie wymiaru godzin
przeznaczonych na realizacj¢ ksztatcenia zawodowego praktycznego na poziomie minimalnym
(60% godzin okreslonych na realizacj¢ ksztatcenia zawodowego). Z drugiej strony pozwalaja, przy
uwzglednieniu warunku z rozporzadzenia w sprawie praktycznej nauki zawodu, ze liczba godzin
zaje¢ praktycznych organizowanych u pracodawcy, nie moze by¢ nizsza niz taczny tygodniowy

wymiar godzin zaj¢¢ praktycznych, zrealizowac ksztatcenie na poziomie maksymalnym, tj. 100%.

5.2.1 Model ksztatcenia praktycznego w zawodzie kucharza, symbol 512001
W zalezno$ci od lokalizacji szkoty w regionie inasycenia infrastruktura turystyczng wystgpowac

beda nastgpujace sposoby ksztalcenia kadr dla w/w zawodu :

1. w miejscowosciach o duzym ruchu turystycznym, tradycja, dziataniem wielkich i §rednich
zaktadow gastronomicznych , duzym popytem na fachowcow oraz zapleczem dydaktyczno
—naukowym , dominowa¢ bedzie nastepujacy model:

—
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Model ten funkcjonowac¢ moze w dwojaki sposéb:

Sposéb pierwszy

Szkota prowadzaca ksztalcenie jest nowoczesnie wyposazona w pomieszczenia( pracownie) oraz
niezbedny sprzet ,a takze nauczycieli zawodu posiadajagcych kompetencje 1 umiejetnosci
zawodowe(np. duza praktyke w zawodzie kucharz-gastronom lub pracownik zaktadu
gastronomicznego , bagdz wtasciciel zaktadu gastronomicznego ) dziata jako Centrum Ksztatcenia
Praktycznego , prowadzi w nim zaj¢cia praktyczne oraz KKZ wraz z praktykami zawodowymi.

Sposéb drugi

Szkota prowadzaca ksztalcenie w zawodzie posiada co prawda pracownie 1 spelnia wymogi
wynikajace z podstawy programowej ale nie posiada tradycji lub nauczycieli praktykow , zajecia
praktyczne  zleca do CKP , a praktyki zawodowe prowadzone s3 w oparciu o zawarte z
przedsigbiorcami umowy w zaktadach gastronomicznych.

2. W miejscowosciach matych , o niewielkim natezeniu ruchu turystycznego, malym popytem
na ustugi gastronomiczne, brakiem zaplecza naukowego i o$§wiatowego , a przede wszystkim
w sytuacji dzialajagcych mikro 1 matych zakladow gastronomicznych , gdzie zatrudnienie
ogniskuje si¢ wokot cztonkow rodziny wiasciciela zaktadu, zaprezentowany model nie
bedzie spelniat wymogoéw . Stad tez celowym wydaje si¢, aby na szczeblu regionow
zbudowa¢ ( powota¢ , opracowa¢ ) model wsparcia ksztatcenia zawodowego branzy
turystyczno — gastronomiczno — hotelarskiej w Regionie, ktorego celem bedzie :

e Powotanie Centréw Kompetencji Zawodowych

e Ustalenie zawodow deficytowych w regionie i w tym konteks$cie ksztatci¢ dla faktycznych
potrzeb rynku

e Zwigkszanie szans na rynku pracy poprzez nabywanie dodatkowych kwalifikacji

e Zbudowanie modelu, ktérego motorem napgdowym bedzie :

Udokumentowana potrzeba

Zapewnione finansowanie

v

Wykwalifikowanie specjalisty

e Platne staze zawodowe dla ucznidéw organizowane u pracodawcow
e  Wyposazenie pracowni w celu utworzenia srodowiska dydaktycznego zblizonego do miejsca
pracy.
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Model ksztatcenia praktycznego w zawodzie Kucharz symbol : 512001

Charakterystyczng dla specyfiki ksztalcenia cechg ucznia jest to, ze jest on niepelnoletni.
Zapewnienie mu odpowiedniej nauki zawodu w $rodowisku rzeczywistym wymaga¢ bedzie od
szkoty spelienia odpowiednich wymogdéw stawianych przez prawo oraz $rodowisko pracy.
Najwlasciwszym modelem dla Branzowej Szkoly stopnia I bedzie oparcie si¢ o podstawe
programowg , ktora opisuje wymagania jakie powinna spelnia¢ w zakresie pracowni technologii
gastronomicznej warsztatow szkolnych.. Zajecia praktyczne winny odbywac si¢ w grupach 6 — 8
osobowych pod okiem nauczyciela — praktyka specjalisty w zawodzie , z zachowaniem
szczegblnych standardéw bezpieczenstwa oraz sanitarno — epidemiologicznych, Od II klasy , tam
gdzie istniejg do tego warunki na przyktad w podmiotach stanowigcych potencjalne miejsce
zatrudnienia absolwenta szkoly branzowej, 1 raz w tygodniu po 6 godzin szkota w porozumieniu z
zaktadem gastronomicznym moze zawrze¢ umow¢ o praktyczng nauke zawodu z mtodocianym. W
ramach umowy uczen realizowatby w warunkach rzeczywistych , program Szkoty Branzowej I

stopnia tj. praktyczng nauk¢ zawodu u pracodawcy oraz ksztatcenie zawodowe w szkole.

Szkota Branzowa | Zaktad
StOpnia - , Wiedza-praktvka praca , gastronomiczny -
pracodawca
Uwaga :
1. Od 1 wrze$nia 2018 r mlodocianym jest osoba, ktora ukonczyla 15 lat, a nie przekroczyla
18 lat.

2. Uczen Szkoly Branzowej I stopnia nie moze pracowaé¢ z wyrobami alkoholowymi.
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dodatkowych umiejetnosci zawodowych w danym zawodzie lub kwalifikacji rynkowych powigzanych

zawodem — uzgodnionych z pracodawcg, a ktére podnoszg atrakcyjno$c tego zawodu na rynku pracy.

W ramach godzin stanowigcych réznice miedzy sumag godzin obowigzkowych zajec edukacyjnych z zakresu
ksztatcenia zawodowego okreslong w ramowym planie nauczania dla danego typu szkoty, a minimalng
liczbg godzin ksztatcenia zawodowego dla kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie okre$long w podstawie
programowej Kksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego, istnieje mozliwo$¢ organizowania

zawodem, lub przygotowanie do nabycia uprawnieni zawodowych lub innych zwigzanych z nauczanym

V4

Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zajec¢ edukacyjnych z zakresu
ksztatcenia zawodowego powinni stwarzac uczniom warunki do nabywania
kompetencji personalnych i spotecznych.

W programie nauczania zawodu muszg by¢ uwzglednione wszystkie efekty
ksztatcenia z zakresu Kompetencji personalnych i spotecznych

Kompetencje personalne
i spofeczne

5.3. Tres$ci nauczania

TRESCI NAUCZANIA, EFEKTY NAUCZANIA , KRYTERIA WERYFIKACJI
DO REALIZACJI W RZECZYWISTYCH WARUNKACH PRACY dla zawodu

KUCHARZ

Podstawa prawna :

e Ustawa z dnia 22 listopada 2018 r. o0 zmianie ustawy — Prawo oSwiatowe ,ustawy o
systemie oSwiaty oraz niektorych innych ustaw(Dz.U. 2018,p0z.2245),

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2019 r. w sprawie
ramowych statutow :publicznej placowki ksztalcenia ustawicznego oraz publicznego
centrum ksztalcenia zawodowego(Dz.U.2019,p0z.320),

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie
ogolnych celow i zadan ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz
klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego (Dz.U.2019, poz. 316)

Rozporzadzenie Men z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu
(Dz.U.2019, poz. 391).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie
podstaw programowych ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz
dodatkowych umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodow szkolnictwa
branzowego (Dz.U.2019 r. poz.991) zal. nr 12.

86



Fundusze
Europejskie

Rzeczpospolita
Polska

Wiedza Edukacja Rozwoj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Dzial programowy Tematy jednostek Wymagania programowe Uwagi o
metodycznych realizacj
i
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczenh potrafi: Uczen potrafi: realizacji
BHP I System HACCP ) Klasa | -
w zaklzadzie 1.BHP w zakladzie 1) rozréznia pojecia zwigzane z 1) postuguje sie terminologig [
gastronomic- pracy bezpieczennstwem i higieng pracy, ochrona dotyczaca bezpieczenstwa i higieny Na N
nym 2.Zaktadowy system przeciwpozarowg, ochrong $rodowiska i pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz | b oo

HACCEP:

ergonomiag

ochrony srodowiska

zajeciach w
I semestrze

Zdrowa gospodarka 2 charakteryzuje prawa i obowigzki 2) wymienia przepisy prawa dotyczace kakZdegO
magazynowa, pracownika i pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, ngglenie
yransport Spozywezy, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony ochrony przeciwpozarowej oraz stanowisko
przechowalnictwo, L S . . .
gosci w obiekcie swiadczgcym ustugi ochrony $rodowiska we oraz z
procedury oraz : ; . N planu
gastronomiczne 3) okresla warunki organizacji pracy
krytyczne pkt - , . 3 HACCP
3, zna | pisuje systemy zarzadzania zapewniajace wymagany poziom
bezpieczenstwem zdrowotnym w zaktadzie ochrony zdrowia i zycia przed
gastronomicznym zagrozeniami wystepujacymi w
Wymieni¢ czynniki fizyczne, chemiczne | $rodowisku pracy
biologiczxne stanowigce zagrozenie dla 4) okresla dziatania zapobiegajgce
zdrowej zywnosci wyrzadzeniu szkéd w srodowisku
5. okreszasady dobrej praktyki
higienicznej oraz rozumie | stosuje w
praktyce obowigzujacy w zaktadzie
plan | schemat roboczy HACCP
I. Organizacja 1. Uktad funkcjonalny | - wymienia¢ pomieszczenia i dziaty - ocenia¢ prawidtowa organizacje Klasa |

zaktadu
gastronomicznego

zakfadu
gastronomicznego

zaktadu gastronomicznego, np. dziat
socjalny, administracyjny, magazynowy,
zmywalnie, dziat ekspedycyjny,
pomieszczenia handlowe

- wskazywaé drogi komunikacyjne w
zaktadzie gastronomicznym

- rozpoznawac¢ pomieszczenia zakfadu
gastronomicznego po roli, jakg petnig

stanowisk w zaktadzie
gastronomicznym

- charakteryzowa¢ pomieszczenia
w uktadzie funkcjonalnym oraz
wyposazenie stanowisk

-wyznacza¢ na schematach
zaktadéw gastronomicznych drogi
komunikacyjne
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- rozroznia¢ sprzet i urzgdzenia w
poszczegolnych pomieszczeniach
zaktadu gastronomicznego

- wybraé drogi ewakuacyjne w zalezno$ci
od pomieszczenia zaktadu
gastronomicznego

- stosowac przepisy bezpieczenstwa i
higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska

- grupowac pomieszczenia zaktadu
gastronomicznego wedtug
spetnianych funkgciji

- oceniaé znaczenie rozwigzan
funkcjonalnych zaktadu
gastronomicznego dla
bezpieczenstwa pracownikow,
bezpieczenstwa i jakosci
produkcji oraz mozliwosci
produkcyjnych zaktadu

2. Organizacja - dobra¢ maszyny, urzgdzenia, drobny - organizowac stanowisko pracy Klasa |
stanowiska pracy do sprzet i narzedzia do przeprowadzania zgodnie z obowigzujgcymi
sporzadzania potraw i obrobki wstepnej, termicznej, wymaganiami ergonomii,
napojow (mise en wykanczania, dystrybucji podczas przepisami bezpieczenstwa i
place) sporzadzania potraw i napojow higieny pracy, ochrony
- pobiera¢ surowce, dodatki, przyprawy, przeciwpozarowej i ochrony
elementy dekoracyjne na stanowisku Srodowiska
roboczym - wyznaczac gtbwne miejsce
- ustawia¢ drobny sprzet kuchenny na robocze na stanowisku pracy
stanowisku roboczym do sporzadzania - stosowac zasady
potrawy napoju zréwnowazonego rozwoju
- przygotowywac miejsce na odpady i podczas wykonywania zadanh
potprodukty na stanowisku pracy zawodowych
Il. Przechowywanie 1. Sprzet i aparatura - rozrozniac sprzet i aparature kontrolno- | - odczytywac wskazania aparatury | Klasa | -

surowcow,
potproduktow i
wyrobéw gotowych

kontrolno-pomiarowa
w zakladzie
gastronomicznym

pomiarowg stosowang w zaktadzie
gastronomicznym

- dobrac sprzet i aparature kontrolno -
pomiarowg

- stosowac sprzet i aparature kontrolno-
pomiarowg

- przestrzegacé tajemnicy zwigzanej z
wykonywanym zawodem i miejscem
prac

kontrolno-pomiarowej w zaktadzie
gastronomicznym analizowac
odczyty parametréw na
urzgdzeniach gastronomicznych

- porownywac wyniki odczytu z
obowigzujgcg dokumentacja
technologiczng

- wskazywac zagrozenia w
przypadku niewtasciwych
odczytéw na aparaturze
kontrolno-pomiarowej
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Zywnosci w
warunkach
zapewniajgcych jej
trwatosé

zywnosci do odpowiedniego
asortymentu

- rozroznia¢ wyposazenie magazynow
oraz magazynowe srodki transportowe

- dokona¢ odbioru ilosciowego surowcow
i potproduktow

- przestrzegac optymalnych warunkow
przechowywania zywnosci w zaktadzie
gastronomicznych

- stosowac zasade FIFO w czasie
magazynowania

- rozmieszczaé zywno$é w magazynach
w warunkach optymalnych zgodnie z
warunkami zapewniajgcymi jej trwatos¢ i
bezpieczenstwo

- dokona¢ pomiaru temperatury i
wilgotnosci

- wykonywac prace porzgdkowe

- klasyfikowa¢ zmiany zachodzace
podczas przechowywania zywnosci

- wskazywaé zmiany zachodzace
podczas przechowywania zywnosci

warunkéw zapewniajgcych
trwato$¢ przechowywanej
Zywnosci

- stosowac warunki
magazynowania zywnosci
zapewniajgce jej trwatos¢

- stosowac srodki transportowe
podczas prac zwigzanych z
magazynowaniem

- stosowac urzadzenia chtodnicze i
zamrazalnicze

- rozpoznawac zagrozenia jakosci i
zywnosci i zywienia podczas
magazynowania zywnosci

- zapobiega¢ zagrozeniom
majgcym wptyw na jakosé i
bezpieczenstwo zdrowotne
zywnosci podczas
magazynowania

- stosowac zatozenia systemu
HACCP, GHP, GMP opracowane
dla magazynow

- wypetnia¢ dokumentacje
magazynowg

2. Ocena jako$ciowa - dobra¢ metody oceny jakosciowej - wskazywac¢ parametry jakosciowe | Klasa | -
SUrowcow, surowcow, poétproduktow i wyrobow surowcow, potproduktow i [l
potproduktéw i gotowych wyrobow gotowych
wyrobow gotowych - ocenia¢ surowce, potprodukty i wyroby | —wyciggaé wnioski z oceny
gotowe przed, w trakcie i po produkcji surowcow, potproduktéw i
- oceniac przydatnos¢ i jakos¢ surowcow wyrobow gotowych
spozywczych do sporzgdzania potraw
- ocenia¢ wptyw warunkow
przechowywania i transportu na jakosc
Zywnosci
- rozréznia¢ wady jakosciowe surowcoéw,
potproduktéw i wyrobéw gotowych
3. Przechowywanie - stosowa¢ metody przechowywania - oceniac skutki nieprzestrzegania Klasa | -
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- ocenia¢ zmiany zachodzgce
podczas przechowywania
zywnos$ci

- charakteryzowac¢ zmiany
zachodzace podczas
przechowywania zywnosci

lll. Proces
produkcyjny w
zakladzie
gastronomicznym

1. Receptury - rozroznia¢ elementy budowy receptury - analizowac receptury Klasa | -
gastronomiczne gastronomicznej gastronomiczne i
- okreslac¢ na podstawie receptury - rozpoznac¢ potrawy i napoje po
gastronomicznej zapotrzebowanie na recepturach gastronomicznych
surowce i dodatki do zywnosci - sporzgdzac autorskie receptury
- oblicza¢ zuzycie surowcéw, dodatkow gastronomiczne
do zywno$ci do sporzgdzania potraw i - sporzgdzac kalkulacje potraw na
napojow podstawie receptury
- odwazaé/odmierzac sktadniki na gastronomicznej (foodcost)
podstawie receptur - stosowac racjonalng gospodarke
- odwazaé/odmierzaé gramature porcji surowcami podczas sporzgdzania
potraw potraw
- okresla¢ na podstawie receptury
gastronomicznej wielkos¢ porcji potraw i
napojow
- wykonywaé czynnosci zwigzane z
odwazaniem i odmierzaniem sktadnikéw
potraw i napojéw
- przeliczy¢ normatywy surowcowe
receptur gastronomicznych
2. Charakterystyka - wymienia¢ etapy procesu produkcyjnego | — stosowaé metody i techniki Klasa I-

procesu
produkcyjnego w
zaktadzie
gastronomicznym

- prowadzi¢ etapy procesu produkcyjnego
zgodnie z opisem technologicznym

- stosowac obrébke wstepng surowcow,
np. brudng i czystg

- poréwnywac jakos¢ surowcow przed i
po obrobce wstepnej

- dobra¢ metody i techniki do
sporzgdzenia planowanej potrawy, np.
blanszowanie, gotowanie, smazenie,
duszenie, pieczenie, konfitowanie,
grillowanie, parowanie czy gotowanie w
niskich temperaturach

sporzgdzania potraw i napojow

- $ledzi¢ zmiany zachodzace w
zywnosci podczas obrébki

- przewidywaé zagrozenia procesu
technologicznego podczas
sporzgdzania potraw

- wprowadzac dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
i napojow

- stosowac nowoczesne techniki
kulinarne, np. sous-vide, kuchnia
molekularna
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- wskazywaé metody obrébki termicznej
sporzgdzanych potraw i napojow

—dobra¢ metody i techniki zalecane przy
sporzadzaniu potraw dietetycznych

- wyjasnia¢ znaczenie zmian

- wykonywac czynnosci w grupie

- rozpoznac¢ znaczenie wiasnych
zachowan w grupie

- stosowa¢ komunikacje interpersonaing

- proponowac nowatorskie
dziatania podczas wykonywania
zadan zawodowych

- wykazaé sie otwarto$cig na
zmiany w zakresie nowych
technik i technologii

- stosowac nowatorskie
rozwigzania

IV. Surowce, dodatki
do zywnosci i
materiaty
pomocnicze

1. Surowce, dodatki
do zywnosci,
przyprawy, tluszcze i
materiaty dodatkowe

- rozréznia¢ surowce, dodatki do
zywno$ci i materiaty pomocnicze

- dobrac ttuszcze do sporzadzania potraw
do potraw, np. olej, rzepakowy, masto
Swieze i klarowane, smalec, oliwa,
frytura

- dobrac tluszcze do smazenia
okreslonych potraw

- sporzagdza¢ smalec wieprzowy, masto
klarowane, masta smakowe

- dobrac¢ dodatki do zywnosci i przyprawy
do sporzadzania potraw i napojow

- stosowac przyprawy i dodatki podczas
sporzadzania potraw i napojow, np. sol,
pieprz, lis¢ laurowy, ziele angielskie oraz
kwiaty jadalne, mikroziota

- przetwarzac swieze ziota, np. suszac,
przygotowujac oleje smakowe, pesto,
pasty

- sporzadzac klasyczne mieszanki
przypraw, np. bouquet garni, curry,
garam masala, pie¢ smakéw

- rozpoznawac zmiany zachodzgce w
ttuszczach podczas obrobki cieplnej

- wykonywaé czynnosci w grupie

- stosowa¢ komunikacje interpersonaing

- okresla¢ zasady doboru tluszczow
do rodzaju sporzadzanej potrawy,
uwzgledniajgc ich pochodzenie,
konsystencje oraz funkcje
technologiczne

- $ledzi¢ zmiany zachodzgce w
ttuszczach podczas obrobki
cieplnej

- zapobiegac niekorzystnym
zmianom zachodzgcym w
ttuszczach podczas obroébki
cieplnej

- przewidywa¢ zagrozenia procesu
technologicznego podczas
przygotowywania potraw i
napojow

- wprowadzac dziatania korygujace
podczas przygotowywania potraw
i napojow

Klasa |-
1]

91



Fundusze
Europejskie

Rzeczpospolita
Polska

Wiedza Edukacja Rozwoj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

V. Technologie
sporzadzania potraw
i napojow

1. Technologie
sporzgdzania potraw i
napojow z owocow,
warzyw, ziemniakow i
grzybow

- rozrozniaé potrawy i napoje
sporzgdzane z owocow, warzyw,
ziemniakéw i grzybéw

- dobrac obrébke wstepng brudng i czysta
do surowca

- stosowac obrobke wstepng brudng i
czystg surowca, np. do owocow
jagodowych, owocdéw ziarnkowych,
owocoéw pestkowych, owocow
cytrusowych, owocéw egzotycznych,
warzyw lisciastych, warzyw owocowych,
warzyw korzeniowych, warzyw
kapustnych, warzyw cebulowych,
warzyw strgczkowych zielonych,
ziemniakdéw, grzybow swiezych,
grzybéw suszonych

- sporzadzac¢ potrawy z grzybow, stosujgc
rézne metody i techniki procesu
technologicznego, np. gotowanie (zupa
grzybowa), duszenie (grzyby w
Smietanie), zapiekanie i pieczenie
(pieczarki nadziewane, grzyby po
nelsonsku)

- stosowa¢ maszyny i urzgdzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzadzenia
potraw i napojow z owocow, warzyw,
ziemniakéw i grzybéw

- prowadzi¢ ocene organoleptyczng
potraw i napojow z owocdw, warzyw,
ziemniakéw i grzybéw

- wykonywac rézne sposoby
rozdrabniania warzyw w zaleznosci od
ich przeznaczenia, np. krojenie (krazki,
stupki, ptatki, piérka, kostki, paski),
siekanie, miazdzenie, szatkowanie,
Scieranie

- sporzadzac potrawy i napoje z owocéw,
warzyw, ziemniakdéw i grzybéw, np.
suréwki (z marchewki, selera, kapusty
np. celestaw, ogérkéw np. mizerie),

- organizowaé stanowisko pracy w
celu wykonania potraw z owocow,
warzyw, ziemniakow i grzybow

- rozdrabnia¢ owoce, warzywa,
stosujgc rézne techniki krojenia i
nazewnictwo francuskie (np.:
mirepoix, macedoine, julienne,
rouelle, Vichy, concasse,
chiffonade, paysanne)

- rozdrabnia¢ ziemniaki w rozne
ksztalty, np. pommes paille,
pommes allumettes, pommes
mignonnettes, pommes frites,
pommes pont neuf

- wykonywac obrobke wstepng i
cieplng szparagow, warzyw
strgczkowych suchych

- sporzadzac potrawy z ciasta
ziemniaczanego na bazie
ziemniakéw gotowanych, np.:
kluski slaskie, kopytka, knedle i
dobra¢ dodatki oraz podaé

- sporzadzac potrawy z ciasta
ziemniaczanego na bazie
ziemniakéw surowych, np. kluski
ziemniaczane, pyzy
ziemniaczane/cepeliny,

- dobrac¢ przyprawy do potraw z
warzyw, grzybow, ziemniakéw,
owocow w celu wydobycia gtebi
smaku lub lepszego trawienia

- garnirowaé potrawy z
wykorzystaniem carvingu, w tym
rzodkiewki, cukinii, pora

- weryfikowac realno$é wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

Klasa | -
1]
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satatki (np. cezar, nicejska, caprese,
rosyjska, waldorf) zupy (jarzynowa,
barszcz, minestrone, grzybowa,
chtodniki warzywne i owocowe oraz
kremy),sos grzybowy, sorbety, puree
warzywne i owocowe, pasty warzywne
(humus, z fasoli)

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania potraw i napojow z owocow,
warzyw, ziemniakéw i grzybéw

- wykonywac¢ czynnosci zwigzane z
ekspedycjg potraw i napojow z owocow,
warzyw, ziemniakow i grzybow

- przechowywac pétprodukty i wyroby
gotowe z owocow, warzyw, grzybow i
ziemniakéw zgodnie z warunkami i
czasem, np. surowki, napoje owocowe

- stosowac przepisy bezpieczenstwa i
higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska
podczas sporzgdzania potraw

- wykonywacé prace porzadkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywac czynnosci w grupie

- stosowac komunikacje interpersonalng

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji potraw i napojéw z
owocdw, warzyw, ziemniakow i
grzybéw wptywajgce na jakos¢
gotowego wyrobu

- wprowadzac dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
i napojow z owocow, warzyw,
grzybow i ziemniakow

- sporzgdzac potrawy i napoje z
owocéw, warzyw, ziemniakow i
grzybow wedtug wtasnych
receptur

- weryfikowac realno$¢ wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania
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2. Technologie
sporzadzania potraw z
mleka i przetworéw
mlecznych

- rozrozniaé potrawy i napoje
sporzgdzane z mleka i przetworéw
mlecznych

- stosowac techniki i metody
sporzgdzenia potraw z mleka i
przetworéw mlecznych

- stosowa¢ maszyny i urzadzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzadzenia
potraw z mleka i przetworéw mlecznych

- sporzadzac potrawy z mleka stodkiego,
np. kisiele mleczne, napoje z dodatkiem
czekolady lub kakao, zupy mleczne,
sosy mleczne

- sporzadzac potrawy i napoje z
wykorzystaniem mlecznych napojow
fermentowanych, np. sos tzatziki,
galaretka z zsiadtego mleka, galaretka
na bazie jogurtu, koktajle mleczne, zupy
chtodniki

- sporzadzac potraw z zastosowaniem
seréw podpuszczkowych, np. zupa
serowa, suflet z sera, ser panierowany,
koszyczki parmezanowe i sera
twarogowego, np. pierogi leniwe,
placuszki twarogowe, pasty twarogowe,
deser tiramisu

- sporzadzac potrawy i hapoje z uzyciem
Smietanki i Smietany, np. krem bita
Smietana, deser panna cotta, krem
suttanski, krem brulee

—-wykonywac ocene organoleptyczng z
uzyciem $mietany i Smietanki

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania potraw z mleka i
przetworéw mlecznych

—-wykonywac¢ czynno$ci zwigzane z
ekspedycjg potraw z mleka i przetwordow
mlecznych

- organizowacé stanowisko pracy w
celu wykonania potraw z mleka i
przetworéw
mlecznych, np. zupy mleczne,
napoje mleczne fermentowane,
krem, bita $mietana

- przeprowadzac ocene
organoleptyczng potraw i napojow
z mleka stodkiego

- przeprowadzac ocene
organoleptyczng mlecznych
napojow fermentowanych

- przeprowadzac¢ ocene
organoleptyczng serow i potraw z
nich wykonanych: twarogowych,
np.: ricotta, ser mascarpone,
seréw dojrzewajgcych, np.: grojer,
parmezan, cheddar, ementaler,
pecorino

- rozrézniaé fazy napowietrzania
Smietanki

- wykonywac¢ ocene
organoleptyczng smietany i
S$mietanki oraz potraw i napojow z
nich wykonanych

- $ledzi¢ zmiany zachodzgce
podczas sporzgdzania potraw z
mleka i jego przetworow

- przewidywac¢ zagrozenia w czasie
produkcji potraw i napojéw z
mleka i jego przetworéw
wplywajgce na jakos¢ gotowych
wyrobow

- wprowadzaé dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
i napojow z mleka i jego
przetworéw

- sporzgdzac potrawy i napoje z
mleka i przetworéw mlecznych
wedtug wiasnych receptur

Klasa | -
1]
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- przechowywac potprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

- wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywac czynnosci w grupie

- stosowa¢ komunikacje interpersonalng

- weryfikowa¢ realnosé wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

3. Technologie
sporzgdzania potraw z

jaj

- rozrézniaé potrawy sporzadzane z jaj

- wykonywac poprawnie sterylizacje jaj,
np.: przez naswietlanie UV

- sprawdzac¢ swiezos¢ jaj

- wykonywac wybijanie jaj i oddzielanie
biatka od Z6ttka

- rozrézniaé fazy napowietrzenia jaj

- stosowac techniki i metody
sporzgdzenia potraw z jaj

- stosowa¢ maszyny i urzgdzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzgdzenia
potraw z jaj

- sporzadzac potrawy z jaj gotowanych,
np. jaja poszetowe, jaja na miekko, jaja
mollet, jaja po wiedensku

- sporzgdzac potrawy z jaj smazonych,
np. omlet naturalny, omlet biszkoptowy,
jajka sadzone, frittata, omlet hiszpanski

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania potraw z jaj

- wykonywac¢ czynnosci zwigzane z
ekspedycjg potraw z jaj

- organizowac¢ stanowisko pracy w
celu wykonania potraw z jaj

- przeprowadzac¢ ocene
organoleptyczng sporzgdzonych
potraw z jaj

- $ledzi¢ zmiany zachodzgce
podczas sporzgdzania potraw z
Jaj

- sporzgdzac potrawy z
wykorzystaniem wiadciwo$ci jaj,
takich jak spulchnianie (ciasto
biszkoptowe), zageszczanie
(stodkie sosy), emulgowanie
(majonez), wigzanie surowcow
(kotleciki z jaj)

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji potraw i napojow z jaj
wptywajace na jakos¢ gotowych
wyrobow

- wprowadza¢ dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
i napojow z jaj

- sporzgdzac potrawy z jaj wedtug
wtasnych receptur
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- przechowywac potprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

- wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywac czynnosci w grupie

- stosowa¢ komunikacje interpersonalng

- weryfikowac realnosé wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

4. Technologie
sporzgdzania potraw z
maki i kasz

- rozrézniaé potrawy sporzgdzane z maki
i kasz

- stosowac techniki i metody
sporzgdzenia potraw z maki i kasz

- stosowa¢ maszyny i urzgdzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzadzenia
potraw z maki i kasz

- prowadzi¢ obrébke wstepng maki, np.
przesiewanie, dogrzewanie oraz kaszy
w zaleznosci od rodzaju, np. ptukanie,
zacieranie jajem

- sporzadzac potrawy z zastosowaniem
maki i kasz, np.: potrawy z kasz
rozklejanych (zupy krupniki, zupa
grysikowa, zupa ryzowa, musy z kaszy
manny, risotto), potrawy z kasz
gotowanych na sypko, potrawy z kasz
gotowanych na pétsypko (kotleciki)

- sporzadzac potrawy z ciasta
zarabianego na stolnicy, np.: wyroby z
ciasta pierogowego, kluski krajane,
polskie tazanki, makarony, zacierki

- sporzadzac ciasto zarabiane w
naczyniu, np.: ciasto na kluski ktadzione,
ciasto na kluski poffrancuskie, ciasto na
kluski francuskie, ciasto na kluski lane

- sporzadzac ciasto nale$nikowe

- sporzadzac potrawy z nalesnikéw, np.:
krokiety, nalesniki biszkoptowe,
nalesniki typu francuskiego

- organizowac¢ stanowisko pracy w
celu wykonania potraw z maki i
kasz

- dobrac rodzaj i typ maki do
zageszczania potraw oraz
sporzgdzanej potrawy, np. do
oproszania warzyw — maka
pszenna wysokoglutenowa, maka
na makarony — mgka pszenna
wysokoglutenowa

—-wykonywac ocene
organoleptyczng potraw z maki i
kasz

- sporzgdzac ciasto na makarony
typu wtoskiego

- sporzadzi¢ makarony wtoskie, np.
pappardelle, lazanie, penne przy
uzyciu maszynki do makaronéw
wioskich

- przeprowadzi¢ obrébke cieplng
potraw z ciasta zarabianego na
stolnicy i ciasta zarabianego w
naczyniu

- gotowa¢ makarony gotowe

- formowac nalesniki w rézne formy
w zaleznoséci od farszu i potrzeb

- sporzadzac desery z kasz, np.:
mus z kaszy manny, ciasteczka z
ptatkdbw owsianych, zapiekanka z
ryzu na stodko, puddingi ryzowe
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- sporzadzac inne potrawy, np. ravioli,
pierogi, risotto, kaszotto

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania potraw z maki i kasz

- wykonywaé czynnos$ci zwigzane z
ekspedycjg potraw z maki i kasz

- przechowywac potprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem

- wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywac czynnosci w grupie

- stosowac komunikacje interpersonalng

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji potraw i napojéw z
maki, kasz i ryzu wplywajgce na
jakos¢ gotowych wyrobdéw

- wprowadza¢ dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
i napojow z maki, kasz i ryzu

- sporzgdzac potrawy z maki, kasz i
ryzu wedtug wtasnych receptur

- weryfikowac realnos¢ wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

5. Technologie
sporzadzania
wyrobdw ciastkarskich
i deseréw

- rozrozniac ciasta i wyroby ciastkarskie

- rozroznia¢ asortyment deserow zimnych
i gorgcych, popularnych i wykwintnych
oraz kuchni innych narodow

- stosowac techniki i metody
sporzgdzenia wyrobow ciastkarskich i
deserow

- stosowa¢ maszyny i urzgdzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzgdzenia
wyrobéw ciastkarskich i deseréw

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania wyrobdw cukierniczych i
deseréw

- sporzadzac desery zestalane na zimno i
na gorgco (zageszczane skrobig, jajami,
z6ttkami, Srodkami zelujgcymi)

- sporzadzac desery niezestalane z maki,
kasz, i owocow

- sporzagdzac inne desery np. chantilly,
creme pétissiere, créeme anglaise,
merengue (beza)

- wykonywaé czynnos$ci zwigzane z
dekorowaniem sporzgdzonych wyrobéw
ciastkarskich, np. oblewanie czekolada,
posypywanie cukrem, glazurowanie

- organizowaé stanowisko pracy w
celu wykonania wyrobéw
ciastkarskich i deseréw

- sporzgdzac rézne rodzaje ciast,
np. ciasta drozdzowe,
biszkoptowe, kruche, piernikowe,
bezowe, parzone i inne

- sporzgdzac wyroby ciastkarskie,
np. babki, ciasta, drobne wyroby

- sporzadzac lukry, masy, kremy i
pomady, np. masa serowa i
makowa, krem bita Smietana,
krem bezowy, glazura biatkowo-
cukrowa

- sporzagdzac¢ charakterystyczne
desery kuchni obcych
narodowosci, np. krem catalana,
krem brulee, nalesniki suzette,
crumble z owocami, gruszka
pieknej Heleny

- sporzadzac desery mrozone, np.
lody, sorbety

- podawac¢ desery mrozone, np.:
lody melba, lody w ptysiu

- sporzgdzac desery flambirowane
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- wykonywac czynnosci zwigzane z
ekspedycjqg ciast i deseréow

- przechowywac pétprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

—-wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywac czynnosci w grupie

- stosowac¢ komunikacje interpersonaing

- stosowac zasady etyki obowigzujgce w
komunikacji z klientami, go$cmi i
wspotpracownikami

- przestrzegac¢ zasad etyki i etykiety
obowigzujgcych w komunikacji z
pracownikami, klientami oraz goscmi

- przestrzega¢ zasad etycznych i
prawnych zwigzanych z ochrong
wiasnosci intelektualnej i ochrong
danych osobowych

- przestrzegac¢ tajemnicy zwigzanej z
wykonywanym zawodem i miejscem
pracy

- stosowac temperowanie
czekolady

- stosowac do dekoracji owoce,
czekolade, polewe czekoladowa,
marcepan. Zele smakowe, ziota i
kwiaty jadalne

- wykonywac ocene
organoleptyczng sporzgadzonych
wyrobéw ciastkarskich i deseréw

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji wyrobow ciastkarskich i
deserow wplywajgce na jakosé
gotowych wyrobéw

- wprowadza¢ dziatania korygujgce
podczas przygotowywania
wyrobéw ciastkarskich i deseréw

- sporzadzac wyroby ciastkarskie i
desery wedtug witasnych receptur

- weryfikowac realno$é wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

6. Technologie
sporzadzania potraw z
miesa zwierzat
rzeznych i dziczyzny

- rozroznia¢ potrawy sporzgdzane z
miesa zwierzat rzeznych i dziczyzny

- rozrézniaé potrawy z podrobéw

- rozrézniaé przetwory miesne

- stosowac obrobke wstepng migsa
zwierzat rzeznych i dziczyzny, np.
rozmrozenie, trybowanie, podziat na
elementy, szpikowanie, peklowanie,
marynowanie, wedzenie

- sporzadzac potrawy z miesa zwierzat
rzeznych i dziczyzny, np. sztuka miesa,
bryzol, medaliony, stek, zrazy zawijane,
zrazy bite, sztufada, pieczen duszona,
rolady

- dobra¢ rodzaj porcjowania i

- organizowaé stanowisko pracy w
celu wykonania potraw z miesa
zwierzat rzeznych i dziczyzny

- oceniac organoleptycznie
sporzadzone potrawy z migsa
zwierzat rzeznych i dziczyzny

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji potraw z miesa zwierzat
rzeznych i dziczyzny wplywajgce
na jako$¢ gotowych wyrobow

- wprowadzac dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
Zz migsa zwierzat rzeznych i
dziczyzny
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rozdrabniania migsa do rodzaju potrawy
(np. steki, tatar, gulasz, pieczen)

- sporzadzac potrawy z miesa mielonego,
np. kotlety mielone, pulpety, zrazy,
klopsiki

- sporzadzac potrawy z podrobéw, np. z
watroby, nerek, ptuc, ozoréw, zotgdkéw,
nog

- stosowac przetwory miesne do
sporzadzania potraw, np. kanapek

- stosowac techniki i metody
sporzgdzenia potraw z miesa zwierzat
rzeznych i dziczyzny, np. gotowanie,
smazenie krotkie duszenie, pieczenie,
grillowanie, gotowanie w prozni (sous
vide), metode confitowania

- stosowac maszyny i urzadzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzadzenia
potraw z miesa zwierzat rzeznych i
dziczyzny

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania potraw z miesa zwierzat
rzeznych i dziczyzny

- wykonywa¢ czynnos$ci zwigzane z
ekspedycjg potraw z miesa zwierzat
rzeznych i dziczyzny

- przechowywac pétprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

- wykonywac prace porzgdkowe
w trakcie pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywac¢ czynno$ci w grupie

- stosowa¢ komunikacje interpersonalng

- sporzgdzac potrawy z miesa
zwierzat rzeznych i dziczyzny
wedtug wiasnych receptur

- weryfikowac¢ realno$é wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

7. Technologie
sporzadzania potraw z
drobiu i ptactwa
dzikiego

- wymienia¢ potrawy sporzadzane z
drobiu i ptactwa dzikiego

- stosowac obrobke wstepng drobiu i
ptactwa dzikiego, np. rozmrozenie,

- organizowaé stanowisko pracy w
celu wykonania potraw z drobiu i
ptactwa dzikiego

- sporzgdzac potrawy z drobiu i
ptactwa dzikiego
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doczyszczanie, mycie, podziat na
elementy kulinarne, formowanie

- sporzgdza¢ marynaty i nadzienia
stosowane do potraw z drobiu i ptactwa
dzikiego

- stosowac techniki i metody
sporzadzenia potraw z drobiu i ptactwa
dzikiego, np. potrawy gotowane
(buliony), duszone, smazone (smazona
piers$ i watrébka), pieczone (cate tuszki,
skrzydetka, udko), gotowane w prozni
(piers i udko kaczki, gotebia), grillowane
(piers z kurczaka i indyka)

- uzasadnia¢ dobér technik obrobki
termicznej do przygotowywanej potrawy

- stosowac maszyny i urzadzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzadzenia
potraw z drobiu i ptactwa dzikiego

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania potraw z drobiu i ptactwa
dzikiego

- wykonywac¢ czynnos$ci zwigzane z
ekspedycjg potraw z drobiu i ptactwa
dzikiego

- przechowywac pétprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

- wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci HACCP,
GMP, GHP

- wykonywac¢ czynno$ci w grupie

- stosowa¢ komunikacje interpersonalng

- prowadzi¢ rozbidr tuszki
drobiowej

- stosowac formowanie tuszki
drobiowej

- sporzgdzac potrawy z drobiu i
ptactwa dzikiego, np. potrawki,
rolady, kotlet de volaille, kurczak
po polsku, udo kaczki confit,
kurczak pieczony, udo gesi
duszone, perliczka pieczona w
catosci

- sporzgdzac potrawy z masy
drobiowej mielonej, np. kotlety
pozarskie

- stosowac podroby z drobiu do
przygotowywania potraw, np.
zofadki drobiowe, serca drobiowe,
watroba drobiowa

- przewidywac zagrozenia
wpltywajgce na jakosé gotowych
potraw z drobiu i ptactwa dzikiego

- oceniac organoleptycznie
sporzgdzone potrawy z drobiu i
ptactwa dzikiego

- przewidywacé zagrozenia w czasie
produkcji potraw z drobiu i
dzikiego ptactwa wptywajgce na
jakosc¢ gotowych wyrobéw

- wprowadza¢ dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
z drobiu i dzikiego ptactwa

- sporzgdzac potrawy z drobiu i
ptactwa dzikiego wedtug
wiasnych receptur

- weryfikowaé realno$¢ wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych
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8. Technologie
sporzadzania potraw z
ryb i owocéw morza

- rozroznia¢ potrawy sporzadzane z ryb i
owocdw morza

- rozrézniaé przetwory rybne

- ocenia¢ swiezos¢ ryb i owocéw morza

- stosowac obrobke wstepna ryb, np.
zabijanie ryb zywych, rozmrazanie,
odsalanie, oczyszczanie, podziat tuszek

- dobra¢ techniki i metody sporzadzenia
potraw z ryb i owocéw morza, np.
gotowanie — zupa rybna i ryby na parze,
smazenie — dorsz, tosos$, pstrag, sola,
tunczyk, duszenie — mule, pieczenie ryb
— w soli, w pergaminie, grillowanie ryb i
owocow morza w catosci i elementach
(np. dorada, pstrag, o$miornica,
krewetki, kalmary), sous vide — tosos,
dorsz, stir fry — krewetki, kalmary

- stosowa¢ maszyny i urzgdzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzadzenia
potraw z ryb i owocéw morza

- sporzadzac potrawy z ryb i owocéw
morza

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania potraw z ryb i owocéw
morza

- wykonywac¢ czynnoéci zwigzane z
ekspedycjg potraw z ryb i owocow
morza

- przechowywac poétprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

- wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywaé czynnosci w grupie

- stosowac¢ komunikacje interpersonaing

- organizowaé stanowisko pracy w
celu wykonania potraw z ryb i
owocdw morza

- sporzgdzac potrawy z ryb i
owocdw morza, stosujgc rozne
metody i techniki sporzadzania,
np.: potrawy gotowane, smazone,
duszone, pieczone i zapiekane

- sporzgdzac potrawy z masy
rybnej mielonej, np. pulpety,
rolady, klopsiki

- sporzgdzac¢ dania z ryb i owocéw
morza, w tym ryby i owoce morza
na surowo (np. tatar, ostrygi,
carpaccio), marynowane (np.
gravlax, ceviche), zupa rybna,
musy z ryby, ryby w galarecie,
grillowany lub smazony stek z
tunczyka srednio wysmazony
(medium rare), smazony filet z
dorsza lub cata ryba (np. gtadzica,
fladra), krewetki smazone

- oceniac organoleptycznie
sporzadzone potrawy z ryb i
owocow morza

- przewidywacé zagrozenia w czasie
produkcji potraw z ryb i owocow
morza wplywajgce na jakos¢
gotowych wyrobéw

- wprowadza¢ dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
z ryb i owocow morza

- sporzgdzac potrawy z ryb i
owocoéw morza wedtug wiasnych
receptur

- weryfikowaé realnosé wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania
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- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

sporzgdzania potraw
dietetycznych i
wegetarianskich

zywienia, w tym diety bezglutenowe,
bezlaktozowe, wegetarianizm,
weganizm, fleksitarianizm,
pescowegetarianizm

celu wykonania potraw
dietetycznych i wegetarianskich
- sporzgdzi¢ potrawy dietetyczne i
wegetarianskie, np. pulpety
mielone z indyka, gotowane

9. Technologie - rozréznia¢ zwyczaje zywieniowe w - organizowac stanowisko pracy w | Klasa | -
sporzgdzania dawnej Polsce celu wykonania potraw [l
tradycyjnych i - rozrézniaé potrawy kuchni regionalnych tradycyjnych i regionalnych kuchni
regionalnych potraw | - dobraé technike i metode sporzadzenia polskiej
kuchni polskiej potraw regionalnych - charakteryzowac¢ potrawy i napoje
- dobraé maszyny i urzadzenia oraz kuchni tradycyjnej j i regionalnej
sprzet potrzebny do sporzadzenia kuchni polskiej
potraw regionalnych - sporzadzac potrawy kuchni
- dobra¢ sprzet i zastawe stotowg do tradycyjnej i regionalnych, np. zur
serwowania potraw regionalnych na kietbasie, tazanki z kapusts,
- wykonywaé czynnoséci zwigzane z bliny staropolskie, bigos
ekspedycja potraw regionalnych staropolski, biata kietbasa w sosie
- przechowywaé pétprodukty i gotowe chrzanowym, flaki po polsku, karp
wyroby zgodnie z warunkami i czasem po polsku, kwasnica, kiszka
przechowywania kaszubska
- wykonywaé prace porzadkowe w trakcie | ~Oceni¢ organoleptycznie potrawy i
pracy i po jej zakonczeniu napoje kuchni tradycyjnej,
- stosowac¢ systemy zabezpieczania staropolskiej i regionalnej .
jakosci zdrowotnej zywnosci - przeW|d¥wac zagrozenlla W czaslie
- wykonywagé czynno$ci w grupie produkcji potraw kuchni
- stosowaé komunikacje interpersonalna tradycyjnej i regionainej
_ wplywajgce na jakos¢ gotowych
wyrobow
- wprowadzaé dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
kuchni tradycyjnej i regionalnej
- analizowac receptury starodawnej
kuchni polskiej
- weryfikowac¢ realnosé wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania
10. Technologie - rozréznia alternatywne sposoby - organizowac stanowisko pracy w | Klasa | -
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- okreslac¢ zasady doboru surowcéw do
sporzadzenia potraw dietetycznych i
wegetarianskich

- stosowac¢ zamiennosci produktéw

- stosowac techniki i metody
sporzadzania potraw dietetycznych i
wegetarianskich

- stosowac maszyny i urzadzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzadzenia
potraw dietetycznych i wegetarianskich

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania potraw dietetycznych i
wegetarianskich

- wykonywac¢ czynnosci zwigzane z
ekspedycjg potraw dietetycznych i
wegetariahskich

- przechowacé potprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

- wykonywac prace porzadkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywac¢ czynno$ci w grupie

- stosowac komunikacje interpersonalng

warzywa, fagodne sosy, kisiel
jabtkowy, pierogi, placki z cukinii,
zapiekanke z bakfazana

- dobrac technike cieplng do
sporzgdzania potraw
dietetycznych, np. gotowanie,
duszenie, pieczenie

- oceniac organoleptycznie
sporzadzone potrawy dietetyczne
i wegetarianskie

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji potraw dietetycznych i
wegetarianskich wptywajgce na
jakos¢ gotowych wyrobdéw

- wprowadza¢ dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
dietetycznych i wegetarianskich

—analizowac receptury potraw
dietetycznych i wegetarianskich

—weryfikowac realnosé wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

—stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

11. Technologie
sporzgdzania potraw
kuchni réznych
narodéw

- rozréznia¢ zwyczaje zywieniowe innych
narodéw

- wymienia¢ potrawy kuchni francuskiej,
rosyjskiej, wegierskiej, wtoskiej, greckiej
i chinskiej

- rozrozniaé potrawy kuchni innych
narodow

- stosowac techniki i metody
sporzgdzenia potraw innych narodéw

- stosowa¢ maszyny i urzgdzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzgdzenia
potraw innych narodow

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania potraw innych narodéw

- organizowac¢ stanowisko pracy w
celu wykonania potraw innych
narodow

- sporzgdzac potrawy kuchni
réznych narodéw, np. zupa
cebulowa, satatka Cezar, krem
brulee, kulebiak, zupa halaszle,
makaron carbonara, tzatziki,
kaczka po pekinsku

- oceniac organoleptycznie
sporzadzone potrawy kuchni
réznych narodéw

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji potraw kuchni innych

Klasa | -
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- wykonywac czynnosci zwigzane z
ekspedycjg potraw kuchni innych
narodéw

- przechowywac pétprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

- wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywaé czynnosci w grupie

- stosowac¢ komunikacje interpersonaing

narodéw wptywajgce na jakos¢
gotowych wyrobow

- wprowadza¢ dziatania korygujgce
podczas przygotowywania potraw
kuchni innych narodéw

- analizowac receptury kuchni
réznych narodéw

- weryfikowaé realnosé¢ wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

12. Technologie
sporzgdzania napojéw

- rozroznia¢ napoje zimne bezalkoholowe,
np. wody, lemoniady, toniki, napoje typu
cola

- rozroznia¢ napoje gorgce na bazie
herbaty, kawy i kakao

- rozrézniac alkohole niskoalkoholowe,
Srednioalkoholowe, wysokoalkoholowe

- okre$la¢ wptyw uzywek na organizm
cztowieka

- stosowac techniki i metody
sporzadzania napojéw

- stosowa¢ maszyny i urzgdzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzadzenia
napojow, np. ekspres
wysokocisnieniowy, samowar, blender,
dzbanki, czajniczki, shaker, szklanica
barmanska, trybuszon

- rozroznia¢ rodzaje kaw

- stosowac zasady sporzgdzania napojow
bezalkoholowych i alkoholowych
mieszanych, np. dobdr surowcow, dobor
odpowiednich narzedzi, przestrzeganie
kolejnosci dodawania poszczegdlnych
sktadnikow, zastosowanie odpowiednich
technik miksowania

- organizowacé stanowisko pracy w
celu wykonania napojow

- sporzadzac herbate, np.
ekspresowg, po angielsku, po
rosyjsku, po chinsku, po
japonsku, po wiedensku, po
marokansku

- sporzadzac kawe, np. caffe latte,
espresso, cappuccino, americano,
mrozong

- wykonywac czynnosci zwigzane z
ekspedycjg napojow, w tym
garnirowanie, stosujgc dodatek
czekolady, smietanki, owocow

- sporzadzac napoje mieszane
bezalkoholowe i alkoholowe

- ocenia¢ organoleptycznie
sporzgdzone napoje

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji napojow wptywajgce na
jakos¢ gotowych wyrobow

- wprowadzaé dziatania korygujgce
podczas przygotowywania
napojow

- sporzgdzac¢ napoje wedtug
wiasnych receptur

Klasa | -
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- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania napojéw

- przechowywac pétprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

- wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywaé czynnosci w grupie

- stosowa¢ komunikacje interpersonaing

- weryfikowaé realnosé wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

13. Technologie
sporzgdzania zup i
SOSOW

- rozrézniaé zupy i sosy

- stosowac zasady sporzgdzania zup i
SOSOW

- dobrac techniki wykonania soséw i zup

- przygotowac kosci i elementy tusz,
warzywa i ziota do przygotowywanego
wywaru z cieleciny, drobiu, ryb i owocow
morza i warzyw

- dobrac sosy do potrawy, np. kaparowy
do $ledzi, jaj i wedlin, sos chrzanowy do
jaj, wedlin i zimnych mies

- przygotowacé sosy podstawowe w tym
beszamel, demi-glace, béarnaise,
holenderski, beurre blanc

- sporzadzac¢ winegret (np. winegret
podstawowy, cytrynowy, octowy,
musztardowy) i dipy (np. majonez, sos
tatarski, tzatziki, chutney)

- sporzadzac zupy, np. zupy czyste, zupy
zageszczane gtéwnym skfadnikiem,
zupy podprawiane, zupy specjalne, zupy
zapiekane (typu wtoskiego i
francuskiego), zupy jednogarnkowe, w
tym rosot, kremy (pomidorowy,
selerowy, z brokutéw), bisque (z
krewetek, rakow), tradycyjne (ogérkowa,
krupnik, cebulowa, zur)

- organizowac¢ stanowisko pracy w
celu wykonania zup i sosow

- sporzgdzac sosy, np. sosy zimne
(na bazie oliwy/oleju), na bazie
majonezu (sos tatarski), sos
ravigotte, sos remoulade, sos
chrzanowy, sos kaparowy, na
bazie galaretki owocowej) oraz
sosy gorgce (do zapiekania,
zageszczane skrobig,
zageszczane surowym mastem,
zageszczane przez redukcje)

- przygotowac sosy dodatkowe (np.
salsa, pesto ziotowe, salsa verde,
sos vierge)

- oceniac organoleptycznie
sporzgdzone zupy i sosy

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji zup i soséw wpltywajgce
na jakos¢ gotowych wyrobow

- wprowadzaé dziatania korygujgce
podczas przygotowywania zup i
SOSOW

- sporzadzac zupy i sosy wedtug
wiasnych receptur

- weryfikowac¢ realnosé wykonania
zadania zawodowego, szacowac
czas, zasoby i budzet zadania

Klasa Il
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- stosowac maszyny i urzgdzenia oraz
sprzet potrzebny do sporzgdzenia zup i
sosow

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania zup i soséw

- wykonywac¢ czynnosci zwigzane z
ekspedycjg zup i soséw

- przechowacé potprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

—-wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- stosowac systemy zabezpieczania
jakosci zdrowotnej zywnosci

- wykonywac czynnosci w grupie

- stosowa¢ komunikacje interpersonalng

- stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

14. Technologie
sporzadzania
przekgsek

- rozroznia¢ asortyment przekgsek

- dobrac¢ surowce do sporzadzenia
przekgsek

- okresla¢ zasady doboru surowcéw do
sporzgdzenia przekgsek

- stosowac techniki i metody do
sporzadzania przekgsek

- wykonywac przekagski w formie kanapek,
np.: dekoracyjne, klubowe, tortowe,
tartinki

- stosowa¢ maszyny i urzgdzenia oraz
sprzet do sporzgdzania zakgsek

- okresla¢ wptyw cech surowcéw na
jakos¢ przekgsek

- dobrac sprzet i zastawe stotowg do
serwowania przekgsek

- wykonywaé czynnosci zwigzane z
ekspedycjg przekagsek

- przechowywag pétprodukty i gotowe
wyroby zgodnie z warunkami i czasem
przechowywania

- wykonywac prace porzgdkowe w trakcie
pracy i po jej zakonczeniu

- organizowaé stanowisko pracy w
celu wykonania przekasek

- sporzgdzac przekaski z réznych
surowcow, np. Zz warzyw, seréw,
jaj, mies, podroboéw, ryb, owocow
morza (tatar, carpaccio, pieczone
warzywa, satatka z burakow z
kozim serem, jajko po
florentynsku, surowe warzywa,
ryby marynowane, owoce morza
gotowane lub z patelni, watrobka
smazona i pasztet)

- oceniac organoleptycznie
sporzadzone przekaski

- przewidywac zagrozenia w czasie
produkcji przekagsek wptywajgce
na jako$¢ gotowych wyrobow

- wprowadzac¢ dziatania korygujgce
podczas przygotowywania
przekgsek

- sporzgdzac przekagski wedtug
wiasnych receptur

Klasa lll
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- stosowac systemy zabezpieczania - weryfikowaé realnosé wykonania
jakosci zdrowotnej zywnosci zadania zawodowego, szacowac
- wykonywaé czynnosci w grupie czas, zasoby i budzet zadania
- stosowac¢ komunikacje interpersonaing - stosowac normy zachowan
spotecznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

Dodatkowa umiejetnos$¢ zawodowa

Rzezbienie w warzywach i owocach (carving)

Cele ogolne

Dobieranie owocoéw 1 warzyw do prac zwigzanych z carvingiem.

Projektowanie dekoracji w owocach i warzywach.

Poznanie narzedzi stosowanych do carvingu.

Organizowanie stanowiska do pracy przy wykonywaniu carvingu zgodnie z zasadami bhp.
Wykonywanie dekoracji, rzezb z owocow 1 warzyw.

Rozwijanie kreatywnos$ci podczas wykonywania prac zwigzanych z carvingiem.

N kR

Wspolpracowanie z innymi pracownikami podczas prac zwigzanych z carvingiem.
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Dziat Wymagania programowe rl;;?zsl;c?i
programowy
Tematy jednostek
metodycznych Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
Przewiduje zagrozenia Organizowanie stanowiska do Bezpiecznie zastosowaé narzedzia do
dla zdrowia I zycia
Bhp cztowicka oraz mienia I pracy przy wykonywaniu carvingu wykonywania prac zwigzanych z | Klasa Il
Srodowiska zwigzane z zgodnie z zasadami bhp. carvingiem,
wykonywaniem zadan
l. Organizacja 1. Projektowanie - okresla¢ dekoracyjng i - ocenia¢ warto$¢ dekoracyjng Klasa
pracy w dekoracji rzezbiarskich uzytkowg warto$¢ owocow i (kolorystke, efekt wizualny, I
carvingu w owocach i warzyw proporcje, symetrie i asymetrie)
warzywach - charakteryzowac cechy - wykonywaé¢ dokumentacje
plastyczne warzyw i owocow projektowg w postaci rysunku,
- wskazywac przydatnos¢ schematu i fotografii z opisem
gatunkéw warzyw i owocow do dekoracji z owocow i warzyw
réznych kompozyciji (niskich,
wysokich, strzelistych itp.)
- opisywac przydatnosc
materiatéw technicznych przy
wykonywaniu dekoracji
L. 1. Narzedzia - wymienia¢ narzedzia do - objasnia¢ zastosowanie narzedzi Klasa
Wykonywanie stosowane do carvingu carvingu stosowanych do carvingu [l
rzezb w - wyjasniac¢ zastosowanie - stosowac narzedzia do carvingu
warzywach i narzedzi do carvingu
owocach - dobra¢ odpowiednie narzedzia
do wykonania okreslonego
wzoru — kwiatu, lisci, figur
przestrzennych, ornamentéw
2. Wykonywanie rzezb - przygotowac powierzchnie - organizowac stanowisko do prac Klasa

Z owocOw i warzyw

roboczg do wykonania rzezby
(odcina/usuwa uszkodzenia
mechaniczne, pekniecia i
naturalne nierdwnosci celem
nadania im odpowiedniego
ksztaitu)

zwigzanych z wykonywaniem rzezb
Z owocow i warzyw

- dobrac¢ barwnik do rodzaju
wyrzezbionego wzoru z
zachowaniem harmonii koloréw,
odwzorowaniem naturalnego wzoru,
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- dobra¢ narzedzia do
wykonania okreslonego wzoru,
np. kwiatu, lisci, figur
przestrzennych, ornamentéw

- wykonywac rzezby z owocow i

warzyw
oceniac jakos¢ wykonanych
ztobin, wzordw, oraz dekoracji
zgodnie z zatozeniami projektu

zapobiegaé ciemnieniu warzyw
i owocow w trakcie rzezbienia
oraz w czasie przechowywania
dekorac;ji

- wspotpracowaé w zespole
podczas wykonywania prac
zwigzanych z tworzeniem
dekoracji i rzezb z owocéw i
warzyw

- wspotorganizowac prace w
zespole

Rzezbienie w warzywach i

owocach (carving)

Cele ogdlne
-Dobieranie owocow i warzyw
do prac zwigzanych z
carvingiem.
-Projektowanie  dekoracji w
owocach i warzywach.
-Poznanie narzedzi
stosowanych do carvingu.
-Organizowanie stanowiska do

pracy przy  wykonywaniu

np. logo, znak towarowy, element
charakterystyczny dla okazji

- malowaé poszczegodlne czesci, nie
uszkadzajgc catosci rzezby, zgodnie
z zasadami estetyki i zyczeniem
klienta

- modyfikowa¢ wiasne dziatania w
oparciu o wspolnie wypracowane
stanowisko

109



Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwoj

Rzeczpospolita
Polska

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

carvingu zgodnie z zasadami
bhp.

-Wykonywanie dekoracji, rzezb
Z OWOCOW i warzyw.
-Rozwijanie kreatywnosci
podczas wykonywania prac
zwigzanych z carvingiem.
-Wspétpracowanie z innymi
pracownikami podczas prac
zwigzanych z carvingiem.

gac zasad wspoétpracy w
zespole

3. Kalkulowanie
kosztow tworzenia
rzezb z owocow i
warzyw

obliczaé koszty surowcow i
innych materiatow
niezbednych do tworzenia
dekoracji z owocéw i warzyw
oblicza¢ koszty
roboczogodziny

oblicza¢ koszty sumaryczne z
uwzglednieniem transportu i
marzy

opracowaé¢ harmonogram
dziatah zmierzajgcych do
osiggniecia zamierzonego celu
weryfikowac realnos¢
wykonania zadania
zawodowego

szacowac czas, zasoby i
budzet zadania

zaplanowac koszty tworzenia
dekoracji

oceniac koszty tworzenia dekoracji
wedtug wskazanego projektu
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6. Model zachet dla pracodawcow w zakresie praktycznej nauki zawodu

Projekt ,,Doskonalenie ksztalcenia zawodowego w branzy hotelarsko-gastronomiczno-
turystycznej” otrzymat dofinansowanie ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Projekt jest realizowany w ramach dziatania 2.15 Ksztalcenie i szkolenie
zawodowe dostosowane do potrzeb zmieniajacej si¢ gospodarki Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwo6j, w ramach umowy o dofinansowanie podpisanej mi¢dzy Zamawiajagcym a
Ministerstwem Edukacji Narodowe;.

W ramach projektu przewidziano do realizacji ponizsze dzialania:

a) opracowanie modelowych programow Praktycznej Nauki Zawodu (PNZ) dla zawodow na
poziomie kwalifikacji technika,

b) opracowanie ram jakosci stazy i praktyk dla uczniéw realizujacych ksztalcenie praktyczne
w przedsigbiorstwach w Branzy, z uwzglednieniem polskich i europejskich ram stazy
zawodowych do 1 2019r.

¢) wypracowanie modelu zachet dla pracodawcéw Branzy angazujacych si¢ w proces ksztatcenia
zawodowego, ze szczegoInym uwzglednieniem ksztatcenia praktycznego

d) pilotaz rozwigzan wypracowanych w ramach a) — c),
¢) ewaluacja rozwigzan w zakresie PNZ, w tym opracowanie rekomendacji do zmian przepisow

prawa oswiatowego.
Niniejsze opracowanie zostato przygotowane w ramach realizacji podpunktu ¢) powyzszego
zestawienia.

UWAGA: Zatrudnianie mlodocianych w celu przggotowania zawodowego reguluje dzial
gglzeviq“ t{ kodeksu pracy Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy(Dz. U. 1974 Nr 24
Dostepna literatura w zakresie ksztatcenia zawodowego realizowanego u pracodawcow wskazuje
od dhuzszego czasu na silne trendy zwigzane z brakiem wspdipracy na tym polu miedzy szkotami,
a przedsigbiorcami. Jednoczesnie w ostatniej dekadzie zrealizowano (i nadal jest realizowanych)
szereg inicjatyw, ktorych celem jest budowa narz¢dzi animujacych wspotprace w zakresie
praktycznej nauki zawodu. Niniejsze opracowanie ma na celu identyfikacje gtownych barier w
obszarze wspolpracy w branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej, aby na tej podstawie
zaproponowac¢ rozwigzania stanowigce modelowe zdaniem autora przyktady systemu zachet dla

pracodawcow w zakresie praktycznej nauki zawodu.

W ramach rozpatrywanej branzy funkcjonuje 7 zawodéw w 3 grupach. Ponizej sporzadzono
zestawienie pokazujace w jakich rodzajach szkét ksztatceni sg absolwenci w poszczegdlnych
grupach zawodow. Jest to o tyle istotne, ze problemy dotyczace praktycznej nauki zawodu sg
réwniez skorelowane ze statusem danego zawodu na rynku pracy.
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Typ szkoty ponadpodstawowe;j
Branz
Nazwa zawodu Branzowa ranzowa . Szkota
szkota IT | Technikum .
szkota I st. ot policealna
Kelner KI1,K2, T
Kucharz K1, T
Technik ‘ zywienia 1 ustug KIK2T | KIK2. T
gastronomicznych
Technik hotelarstwa K1,K2, T
Pracownik pomocniczy obstugi
. K1, T
hotelowe;j
Technik obstugi turystyczne;j K1,K2, T
2, K1, K2
Technik turystyki wiejskiej K1,K2, T ’ T’ ’

W ramach poszczegdlnych typoéw szkot wpisano poziomy kompetencji zgodnie z PRK, T/N —
mozliwo§¢ prowadzenia ksztalcenia na kwalifikacyjnych kursach zawodowych. W przypadku
szkoty policealnej i technika turystyki wiejskiej, cyfra 2 oznacza, ze jest to dwuletnia szkola
policealna.

Zawody zaznaczone kolorem biatym stanowig grupe zawodow z zakresu gastronomii, jasno-szary
to zawod z grupy hotelarstwo, zawody w polach ciemno-szarych to grupa turystyka.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze wigkszos¢ zawodow ksztatcona jest na poziomie technika,
odstepstwami od tej reguly sg kucharz oraz pracownik pomocniczy obstugi hotelowe;.

W przypadku tego drugiego zawodu daje on mozliwo$¢ samorealizacji osob z lekkimi deficytami
psychofizycznymi.

Niniejsze opracowanie podzielono na kilka rozdzialow: pierwsze dwa identyfikujg deficyty na linii
szkota — pracodawca, w pierwszym z perspektywy szkoly - poczawszy od poziomu calej branzy,
poprzez poszczegdlne zawody, a skonczywszy na indywidualnym kontakcie uczen — pracodawca,
drugi skupia si¢ na deficytach w instytucjach otoczenia runku pracy, schodzac do poziomu
przedsigbiorstwa.

Kolejne rozdzialy identyfikuja oraz buduja modele zachet jakie powinny zafunkcjonowaé —
poczawszy od edukacji rynku (pracodawcow), poprzez zachety pozafinansowe, skonczywszy na
zachetach finansowych (zaréwno z perspektywy ucznia, jak 1 pracodawcy). Opracowanie konczy
zestawienie dobrych praktyk z terenu Niemiec oraz Hiszpanii.
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Podstawowym aktem prawnym regulujacym kwestie dotyczace praktycznej nauki zawodu jest
Rozporzadzenie MINISTRA EDUKACJI NARODOWE] z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie
praktycznej nauki zawodu. W Rozporzadzeniu zdefiniowane sg zasady prowadzenia praktycznej
nauki zawodu:

§3.

1. Praktyczna nauka zawodu uczniow jest organizowana przez szkofe.
Praktyczna nauka zawodu mtodocianych jest organizowana przez pracodawce, ktory zawart z
nimi umowe o prace w celu przygotowania zawodowego.

§4.

1. Praktyczna nauka zawodu jest organizowana w formie zaje¢ praktycznych, a w technikum i
szkole policealnej — takze w formie praktyk zawodowych.

2. Zajecia praktyczne mogq odbywac si¢ u pracodawcow, na zasadach dualnego systemu
ksztalcenia, na podstawie:

1) umowy o prace w celu przygotowania zawodowego, zawartej miedzy miodocianym a
pracodawcg,

2) umowy o praktyczng nauke zawodu, zawartej miedzy dyrektorem szkoly a pracodawcg
przyjmujgcym uczniow na praktyczng nauke zawodu.

3. Zajecia praktyczne organizuje sie dla uczniow i mtodocianych w celu opanowania przez nich
umiejetnosci zawodowych niezbednych do podjecia pracy w danym zawodzie, a w przypadku
zajec praktycznych odbywanych u pracodawcow na zasadach dualnego systemu ksztatcenia —
rowniez w celu zastosowania i poglebienia zdobytej wiedzy i umiejetnosci zawodowych w
rzeczywistych warunkach pracy.

4. Zajecia praktyczne organizuje sie¢ w czasie trwania zajec¢ dydaktyczno-wychowawczych.

Istotnymi zapisami, ktory definiujg role poszczegdlnych zainteresowanych sg zapisy mowiagce
0 stronie inicjujacej proces zawigzywania relacji — w przypadku praktyk dla uczniow strong
inicjujaca jest szkota, w przypadku praktyk dla mtodocianych jest pracodawca. Oczywiscie
mtodociany moze by¢ réwniez uczniem, co otwiera pracodawcoéw na mozliwo$¢ inicjowania
zawigzywania wspoOlpracy rowniez ze szkotami.
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6.1. Identyfikacja glownych barier dotyczacych praktycznej nauki zawodu — szkola

Zasadnicza przeszkoda na drodze wspotpracy szkol zawodowych z przedsigbiorstwami jest,
zgodnie z wynikami badan, niedopasowanie programu edukacji zawodowej do potrzeb lokalnego
rynku pracy — z punktu widzenia pracodawcéw poziom wiedzy, kompetencji i umiejetnosci w
kontekscie rynku H-G-T stanowi istotny rozdzwiek miedzy ksztalceniem w szkole, a
wymaganiami rynku. Mimo, iz nauka zawodu w branzy H-G-T nie wymaga wysokich naktadow
na infrastrukture, jednak nie mozna jej prowadzi¢ bez odpowiedniej jakosci pomocy
dydaktycznych, czy nauki w srodowisku zblizonym do rzeczywistego. Drugg istotng bariera jest
brak realnej mozliwos$ci organizowania praktyk poza miejscem zamieszkania ucznia. W branzy H-
G-T, jak uwidocznione to zostanie w nastgpnym rozdziale, wystepuje silna regionalizacja rynku,
ktéry bywa niezgodna z miejscami prowadzenia edukacji w ramach branzy.

W mniemaniu kierownikéw praktyk ze strony szkoty, barier¢ w nawigzywaniu kontaktow z
przedsigbiorcami stanowi ogdét wymagan formalnych, ktére musi spetnia¢ firma zainteresowana
prowadzeniem praktycznej nauki zawodu.

Kierownicy ksztatcenia praktycznego z ramienia szk6t werbalizujg w badaniach che¢ wspoétpracy
z pracodawcami. Na potwierdzenie tej tezy wskazuja wielokrotnie na przyklady prob
organizowania wspdlnych spotkan i podejmowania dyskus;ji.

Z perspektywy kierownikoéw ksztatcenia praktycznego ze strony szkoly to pracodawcy wykazujg
niskie zainteresowanie i1 zaangazowanie. Czg$¢ pracodawcOw nie przywigzuje wagi do niskiej
frekwencji na zajeciach szkolnych. Czgs$¢ pracodawcoOw z kolei nie posiada wiedzy co do zasad
ksztalcenia  praktycznego (przepisow, termindéw  klasyfikacji  ucznidow, standardow
egzaminacyjnych itp.) oraz nie dopetnia obowiazkéw, zwlaszcza w zakresie realizacji programu
szkolenia.

Jednoczesnie przedstawiciele szkot zwracaja uwage na niskg jako$¢ prowadzonych u
pracodawcow praktyk zawodowych — truizmem jest stwierdzenie, ze uczniowie i mtodociani
wykorzystywani sg do prac porzadkowych, niezwigzanych z profilem ksztatcenia zawodowego
podejmowanym przez konkretnych ucznidow. Z punktu widzenia przedstawicieli szkot czgsé
pracodawcow (na co wskazuja w badaniach) nie przestrzega prawa pracy, w tym gtownie w sposob
nieumyslny (czgsto nie posiadajac wiedzy na temat organizacji prowadzenia praktyk). Dodatkowo
szkoty wskazuja, iz pracodawcy nierzadko traktuja praktykantow wylacznie jako tanig sile
robocza.

Jednocze$nie nalezy zwroci¢ uwage na fakt, iz z punktu widzenia szkoty, pracownicy ksztatceni w
branzy H-G-T sg zdaniem reprezentantow szkot traktowani jako tatwo zastgpowalnie przez osoby
o innym wyksztatceniu kierunkowym, ktére mozna przysposobi¢ do wykonywania prac.
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6.2.Identyfikacja gléwnych barier dotyczacych praktycznej nauki zawodu -
pracodawca

Jedng z gléwnych kwestii dotyczacych rozwoju przedsigbiorstw z branzy hotelarsko-
gastronomiczno- turystycznej (H-G-T) jest odpowiedz na pytanie o rozwoj tej gatezi przemystu w
ujeciu konkretnych regionéw. To w jaki sposob dana branza moze si¢ rozwija¢ na terenie
konkretnego regionu ma kluczowe znaczenie dla sensownosci oraz mozliwosci ksztatcenia
w danym wojewddztwie w ramach danego zawodu/branzy (szczegolnie w kontekscie lokalnosci
oddziatywania szkol). Miernikiem statusu branzy, jej istotnosci dla konkretnych wojewddztw
moga by¢ Regionalne Inteligentne Specjalizacje (RIS). Zaktadajac racjonalno$¢ w okreslaniu RIS
przez jednostki samorzadu oraz, w przypadku Polski Krajowych Inteligentnych Specjalizacji,
przez administracj¢ centralng zauwazy¢ nalezy, ze (co oczywiste) sg regiony, ktore zauwazajg
1 uznaja branz¢ H-G-T za istotng dla rozwoju regionu, oraz takie regiony, ktére stawiajg na inne
branze. Konsekwencje jakie niosa za sobg powyzsze wybory sa takie, ze w dokumentach
strategicznych  poszczegdlnych wojewddztw pojawiaja si¢ mechanizmy wsparcia dla
preferowanych branz (w tym na przyktad planowane do realizacji inwestycje publiczne majace
wplyw na budowany potencjat turystyczny regionu). Przyktadem takiej filozofii niech beda zapisy
w ramach Strategii RIS dla jednego z wojewodztw:

Inteligentne specjalizacje regionu sq rezultatem wyboru bazujgcego przede wszystkim na
regionalnych atutach i endogenicznych zasobach, w tym takze w aktualnej i przysztej dziatalnosci
naukowo-badawczej i przedsigbiorczosci.

Regionalne strategie innowacji, zgodnie z zapisami wielu dokumentow Unii Europejskiej, powinny
potozy¢ szczegolny nacisk na rozwdj badan naukowych i innowacji, a to oznacza koniecznosc
przemyslanego i efektywnego wsparcia uczelni wyzszych i osrodkow badawczo-rozwojowych.

Do priorytetow inwestycyjnych, zgodnie z politykqg Komisji Europejskiej zaliczono: badania
naukowe i innowacje; rozwoj cyfrowy, konkurencyjnos¢ matych i srednich przedsigbiorstw, rozwoj
obszarow wiejskich.

Inteligentne specjalizacje regionu powinny miec tez wymiar zewnetrzny, poniewaz w przypadku
strategii innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji analiza jedynie czynnikow wewnetrznych
moze okazac¢ sie niewystarczajgca. Jednq z najbardziej istotnych kwestii jest podejmowanie
strategicznych decyzji, poprzez uwzglednienie pozycji regionu na tle Europy. Mowigc inaczej,
region powinien wyznaczy¢ swoje przewagi konkurencyjne takze w procesie porownania si¢ z
innymi regionami, poszukujgc przyktadow, wykonujgc efektywny benchmarking.
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Poszczegdlne RIS skorelowane z branza H-G-T s3 zdaniem autora nastgpujace (opisy
poszczegbdlnych RIS zaczerpnigto z dokumentdw strategicznych wojewodztw):

1.

Inteligentna specjalizacja wiodaca jako§¢ zycia dla wojewodztwa podkarpackiego to
kompleks obszarow aktywnosci i rozwigzan, wzajemnie powigzanych, nakierowanych na
stworzenie nowego, zrownowazonego modelu funkcjonowania spoteczenstwa i ekosystemu,
obejmujgcego mobilnos¢ — multimodalny transport, klimat i energi¢, Zywno$¢ najwyzszej
jakosci biologicznej i zdrowotnej, energooszczedne budownictwo, zrownowazong turystyke,
technologie informacyjne 1 komunikacyjne ICT. Nie jest to sektor, ale kompleks rozwigzan
stuzacych spetnieniu unijnych wymagan, a zarazem gwarantujacych inteligentny rozwoj
catego Regionu, zgodnie z nowym paradygmatem gospodarczym i spotecznym Unii
Europejskiej

Zywno$¢ wysokiej jakosci (ang. high quality food) — jest to specjalizacja bazujaca na
tradycyjnej juz silnej pozycji rolnictwa w regionie (jeden z najwyzszych wskaznikow
produktywnosci w Polsce). Wokot produkeji zywnosci region (warminsko-mazurski) rozwinat
bardzo silng specjalizacje naukowa, w ktorej osigga obecnie znaczace sukcesy
miedzynarodowe, ktora jest jednoczesnie zapleczem badawczo-naukowym dla pojedynczych
firm 1 klastrow. Specjalizacja ta opiera si¢ na przemysle rolno spozywczym
1 dynamicznym rozwoju rolnictwa lokalnego i tradycyjnym przetworstwie Zywnosci opartej o
regionalne surowce 1 krotkie ‘tancuchy sprzedazy oraz produkcji  zywnos$ci
o projektowanych funkcjach. Odpowiada ona na potrzeby konsumentéw zwigzane
z promowanym zdrowym stylem zycia.

Definicja wypracowana przez Grup¢ Robocza ds. specjalizacji Przemysly kreatywne i czasu
wolnego obejmuje aktywnosci, ktore maja swoje zrodlo w indywidualnej kreacji,
zdolnosciach i1 talencie, majace potencjat tworzenia dobrobytu i miejsc pracy przez produkcje
i eksploatacje wtasnosci intelektualnej. Wg Grupy specjalizacja obejmuje technologie z 4
dziedzin: Przemysty kreatywne, Projektowanie graficzne i wzornictwo przemystowe (design),
Gry komputerowe i oprogramowanie (Interactive Leisure Software) oraz Przemysly czasu
wolnego.

W dokumencie Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2020 (RSI)
Przemysty kreatywne 1 czasu wolnego opisano jako produkcje, wytwarzanie,
wystawiennictwo, sprzedaz i produkcje dobr chronionych prawami autorskimi, dzialalno$¢
kulturalna i branze¢ turystyczng. Powstajaca w ich ramach warto$¢ dodana nie jest tworzona
w wyniku powtarzalnych, rutynowych czynnosci, lecz stanowi efekt kreatywnego
przeksztatcania posiadanej 1 tworzonej wiedzy, w tym w wymiarze kulturowym.
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W mysl takiego podejscia za przemysty czasu wolnego nalezy uzna¢ wielodyscyplinarng gataz
gospodarki, ktéra wigze si¢ z turystyka, odpoczynkiem, rozrywka, rekreacja
1 spedzaniem czasu wolnego, w tym pracg w ramach hobby.

Branza turystyczna jest coraz bardziej powigzana z naukg (nauki o zyciu w ramach turystyki
uzdrowiskowej, zarzadzanie w turystyce), polityka spoteczng i rynku pracy (rozwo6j srebrnej
gospodarki w sektorze turystyki), a takze przemystami kreatywnymi (turystyka kulturalna i
biznesowa).

Matopolska jest regionem, w ktorym uczestnictwo w kulturze nalezy do najintensywniejszych
w kraju, stosunkowo liczne sg matopolskie instytucje kultury, co moze sprzyja¢ rozwojowi
przemystow kreatywnych. Matopolska jest wojewddztwem przyjmujacym najwicksza liczbe
turystow (wg danych Matopolskiej Organizacji Turystyki w 2014 r. Malopolske odwiedzito
10 mln turystow, z czego 2,65 mln to turysci zagraniczni), z ktoérych znaczng czg$¢ przyciaga
bogactwo dziedzictwa kulturowego regionu.

turystyka i zdrowie (wykorzystanie zasobow przyrodniczych i dorobku kulturowego),
Wojewddztwo zachodniopomorskie jest jednym z najbardziej atrakcyjnych turystycznie
regionow kraju, a obserwowany na jego terenie ruch turystyczny rosnie z roku na rok o ok.
4%. Specjalizacja koncentruje si¢ przede wszystkim na turystyce zdrowotnej obejmujacej
turystyke uzdrowiskowa (poprawa ogdlnego stanu zdrowia oraz leczenie réznego rodzaju
schorzen), turystyke medyczng (podréze poza granice kraju w celu skorzystania z opieki
medycznej kraju odwiedzanego) oraz turystyke spa&wellness (wyjazdy do specjalnych
o$rodkow, majace na celu poprawe kondycji fizycznej i psychicznej). Pomorze Zachodnie to
jeden z najbardziej zroznicowanych turystycznie regionow w Polsce. Turystow z kraju 1 z
zagranicy przyciagaja liczne osrodki lecznicze 1 wypoczynkowe w Szczecinie i w pasie
nadmorskim, jak réwniez znane uzdrowiska w Swinoujéciu, Kamieniu Pomorskim,
Kotobrzegu, Polczynie Zdroju i Dabkach. Niezaprzeczalne i niespotykane walory klimatyczne
regionu, nasycenie jodem w pasie nadmorskim, poklady leczniczej borowiny i solanki sa
podstawa rozwinigtej sieci uslug, zabiegdw leczniczych, rehabilitacyjnych oraz ustug
spa&wellness, $wiadczonych w oparciu o bogata baze zabiegowa. Na atrakcyjno$é
wojewodztwa wptywa takze zroznicowanie krajobrazowe regionu, szczegoélnie na obszarze
pojezierzy, stwarzajace znakomite warunki do uprawienia turystyki aktywnej, zwlaszcza
wodnej. Analiza tendencji rozwojowych branzy wskazuje, ze szansg dla wzrostu jej znaczenia
w zachodniopomorskiej gospodarce jest przyrost bazy noclegowej o wysokim standardzie,
skierowanie ruchu turystéw z pasa nadmorskiego do wewnatrz regionu oraz podejmowanie
dziatan przyczyniajacych si¢ do sukcesywnego zmniejszania zjawiska sezonowosci.
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Ponizej przedstawiono map¢ RIS skorelowang z branza H-G-T w podziale na poszczegdlne

wojewodztwa:

Grupa RIS: Life science

Wojewodztwo Jakos¢
zycia

Wysokojakos$ciowa
Zywnos¢ czasu wolnego

Przemyst

Turystyka

Dolnoslaskie

Kujawsko-pomorskie

Lubelskie
Lubuskie
Lodzkie
Matopolskie
Mazowieckie
Opolskie
Podkarpackie
Podlaskie

Pomorskie

Slaskie

Swigtokrzyskie

Warminsko-mazurskie
Wielkopolskie
zachodniopomorskie

POLSKA

Il

Legenda:

Brak w regionie inteligentnej specjalizacji w ramach danego obszaru
Rozwinigcie specjalizacji podstawowej lub specjalizacja wspierajgca

I Specjalizacja podstawowa

Z badan prowadzonych od wielu lat na grupach przedsigbiorcéw wyraznie wynika, ze nawigzanie
wspotpracy zalezy w najwigkszym stopniu od aktywno$ci mlodziezy i szkoty. Jednocze$nie w
konteks$cie powyzszych uwarunkowan regionalnych waznym elementem jest korelacja migdzy
lokalizacja szkoty, a pracodawcow zainteresowanych prowadzeniem praktycznej nauki zawodu we
wlasnym przedsiebiorstwie. Tak jak wspomniano w poprzednim rozdziale osoby kontynuujace
wyksztatcenie na poziomie ponadpodstawowym szukajg szkot lokalnie, gdy w tym samym czasie,
na podstawie powyzszych RIS wida¢ wyraznie, ze branza H-G-T ma niejednolity rozktad w calym
kraju. Ten podstawowy rozdzwigk bardzo mocno wplywa na mozliwosci zwigzywania

wspotpracy.
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Kolejng istotng barierg sg oczywiscie aspekty finansowe zwigzane z prowadzeniem praktycznej
nauki zawodu w danej branzy. Zgodnie z wynikami diagnozy przeprowadzonej w niniejszym
projekcie:

- brak jest zachet dla pracodawcoéw aby chetniej przyjmowali uczniow do swoich
przedsigbiorstw na praktyki zawodowe ,np ulgi podatkowe, finansowania praktyk .
- wysokie koszty przeprowadzania praktyk zawodowych dla pracodawcy.

Ostatnim istotnym sygnalizowanym przez przedsigbiorcow problemem jest poziom wiedzy
kierownikow praktyk ze strony szkol. Z punktu widzenia pracodawcoOw brakuje finansowania
obowigzkowych szkolen branzowych dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego.

6.3. Edukacja rynku w zakresie korzysci dla pracodawcow

W obszarze edukacji pracodawcow modelowe zachety powinny by¢ realizowane poprzez:

l. Kampanie informacyjne regionalizujace potrzeby rynku pracy z jasnym przekazem do
mtodych os6b dotyczacym konsekwencji wyborow profesji niezgodnej z lokalnym rynkiem pracy
na ktorych miody czlowiek chce funkcjonowaé. Kampanie z elementem informacyjnym
dotyczacym roli pracodawcoéw w procesie ksztatcenia kompetencji zawodowych.

2. Kampanie majace na celu przekonanie osob mtodych do praktycznej nauki profesji jako
koniecznej w Sciezce rozwoju zawodowego.

3. Promocje¢ dobrze dziatajacej wspotpracy szkot i firm, jako symbiozy przynoszacej korzysci
obu stronom tego procesu.

4. Kampanie dotyczace struktury i regionalizacji rynkéw pracy zwigzanych z branzg H-G-T,
w tym udostgpnianie w systemie dynamicznym informacji o zapotrzebowaniu na dane zawody w
branzy wraz z prognozowaniem trendow.

5. Budowanie wizerunku ksztalcenia zawodowego w firmie jako procesu wykorzystywania
najnowszych rozwigzan technologicznych, wspotpracy z ekspertami oraz mozliwosci rozwoju
zawodowego, takze za granica.

6. Podnoszenie $wiadomosci pracodawcow w zakresie obowigzujacych regulacji prawnych,
ktoére zobowigzuja organy prowadzace szkoty do refundowania pracodawcom czgsci kosztow,
ponoszonych z tytutu przyjecia uczniéw na praktyki zawodowe.
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7. Klasy patronackie — promocja wspotpracy w ramach umowy patronackiej, aktywizacja
szkot do dostosowania prowadzonego przez nie ksztatcenia ogdlnego i zawodowego do potrzeb
nowoczesnej gospodarki

8. Klasy patronackie - aktywizacja pracodawcow do wiaczania si¢ w proces ksztalcenia
zawodowego w branzowych szkotach I stopnia i technikach.

6.4. Narzedzia w zakresie rozwigzan formalno-prawnych

W obszarze legislacji zachety dla pracodawcow powinny by¢ zwigzane z:

1. Koniecznos$cig dostosowania prawa o§wiatowego do zrownania finansowania ksztalcenia
praktycznego ucznidw technikoéw realizujacych ksztalcenie praktyczne u pracodawcow
1 pracownikdéw mitodocianych poprzez zagwarantowanie mozliwosci dofinansowania
pracodawcom kosztow ksztalcenia, pod warunkiem uzyskania przez ucznia technikum
(pobierajacego u pracodawcy zajecia praktyczne) Swiadectwa kwalifikacyjnego.

2. Umozliwieniem 1 ukonstytuowaniem badan i1 analiz przez Regionalne Obserwatoria Rynku
Pracy dziatajace w ramach Wojewddzkich Urzgdoéw Pracy oraz udostgpnianiem informacji
stanowigcych efekt konsultacji z Wojewddzkimi Radami Rynku Pracy. Taki system jest
planowany do wdrozenia w ramach postulowanych nowelizacji aktow prawnych. Jest on
niezwykle istotny z punktu widzenia budowania $wiadomosci uczniéw o rynku pracy na ktérym
chca/maja si¢ znalezé, a pracodawcom powinien dawaé bardziej konkretng informacje
o mozliwoS$ciach 1 priorytetach systemu o$wiaty.

3. Wiaczenie 1 mocniejsze zaangazowanie partnerow spotecznych w procesy zarzadzania
zmiang na rynku pracy. Wazne w tym obszarze bylyby umocowanie wynikajace wprost z aktow
prawa.

4. Istotnym rozwigzaniem przeciwdziatajgcym wykonywaniu pracy przez osoby bez
wyksztatcenia kierunkowego bytoby regulowanie funkcjonowania przedsigbiorcow z branzy w
oparciu o kadry pozyskiwane z systemu ksztatcenia ponadpodstawowego. Jednakze regulacje w
tym obszarze musza by¢ bardzo wrazliwe na warunki rynkowe, tak aby nie doprowadza¢ do
zachwiania konkurencyjnosci podmiotow z branzy. Zauwazy¢ nalezy, ze zgodnie z systemem
kwalifikacji odpowiednie kompetencje do wykonywania zawodow w branzy mozna uzyskac
réwniez poprzez kursy zawodowe.

5. Nalezaloby poszukiwaé¢ przewag konkurencyjnych przysztych kadr ksztalconych
w szkolnictwie zawodowym nad innymi formami zdobywania kompetencji stanowiskowych.
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6.5. Narzedzia w zakresie zachet pozafinansowych

Do zachet pozafinansowych z punktu widzenia pracodawcow zaliczy¢ nalezy:

l. Stworzenie narzedzi do animowania podnoszenia i1 aktualizacji kompetencji kadry
kierownikow praktyk poprzez system szkolen, w tym wprowadzenie obowiazkowych szkolen
branzowych- ten element pojawia si¢ w planowanych zmianach legislacyjnych — propozycja
dotyczy poszerzenia zrodet finansowania po ktore mogg siega¢ dyrektorzy placowek edukacyjnych
o Fundusz Pracy,

2. Aktywizacja oraz wsparcie systemowe kierownikow praktyk w poszukiwaniu
pracodawcow do wspotpracy,

3. Wprowadzenie rozwigzan informatycznych odcigzajacych pracodawcow w obszarze
dziatan administracyjnych stojacych za realizacjg praktyk,

4. Standaryzacja systemu praktyk na terenie catego kraju w branzy H-G-T, w tym na poziomie
poszczegbdlnych zawodow,

5. Wdrozenie systemu doradztwa zawodowego, pozwalajacego na $wiadome wybieranie
miejsca ksztatcenia na poziomie ponadpodstawowym przez uczniow

6. Systemy monitoringu regionalnego rynku pracy z ktérego korzysta¢ beda szkoty.

Systemy te maja mie¢ na celu m.in. urealnienie oczekiwan ucznidow w zakresie prognozowanego
wynagrodzenia oraz odpowiedZz na pytanie o realne potrzeby rynku pracy (z uwzglednieniem
regionalizacji). Praktykanci wybierajac miejsca praktyk zawodowych bgda mieli $wiadomos¢
jakich poziomdéw wynagrodzen mogg oczekiwaé¢ od potencjalnego pracodawcy. Takie rozeznanie
pozwoli na decyzje ze strony ucznidOw o poziomie zaangazowania i starania si¢ o przyszie miejsce
pracy. Planowane w tym obszarze rozwigzania powinny uwzglednia¢ badania 1 analizy
realizowane przez Regionalne Obserwatoria Rynku Pracy.

6.6. Zachety finansowe — perspektywa ucznia

Do zachget finansowych ze strony ucznia zaliczy¢ nalezy:
1. Modyfikacja finansowania ksztatcenia praktycznego uczniow

Gtownie powyzszy postulat dotyczy ucznidéw technikéw 1 jest zwigzany z mozliwoscig
dofinansowania pracodawcom kosztow ich ksztatcenia. Warunkiem tej modyfikacji musi by¢
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uzyskanie przez, odbywajacego u pracodawcy praktyczng nauke zawodu, ucznia technikum
swiadectwa kwalifikacyjnego. Zmiana ta ma doprowadzi¢ do wyréwnania finansowania
ksztalcenia praktycznego uczniow i mtodocianych.

2. Zwigkszenie ilo$ci realizowanych praktyk w formule podpisanych uméw z uczniami
odbywajacymi praktyczng nauke zawodu, jako mtodocianymi pracownikami (obecne oraz
przyszte regulacje prawne takie mozliwosci daja).

Powyzsza rekomendacja jest zbiezna z Zaleceniami Rady Unii Europejskiej z dnia 15 marca 2018
r. w sprawie europejskich ram jakosci 1 skutecznosci przygotowania zawodowego. W dokumencie
tym znajdujg si¢ miedzy innymi zapisy zwigzane z kryteriami dotyczacymi warunkow uczenia si¢
1 warunkow pracy. Rekomendacje jednoznacznie wskazuja, ze praktykanci za swoja prace powinni
otrzymywac¢ wynagrodzenie pieni¢zne (lub ekwiwalent), ktére musi korespondowac z warunkami
wynagradzania funkcjonujagcymi w danym kraju. Warunki powyzsze moga wynika¢ z wymagan
krajowych, sektorowych, etc. Jednoczes$nie poziomy wynagrodzen powinny uwzglednia¢ podziat
kosztow zwigzanych z praktyczng nauka zawodu migdzy pracodawcami, a strong publiczng.

3. Organizacja finansowania systemu pozyskiwania przez uczniow kolejnych/dodatkowych
uprawnien zawodowych.

Uzyskanie kwalifikacji rynkowej wpisanej do ZRK (Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji) wigze
si¢ z kosztami jakie musza by¢ poniesione. Dla uczniéw chcacych poszerzy¢ swoje kwalifikacje,
ptatnikiem (przy spetnieniu przez ucznia na przyktad warunkéw zwigzanych z poziomem ocen)
powinien by¢ albo samorzad, organy administracji centralnej lub jeden z funduszy rzagdowych. Jest
to zacheta finansowa ze strony ucznia powodujgca brak odptatno$ci za potwierdzanie dodatkowych
kompetenc;ji.

6.7. Zachety finansowe — perspektywa pracodawcy

Do zachet finansowych ze strony pracodawcy zaliczy¢ nalezy:

l. Mechanizmy wspoifinansowania (dotowania) powstawania bazy dydaktycznej i1
technicznej u tych pracodawcow, ktorzy podejmujg si¢ prowadzenia praktycznej nauki zawodu
przez uczniéw szkoét. Jest to jeden z postulatéw z jakim partnerzy spoleczni od jakiego$ czasu
zglaszaja si¢ do administracji publicznej. W przypadku branzy H-G-T baza ta dotyczy przede
wszystkim szeroko rozumianej gastronomii oraz urzadzen i pomieszczen wykorzystywanych w
hotelarstwie. Jeden ze sposobdéw dotyczy systemu ulg, ktore moglyby by¢ wykorzystywane w
sytuacji budowy lub rozbudowy takiej bazy dydaktycznej i technicznej przez pracodawcow.

2. Zwigkszenie srodkoOw na refundacj¢ wynagrodzen
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Postulat dotyczy zwigkszenia udziatu §rodkéw np.: Funduszu Pracy wynagradzaniu uczniow
podejmujacych praktyczng nauke zawodu u pracodawcéw. Pracodawcy byliby zainteresowani
zawieraniem umow z mlodocianymi pracownikami réwniez na czas nieokre§lony. W systemie
musi pojawi¢ si¢ takze mozliwos$¢ zatrudniania przez pracodawcéw i wspoHfinansowania tego
zatrudnienia przez stron¢ publiczng wigkszej ilo$ci uczniéw niz wynika z potrzeb pracodawcy po
to aby mogli oni uczestniczy¢ w praktycznej nauce zawodu np.: w wiodacych zaktadach pracy, w
ktorych mozna domniemywac, ze warto$¢ praktyk dotyczaca mozliwosci zapoznania si¢ z pracg u
lideréw regionalnych lub krajowych bytaby wysokiej jakosci.

3. Zapewnienie odpowiedniego poziomu finansowania szkolen nauczycieli realizowanych
przez pracodawcow.

Z petna $wiadomoscig w propozycjach finansowych pomijane sg srodki UE, gdyz nie majg one
charakteru finansowania systemowego oraz ciaglego. Stad tez proponowane rozwigzania dotycza
srodkow budzetowych.

6.8. Dobre praktyki

Analizujac rozwigzania stosowane z powodzeniem w innych krajach Unii Europejskiej nie sposéb
pomina¢ systemu ksztalcenia dualnego stosowanego w Niemczech, ktoéry wedtug wielu analitykow
stanowi benchmark dla innych krajow. U naszego zachodniego sasiada dualny system ksztatcenia
1 szkolenia zawodowego oparty jest o nabywane kompetencije.

W Niemczech funkcjonuje sprawny ekosystem zaangazowanych instytucji, do ktérych naleza na
poziomie ustalania zasad funkcjonowania i nadzoru:

1. Zwiazki pracodawcoéw
2. Rzad (federalny/kraju zwigzkowego)
3. Federalny Instytut Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego
4. Izby Handlowe i Rzemieslnicze
5. Niemiecki Zwigzek I1zb Handlowo-Przemystowych
Jednoczesnie w ramach dziatan operacyjnych funkcjonujg w tym ekosystemie:

1. Prywatne instytucje szkoleniowe

2. Zwiazki zawodowe

3. Przedsigbiorstwa

4. Zawodowe szkoly publiczne
W Niemczech najpowszechniejszym sposobem dualnego szkolenia jest praktyka zawodowa.
Niemiecki model igczy w sobie praktyczne szkolenie w przedsiebiorstwach oraz material
teoretyczny podejmowany w szkolach zawodowych. W rezultacie, wspolpraca miedzy
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przedsiebiorstwami, a szkolami w zakresie szkolenia zawodowego jest bardzo bliska. Zarowno
przedsiebiorstwa, jak i szkoly sq zobowigzane realizowac ramowy program nauczania opracowany
dla kazdego z zawodow. Potrzeby i wymagania rynku pracy sq oceniane przez rade glowng
sktadajqcq sie z przedstawicieli wtadz panstwowych i samorzqdowych, zwigzkow zawodowych oraz
przedsiebiorstw. Rada glowna jest rowniez odpowiedzialna za dostosowywanie programow
nauczania do zmieniajgcych sie wymagan rynku pracy.

Na okres praktyk przedsigbiorstwa podpisujg umowe z praktykantami, ktora moze zostac
rozwigzana w  okresie probnym (1-4  miesigce) zarowno przez  praktykanta, jak
i przedsiebiorstwo. Okoto 24% umow jest rozwigzywanych w tym okresie. Po ukonczeniu
szkolenia szanse praktykantow na podjecie zatrudnienia sq wysokie — 58% o0sob podejmuje
zatrudnienie zaraz po ukonczeniu szkolenia. Dodatkowymi opcjami sq: podjecie studiow wyzszych
lub edukacja uzupetniajgca.

Najlepsze praktyki w Niemczech obejmujq wkiad finansowy na pokrycie kosztow edukacji
i szkolenia w ramach systemu edukacyjnego.

Drugim interesujacym krajem, na ktdrego rozwigzania w obszarze ksztatcenia zawodowego warto
zwroci¢ uwage jest Hiszpania w ktorej, w odroznieniu od Niemiec, dominuje podejscie modutowe.
Stad instytucje na poziomie ustalania zasad funkcjonowania sg nastepujace:

Gltowna Rada Ksztalcenia i Szkolenia Zawodowego

Rzad (Ministerstwo Edukacji, Kultury 1 Sportu)

IVAC (dostosowuje programy do potrzeb lokalnej gospodarki)

INCUAL (definiuje poziomy kwalifikacji zawodowych — skupia zwigzki zawodowe,
organizacje pracodawcoéw, stowarzyszenia branzowe, pracodawcow)

Jednoczesnie w ramach dziatan operacyjnych funkcjonujg w tym systemie:

Sl e

1. Prywatne instytucje szkoleniowe

2. Zwiazki zawodowe

3. Przedsigbiorstwa
Instytut INCUAL wypetnia role swoistego obserwatora w odniesieniu do catosciowego systemu
edukacji, zapewnienia jakosci, szkolen oraz nowych narodowych norm zawodowych. Jest to
podmiot o charakterystyce technicznej, cieszqcy sie mozliwosciami i niezaleznosciq, ktory wspiera
hiszpanskq rade ogolng na rzecz edukacji i szkolen zawodowych celem wypelnienia zadan
okreslonych w narodowym systemie kwalifikacji oraz edukacji i szkolen zawodowych (znanym w
Hiszpanii jako SNCFP). System ten z kolei jest podmiotem odpowiedzialnym za definiowanie
nowych kwalifikacji. Aby utworzy¢ nowq kwalifikacje, instytut INCUAL dysponuje wlasnymi
uregulowaniami i metodami komunikowania i pozyskiwania informacji od przedsiebiorstw i
stowarzyszen branzowych.
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Okolo jedna pigta wszystkich uczniow jest szkolona w ramach programow dualnych. Jednak nawet
zwykte programy szkoleniowe obejmujq tresci praktyczne, elementy uczenia w oparciu o prace i
dziatanie oraz 360 godzin praktyki w przedsiebiorstwach.

Niepodwazalne znaczenie dla dualnego systemu praktycznej nauki zawodu w systemie hiszpanskim
ma silne ukierunkowanie na indywidualny nadzor i monitorowanie praktykantow. Dla kazdego
ucznia przygotowany jest niezalezny harmonogram i kazdy przechodzi indywidualng ocene. Moze
to stwarzac problemy z ocenq i certyfikacjq oraz wiqze sie z wielkim wysitkiem dla podmiotow
swiadczgcych ustugi praktycznej nauki zawodu. Dlatego podejmowane sq proby rozwiniecia
bardziej zestandaryzowanych metod oceny, aby ograniczy¢ wysitki, ktore muszq by¢ wkiadane w
nadzor.

Jako catos¢ system edukacyjny jest finansowany w wiekszosci przez panstwo (80%); pozostate 20%
jest pokrywane przez podmioty prywatne. NaleZy zauwazyc, Ze naktady prywatne to w wigkszosci
srodki rodzinne, inwestowane w edukacje dzieci, a nie inwestycje przedsiebiorstw.
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7. Sposob zaangazowania nauczycieli w realizacje praktycznej nauki zawodu w

rzeczywistych warunkach pracy.
W przypadku organizowania praktycznej nauki zawodu u pracodawcow, w tym na zasadach

dualnego systemu ksztafcenia, jak 1 poza nim, podstawa prawng odbywania zaj¢¢ praktycznych u
pracodawcow jest umowa o praktyczng nauke zawodu, zawarta pomiedzy dyrektorem szkoty a
pracodawcg przyjmujagcym uczniéw na praktyczng nauke zawodu.

Wedtug przepisow prawa’! zajecia praktyczne prowadza nauczyciele lub instruktorzy praktycznej
nauki zawodu. Jesli zajecia praktyczne sg prowadzone w warsztatach szkolnych nadzoruja je
nauczyciele. Jes§li zajecia praktyczne sg prowadzone u pracodawcoéw i w indywidualnych
gospodarstwach rolnych, nadzorowaé je moga takze instruktorzy praktycznej nauki zawodu®?,
ktorzy posiadajg odpowiednie kwalifikacje:

1. Kurs pedagogiczny

1 ktérego program zostal przygotowany zgodnie z ramowym programem kursu
pedagogicznego dla instruktorow praktycznej nauki zawodu okreslonym w zataczniku do
rozporzadzenia (2019) i zatwierdzony przez kuratora o$wiaty albo

"I ukonczony przed dniem 1 wrze$nia 2019 r., ktérego program zostal zatwierdzony przez
kuratora o§wiaty i obejmowat lacznie co najmniej 70 godzin zaje¢ z psychologii,
pedagogiki i metodyki oraz 10 godzin praktyki metodycznej, albo

"I ukonczony przed dniem 6 stycznia 1993 r. uprawniajacy do petnienia funkcji instruktora
praktycznej nauki zawodu, albo

2. Przygotowanie pedagogiczne wymagane takie jak od nauczycieli.

3. Dodatkowo posiadaja:

1 $wiadectwo ukonczenia technikum, branzowej szkoty II stopnia, technikum
uzupetniajacego lub szkoty rownorzednej albo §wiadectwo ukonczenia szkoty policealnej

lub dyplom ukoniczenia szkoty pomaturalnej lub policealne;j i tytut zawodowy w

31 Rozporzadzenie MEN w sprawie praktycznej nauki zawodu z 2019 - projekt

32 Pracodawcy lub wyznaczeni przez nich pracownicy lub osoby prowadzace indywidualne gospodarstwa rolne, dla ktérych praca
dydaktyczna z uczniami nie stanowi podstawowego zajecia lub jest wykonywana w tygodniowym wymiarze godzin nizszym niz
przewidziany dla nauczycieli, w ramach obowiazujacego ich tygodniowego czasu pracy — wg Rozporzadzenia MEN w sprawie
praktycznej nauki zawodu 2019.
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zawodzie, ktorego beda nauczaé, lub w zawodzie pokrewnym do zawodu, ktorego beda
nauczac¢, oraz co najmniej trzyletni staz pracy w zawodzie, ktorego beda naucza¢ lub

"1 $wiadectwo ukonczenia liceum zawodowego i tytut robotnika wykwalifikowanego lub
rownorzedny w zawodzie, ktérego bedg nauczac, oraz co najmniej czteroletni staz pracy
w tym zawodzie, lub

1 $wiadectwo ukonczenia liceum ogdlnoksztalcacego, liceum technicznego, liceum
profilowanego, uzupetiajacego liceum ogoélnoksztatcacego, technikum, branzowej szkoty
II stopnia i technikum uzupetniajacego, ksztatcagcych w innym zawodzie niz ten, ktdrego
beda nauczad, lub sredniego studium zawodowego i tytut robotnika wykwalifikowanego
lub rownorzgdny w zawodzie, ktérego bedg nauczac, oraz co najmniej czteroletni staz
pracy w tym zawodzie, lub

"I dyplom ukonczenia studidow wyzszych na kierunku (specjalnosci) odpowiednim dla
zawodu, ktérego beda nauczac, oraz co najmniej dwuletni staz pracy w tym zawodzie lub
dyplom ukonczenia studidow wyzszych na innym kierunku (specjalno$ci) oraz co najmniej
czteroletni staz pracy w zawodzie, ktérego beda nauczac, lub

1 tytul mistrza w zawodzie, ktorego beda nauczaé, lub w zawodzie wchodzacym w zakres
zawodu, ktérego beda nauczac, lub

1 kwalifikacje wymagane od nauczycieli praktycznej nauki zawodu, okreslone w

przepisach Karty Nauczyciela®.

Osoba, ktora ukonczylta kurs pedagogiczny dla instruktorow praktycznej nauki zawodu, otrzymuje
zaswiadczenie o ukonczeniu tego kursu z uwzglednieniem wymiaru godzin ksztalcenia (48

godzin).

Nauczyciel nadzorujacy zajecia praktyczne odbywajace si¢ poza terenem szkoty, realizuje zadania
polegajace na:
I przekazywaniu uczniom wiedzy praktycznej z zakresu nauczanego przedmiotu; celem jest

nabycie przez ucznidéw umiejetnosci praktycznych w wybranym zawodzie,

33 art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela.
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] realizowaniu programow nauczania z zachowaniem korelacji z zawodowymi
przedmiotami teoretycznymi, dostosowywanie tresci ksztatcenia do wymogdéw
stawianych przez zaktady pracy,
| przygotowywaniu dla uczniow zadan szkoleniowo-ustugowych,
] rozwijaniu w uczniach umiej¢tnosci samodzielnego myslenia oraz wdrazanie do
samodzielnej 1 systematycznej pracy,
I organizowaniu stanowisk pracy dla uczniow,
1 wdrazaniu ucznidow do przestrzegania zasad bhp, ppoz. i ochrony srodowiska podczas
wykonywania wszelkich prac,
] trosce o stan zdrowia uczniéw oraz czuwaniu nad ich bezpieczenstwem podczas
wykonywania prac.
Nauczyciel praktycznej nauki zawodu jest odpowiedzialny za realizacj¢ programu nauczania,
zalecanego przez MEN. Praca nauczyciela ma charakter indywidualny, wymaga jednak $cistych
kontaktéw z uczniami, rodzicami lub opiekunami, innymi nauczycielami i dyrekcja szkoty oraz
pracodawcami. Nauczyciel PNZ pracuje najczesciej 5 dni w tygodniu, godziny pracy sg zazwyczaj

stale, uzaleznione od planu lekc;ji.

Nauczyciel PNZ powinien charakteryzowac si¢ otwarto$cia, wzbudza¢ zaufanie. Konieczne jest
posiadanie umiejetnosci nawigzywania kontaktow, zwtaszcza z mlodziezg i1 stuchania. Pozadana
jest cierpliwo$¢, zdolno$¢ koncentracji uwagi, podzielno$¢ uwagi, a takze spostrzegawczo$¢ i
dobra pami¢¢. W pracy nauczyciela potrzebna jest zdolno$¢ obserwacji, wyciggania logicznych
wnioskow, umiejetnos$¢ szybkiego podejmowania decyzji. Powinien cechowac si¢ samokontrola,
dojrzatoscia 1 odpornoscig emocjonalng. Przydatne umiejetnosci to zdolno$¢ formutowania mysli
W mowie 1 na pismie, planowania i organizacji pracy, sprawny refleks. Dobrze, gdy nauczyciel ma
zdolnosci techniczne, jest osobg kreatywng 1 tworczg, stale rozwijajacg si¢ 1 otwartg na nowe
do$wiadczenia. Pozadana jest dobra sprawnos$¢ fizyczna. Nauczyciel powinien odznaczaé si¢
sprawnoscig narzadu wzroku oraz mie¢ zdolno$ci manualne. Istotny jest takze stuch umozliwiajacy

komunikacje werbalng

Praktyki zawodowe organizowane u pracodawcow lub w indywidualnych gospodarstwach rolnych

sg prowadzone pod kierunkiem opiekunéw pr akt yk z awodow ych , ktéorymi mogg by¢

pracodawcy
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lub wyznaczeni przez nich pracownicy albo osoby prowadzace indywidualne gospodarstwa rolne.
Pracodawca, u ktorego jest organizowana praktyka zawodowa ucznidow, moze zwolni¢ czgsciowo
lub catkowicie opiekuna praktyk zawodowych od §wiadczenia pracy wynikajacej z umowy o prace
ze wzgledu na specyfike dzialalnosci prowadzonej przez pracodawce lub liczbe ucznidow
odbywajacych praktyke zawodowa. Za czas czgSciowego lub catkowitego zwolnienia od
swiadczenia pracy opiekunowi praktyk zawodowych przystluguje wynagrodzenie miesigczne

obliczone jak za urlop wypoczynkowy.
W przypadku gdy opiekun praktyk zawodowych nie zostal zwolniony od $wiadczenia pracy,

pracodawca ustala i wyptaca opiekunowi praktyk zawodowych dodatek szkoleniowy w wysokosci
nie nizszej niz 10% przecigtnego wynagrodzenia.
Opiekun praktyk zawodowych moze otrzymac od pracodawcy za okres prowadzenia praktyk
zawodowych premi¢ w wysokosci nie nizszej niz 10% przeci¢tnego wynagrodzenia.
Nauczyciele zaangazowani w realizacje¢ praktycznej nauki zawodu w rzeczywistych warunkach
czuwajg nad tym, zeby przedsigbiorstwo:
"I wyznaczyto pracownika odpowiedzialnego za organizacje i przebieg praktyki, w tym
szkolenia bhp,
I zapewnilo staty nadzor przedstawiciela zaktadu pracy nad praktykantem,
[ dalo mozliwos¢ czynnego udzialu praktykanta w zakresie petnej realizacji opracowanego
programu praktyki,
] procesach §wiadczenia uslug gos$ciom,
I zapewnilo dostep do nowoczesnych technologii oraz rozwigzan organizacyjnych
I zapewnilo instruktaz stanowiskowy, realizowany przed rozpoczeciem pracy na kazdym

stanowisku.

Idea zwigkszenia udziatu pracodawcdw poprzez przeniesienie do nich ksztatcenia zawodowego w
cato$ci lub znacznej czg$ci jest rozwigzaniem dajacym mozliwos¢ efektywniejszego dopasowania
nabywanych przez uczniéw umiejetnosci i kwalifikacji do potrzeb rynku pracy.

Problem stanowig jednakze szczegotowe warunki na jakich dualny system ksztatcenia miatby

w polskim szkolnictwie zawodowym funkcjonowac.
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W zwigzku z zamierzonym wdrazaniem przez szkote prowadzaca ksztalcenie zawodowe
proponowanego modelu ksztalcenia dualnego, jednym z wysoce prawdopodobnych skutkow
bedzie konieczno$¢ ograniczenia etatow nauczycieli ksztalcenia zawodowego.

Proponowane rozwigzanie, aby wymiar zaj¢¢ praktycznych odbywanych u pracodawcow byt
rowny:

"] w branzowej szkole I stopnia — minimalnej liczbie godzin ksztalcenia zawodowego
praktycznego okreslonej w ramowym planie nauczania, tj. 960 godzin zaje¢ w trzyletnim
okresie nauczania,

] w technikum oraz w szkole policealnej — nie mniej niz 30% liczby godzin ksztatcenia
zawodowego praktycznego okre§lonej w ramowym planie nauczania, tj. odpowiednio:

» w technikum: od 220 do 735 godzin zajg¢ w czteroletnim lub od 229 do 765 pigcioletnim
okresie nauczania,
» w szkole policealnej dla mtodziezy: od 240 do 800 godzin zaje¢ w dwuletnim okresie
nauczania,
pozwoli na zwigkszenie liczby godzin praktycznej nauki zawodu realizowanej w rzeczywistych
warunkach. Jednakze pojawia si¢ pytanie w jaki sposob utrzymac etaty nauczycielom, ktorzy
realizowali dotad ksztalcenie praktyczne w szkotach.
Podstawowym kierunkiem ich zaangazowania wydaje si¢ by¢ rozwigzanie, w ktérym praktyczna
nauka zawodu jest realizowana w formie zaje¢ praktycznych w catosci lub w czeéci odbywanych
u pracodawcow na podstawie umowy o praktyczng nauk¢ zawodu, zawartej pomi¢dzy dyrektorem
szkoty a pracodawca. Umowa powinna okresla¢, ze zaje¢cia praktyczne odbywaja si¢ w catosci lub
w czesci u pracodawcy (jako miejsce), a prowadzone s3 przez nauczycieli zatrudnionych w szkole.
Powoduje to konieczno$¢ podjgcia szeregu dziatan dostosowujacych o charakterze
organizacyjnym, gtéwnie w szkolnych planach nauczania. Dodatkowa komplikacje moze
stanowi¢ dopuszczenie mozliwosci organizowania zaj¢¢ praktycznych u pracodawcow na zasadach
dualnego systemu ksztalcenia takze w okresie ferii letnich, jesli wymaga tego specyfika danego
zawodu (a taka jest sytuacja w zawodach z branzy turystycznej), przy odpowiednim skroceniu w

takiej sytuacji czasu trwania zaje¢¢ dydaktyczno-wychowawczych.

Pomocniczym rozwigzaniem dotyczacym nauczycieli moze stanowi¢ wprowadzona regulacja,

umozliwiajaca publicznym szkotom prowadzacym ksztatcenie zawodowe prowadzenie nie tylko,
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tak jak dotychczas kwalifikacyjnych kursow zawodowych, ale dodatkowo réwniez kursow
umiejetnosci zawodowych i turnusow doksztatcania teoretycznego mtodocianych pracownikéw -

w zakresie zawodow, w ktorych te szkoty ksztatca, oraz w zakresie branz, do ktorych sg przypisane

te zawody.

Ponadto, kurs umiej¢tnosci zawodowych zostal poszerzony o mozliwo$¢ realizacji programu
nauczania, ktory uwzglednia efekty ksztalcenia wiasciwe dla dodatkowych umiejgtnosci
zawodowych. Dzigki temu rowniez uczniowie szkot prowadzacych ksztatcenie zawodowe beda

mogli naby¢ dodatkowe umiejetnosci przydatne w przysziej pracy, a nauczyciele godziny pracy.

Odpowiednio doprecyzowane pozwolg na wykorzystanie w pelni wykwalifikowanej kadry ze
szkot zawodowych.
Doskonalenie ksztatcenia zawodowego nauczycieli w rzeczywistych warunkach pracy musi
stuzy¢ kompleksowemu ich rozwojowi i doktadnie odnosi¢ si¢ do specyfiki wykonywanej przez
nich pracy. . Wysoki poziom wiedzy i umiejetnosci nauczycieli wptywa na przygotowanie do
pracy ich podopiecznych. Braki merytoryczne oraz nieznajomo$¢ zawodu od strony praktycznej
ograniczaja albo zupelnie hamujg rozwo6j pozadanych przez pracodawcéw cech, nawykow,
zdolnosci u ucznidow. Problemem szkolnictwa zawodowego jest zbytnie przeteoretyzowanie
programow nauczania. Absolwenci nie s3 w wystarczajacym wymiarze przygotowani od strony
praktycznej, przez co wymagaja dodatkowego szkolenia przed przystapieniem do samodzielnego
wywigzywania si¢ z powierzonych zadan.
Praktyczne ksztatcenie nauczycieli i instruktorow zawodu w branzy hotelarsko — gastronomiczno
— turystycznej to poznawanie rzeczywistych warunkéw pracy w branzy oraz zdobywania
umiejetnosci  praktycznych , niezbednych podczas prowadzenia zaje¢ przygotowujacych
absolwentéw szkot do wykonywania wyuczonych zawodow.
Szkota ponosi odpowiedzialnos¢ za jakos¢ 1 stan nauczania. W zwiazku z powyzszym proponuje
si¢ :

e Wypracowanie modelu wspotpracy szkoty z pracodawca w zakresie realizacji przez

szkot¢ indywidualnego programu szkolenia kadr dla przedsigbiorstwa.
e Wypracowanie modelu zach¢t dla pracodawcow angazujacych si¢ w proces zawodowego
ksztatcenia praktycznego
e Poprawa motywacji nauczycieli PNZ :
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Organizacja stazy w przedsigbiorstwie branzowym (zaliczane do awansu
zawodowego)

Dofinansowanie szk6t w nowoczesny sprzet ( np. programy operacyjne itp.).
Obowigzkowe wycieczki tematyczne do branzowych przedsiebiorstw
Umozliwienie szkotom 1 ckp prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, a
wypracowane §rodki przeznaczy¢ na dofinansowanie zaje¢ praktycznych
(aktualnie brak srodkow powoduje, ze uczniowie sami finansujg zakup surowcoOw

do praktycznej nauki zawodu np. kucharza).
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8. Whioski i powiazane z nimi rekomendacje

Szkolnictwo zawodowe w ostatnich dwudziestu latach utracito na znaczeniu, prestizu i trosce
panstwa. Niski prestiz szkolnictwa zawodowego — szkota zawodowa kojarzy si¢ z miejscem, ktore
nie daje szans na rynku pracy oraz wycofanie si¢ panstwa z aktywnego wptywania na ten sektor
spowodowaty, ze w rezultacie szkoty zawodowe, szczegdlnie zasadnicze, staty si¢ synonimem
marginalizacji spolecznej, zawodowej oraz kulturowej, za$ mlodziez do nich uczgszczajaca
naznaczona zostata pi¢tnem niezaradnos$ci zyciowej. Do deprecjacji szk6t zawodowych przyczynit
si¢ roOwniez znaczny wzrost ambicji edukacyjnych spoleczenstwa, dla cztonkow ktérego
synonimem sukcesu stalo si¢ posiadanie wyksztatcenia wyzszego. Sukces ten w wielu przypadkach
jest pozorny, albowiem gospodarka nie jest w stanie wygenerowac takiej ilosci miejsc pracy, ktora
zagwarantuje wszystkim absolwentom szkot wyzszych znalezienie zatrudnienia.
Ostatnie lata przyniosty rowniez istotne zmiany na rynku pracy. Demografia powoduje, ze polski
rynek pracy jest obecnie 1 bedzie w przysztosci zasilany coraz mniejsza liczbag mtodych ludzi.
Malejace bezrobocie ogdlne przektada si¢ na odczuwany przez rynek deficytu pracownikow z
poszukiwanymi kwalifikacjami. Coraz trudniej o fachowcéw na rynku pracy. Przy tych
wskaznikach jednocze$nie na wysokim poziomie utrzymuje si¢ bezrobocie absolwentow
dotychczasowych zasadniczych szkot zawodowych i1 technikow
Niski prestiz szkolnictwa zawodowego w polaczeniu z brakiem odpowiedzi na potrzeby
krajowego, regionalnego i lokalnego rynku pracy wymagaja podjecia dziatah o charakterze
naprawczym.
Szansg¢ na przywrocenie szkolnictwu zawodowemu sredniego szczebla edukacji przynaleznego mu
miejsca w polskim systemie o$wiaty stanowi¢ moze kolejna, przygotowana przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej, reforma ksztalcenia zawodowego. W pewnym stopniu zostala ona
wymuszona poprzez zachodzace na przestrzeni ostatnich lat procesy globalizacyjne, rosngcy udziat
mobilnos$ci geograficznej 1 zawodowej, przeksztatcen gospodarczych oraz niezwykle intensywny
rozwoj techniki i nowoczesnych technologii.
Proponowane rozwigzania uwzgl¢dniajg m.in.
- mechanizmy wiaczania wszystkich kluczowych partnerow ksztatcenia zawodowego
w dzialania stuzace systematycznemu dostosowywaniu tego ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy;
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- wzmocnienie udziatu pracodawcow w ksztalceniu zawodowym, w tym w realizacji
praktycznej nauki zawodu dla uczniéw szkét branzowych;

- zwicgkszenie subwencji os§wiatowe] na szkoty ksztalcace w zawodach, na ktore jest wyzsze
zapotrzebowanie na rynku pracy, wskazane w prognozie** zapotrzebowania na pracownikow
w zawodach szkolnictwa branzowego;

- modyfikacje warunkow wprowadzania zawodow do klasyfikacji zawodow szkolnictwa
zawodowego;

- zmiany w klasyfikacji zawodow i1 podstaw programowych (w celu zapewnienia wigkszej
przejrzystosci dla kazdego zawodu zostanie opracowana podstawa programowa stanowigca
odrgbng catos¢);

- wprowadzenie obowigzku przystgpowania uczniow szkoét prowadzacych ksztatcenie
zawodowe odpowiednio do egzaminu zawodowego przeprowadzanego przez okregowe
komisje egzaminacyjne albo do egzaminu czeladniczego przeprowadzanego przez komisje
egzaminacyjne izb rzemieslniczych;

- wyzsze dofinansowanie kosztéw ksztatcenia dla pracodawcy ksztatcacych mtodocianych
pracownikow w zawodach, w ktorych wystepuje zwigkszone zapotrzebowanie na
pracownikow;

- mozliwo$¢ realizacji przez ucznidéw technikum stazy uczniowskich na podstawie umowy
z pracodawcg z zatozeniem, ze koszty swiadczen pienieznych, ktore uczen otrzyma podczas
stazu zostang wliczone pracodawcy w koszty uzyskania przychodu;

- wprowadzenie mozliwos$ci uzyskania przez ucznioéw dodatkowych umiejetnosci w zawodach
zwigkszajacych szanse na zatrudnienie;

- obowigzkowe staze branzowe organizowane przez dyrektora szkoty dla nauczycieli zawodu;

- modyfikacj¢ warunkdw uruchamiania przez szkote ksztatcenia w danym zawodzie

1 opiniowania kierunkow ksztatcenia;

34 okreslanej przez ministra wlasciwego do spraw o$wiaty i wychowania i uwzgledniajgcej dane Instytutu Badan
Edukacyjnych opracowane w na podstawie statystyki publicznej, danych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i
Systemu Informacji Os$wiatowej oraz po zasiggni¢ciu opinii rad sektorowych do spraw kompetencji 1 rady
programowej do spraw kompetencji.

134



Fundusze : i i
e | S o [N
- mozliwos$¢ ksztaltowania przez szkoty elastycznej oferty ksztatcenia dostosowane;j
do potrzeb uczacych si¢ 0s6b dorostych, poprzez prowadzenie krétszych form kursowych
w postaci kurséw umiejetnosci zawodowych;
- regulacje dotyczace umowy zawieranej miedzy pracodawcg, zamierzajacym realizowac
ksztatcenie praktyczne ucznia — mtodocianego pracownika a dyrektorem szkoty, w ktore;j
ten uczen bedzie realizowat ksztalcenie ogdlne i ksztalcenie zawodowe teoretyczne.
W opracowanym modelu przedmiotem zainteresowania autorow byla branza turystyczno-
gastronomiczno-hotelarska, dlatego rekomendacje zmian dotycza tego obszaru. Czg$¢ z nich

koresponduje z rozwigzaniami proponowanymi przez ustaw¢ Prawo o$wiatowe.

Rekomendacje dzialan na poziomie centralnym

- wspieranie przedsigbiorstw w organizacji praktycznej nauki w firmie m.in. poprzez
wprowadzenie rozwigzan systemowych umozliwiajacych tworzenie u zainteresowanych
przedsigbiorcow Centrow ksztatcenia analogicznie do dziatajagcych CKP czy wprowadzanych
CKZ, z odpowiednimi konsekwencjami finansowymi;

- wprowadzenie obowigzkowego egzaminu po zrealizowanej praktyce zawodowej — szkota lub
wspolnie z pracodawcy; ocena z przeprowadzonego egzaminu bylaby oceng z praktyki
zawodowej brang pod uwage, przy odpowiedniej wadze, przy ustalaniu wyniku egzaminu
zawodowego;

- wypracowanie mechanizméw angazowania specjalistow w zakresie okreslonych dziedzin
wiedzy, w tym pracodawcow i przedsigbiorcoOw, w systemowe projektowanie oferty, tresci
oraz warunkow realizacji ksztatcenia i szkolenia;

- wlaczenie pracodawcoéw w system identyfikacji potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych na rynku
pracy oraz weryfikacji wymagan kwalifikacyjnych, zwlaszcza w ujgciu sektorowym;

- wprowadzenie rozwigzan dotyczacych doksztatcania i doskonalenia nauczycieli ksztalcenia

zawodowego w rzeczywistych warunkach pracy.

Rekomendacje dzialan na poziomie regionalnym (wojewodztwa)
- wypracowanie mechanizmoéw angazowania regionalnych 1 lokalnych pracodawcéw
w projektowanie 1 oceng oferty edukacyjnej 1 szkoleniowej w regionie.
- w celu ograniczenia przypadkowosci wyboru szkoty i zawodu organizowanie wspolnych
(przedstawiciela szkoly branzowej z pracodawcg) wyjazdy do szkot podstawowych (I semestr
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klasa 8) w celu spotkania z mtodziezg szkolng 1 przedstawienia jej rzeczywistych informacji o

zawodach branzowych (pokaz filmow, slajdéw) - z przeprowadzonych badan wynika potrzeba

swiadomego wyboru nauki przez uczniéw szkoty podstawowej w wieku 14- 15 r. zycia

Rekomendacje dzialan na poziomie lokalnym (powiaty)

- wspieranie szkot w kontaktach z pracodawcami przez organy prowadzace (powiaty) poprzez
zawieranie stosownych porozumien okreslajacych wspotprace pozyskanych pracodawcoéw ze
szkotami w zakresie m.in.: opracowywania programow nauczania, opracowywania
programow praktyk, przyjmowania uczniow na praktyczng nauke zawodu, organizowania
kursow, stazy i szkolen dla uczniow i absolwentow szkét zawodowych, doskonalenia
nauczycieli ksztatcenia zawodowego;

- dokonanie przegladu bazy szkolnej i ckp pod katem spetnienia wymogdéw ustawowych, takich
jak:

- stan kadry nauczycielskiej,
- zaplecze lokalowe niezbgdne do prowadzenia praktycznej nauki zawodu,

- zaplecze sprz¢towe niezbedne do prowadzenia praktycznej nauki zawodu.

Rekomendacje dzialan w Srodowisku pracodawcow
- promowanie tworzenia przez pracodawcoOw systemow motywacyjnych dla mtodziezy

zachgcajacych do wyboru $ciezki ksztatcenia zawodowego, w tym systemow stypendialnych

dla najlepszych ucznidéw.

Rekomendacje dzialan w szkotach branzowych

- poprawa motywacji nauczycieli PNZ:

* organizacja stazy w przedsigbiorstwie branzowym (zaliczane do awansu
zawodowego);

- obowigzkowe wycieczki zawodoznawcze do branzowych przedsigbiorstw;

- umozliwienie szkotom i ckp prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej, a wypracowane $rodki
przekaza¢ szkole np. na dofinansowanie zaj¢¢ praktycznych (aktualnie brak S$rodkow
powoduje, ze uczniowie sami finansujg zakup surowcoéw do praktycznej nauki zawodu np.
kucharza).

Szkoly preferuja jednolity system ksztalcenia odbywajacy si¢ na linii szkota — pracodawca.

Doceniaja rolg CKP jako centrum ksztalcacego uczniow praktycznej nauki zawodu, jednak
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zwracajg uwage ze nalezy rozszerzy¢ ich formule dziatania a wtedy moglyby odgrywaé duzg role

w podnoszeniu jako$ci ksztalcenia praktycznej nauki zwodu poprzez:

monitorowanie lokalnego rynku pracy;

zbieranie informacji od pracodawcéw na temat potrzeb lokalnego rynku pracy i potrzeb
pracodawcow;

prowadzenia posrednictwa w wyszukiwaniu pracodawcow dla szkoét zawodowych w
branzy;

szkolenia w praktycznej nauce zawodu w zakresie nie realizowanym przez pracodawcow;
prowadzenie doradztwa zawodowego dla ucznidw wybierajacych szkoty zawodowe w
branzy;

doksztatcaniu zawodowym nauczycieli poprzez organizowanie kursOw u pracodawcow.

Nauczyciele podkreslaja, ze dazenie do systemu dualnego ksztatcenia jest prawidlowym

kierunkiem w ktéorym podaza ksztatcenie praktyczne, a rzeczywiste warunki pracy w ktorych

ksztalcg si¢ uczniowie dajg im mozliwos$¢ uzyskiwania petniejszych kwalifikacji zawodowych i

uczestniczenia w rynku pracy.

Zauwazaja rowniez konieczno$¢ zwigkszenia udzialu pracodawcow w realizacji warunkow i trybu

organizowania praktycznej nauki zawodu, zwigkszenia kwalifikacji opiekunow praktyk,

monitorowanie praktyk przez pracodawce i opiekuna ze strony szkoty oraz nawigzywanie $cistej

wspotpracy pomiedzy nimi, poprawa tresci programowych praktycznej nauki zawodu, stosowanie

zachet dla pracodawcow, rozszerzenie roli CKP gdyby rozwijany miat by¢ model ksztalcenia na

linii Szkota- CKP- Pracodawca.
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9.Zasady 1 narzedzia zapewnienia jakoSci ksztalcenia praktycznego
realizowanego u pracodawcy

Opracowanie jest probg przedstawienia zasad 1 narzedzi zapewnienia jakosci ksztalcenia
praktycznego realizowanego u pracodawcy w modelowych programach praktycznej nauki zawodu
w branzy hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej. Opracowanie jest realizowane w ramach
projektu pod nazwag ,Doskonalenie ksztalcenia zawodowego w branzy hotelarsko-
gastronomiczno-turystycznej”, dofinansowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj; (POWER) ,Ksztalcenie i szkolenie zawodowe dostosowane do potrzeb
zmieniajacej si¢ gospodarki”. Opracowanie dotyczy zawodoéw: kelner, kucharz, technik zywienia
1 ustug gastronomicznych, pracownik pomocniczy obstugi hotelowej, technik hotelarstwa, technik
obstugi turystycznej, technik turystyki wiejskie;j.

Szkolnictwo zawodowe w Polsce jest w okresie ciaglych zmian dotyczacych m.in. struktury,
podstaw programowych, nowych zawodéw. Zmianom tym towarzysza wzrastajace oczekiwania
pracodawcow oraz konieczno$¢ dostosowania szkét zawodowych do zmieniajacej si¢ gospodarki.
Prowadzone prace mialy na celu wyrdznienie w strukturze szkolnictwa zawodowego
nastepujacych szkot: S-letniego technikum w miejsce dotychczasowego 4-letniego technikum, 3-
letniej branzowej szkoty I stopnia, ktéra zastgpita zasadnicza szkote zawodowa, 2-letniej
branzowej szkoty II stopnia, szkoly policealnej. Uzupelieniem sg KKZ (kwalifikacyjne kursy
zawodowe).

Od 2016 r. trwaja prace nad wilaczaniem kwalifikacji rynkowych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji, ktéore sa nadawane po ukonczeniu réznego rodzaju kursow oraz szkolen
zakonczonych zdaniem witasciwych egzamindéw. Kwalifikacje te majg przypisany okreslony
poziom Polskiej 1 Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Wprowadzenie w naszym kraju ZSK jest
efektem zmian zachodzacych w gospodarce oraz na rynku pracy, a w konsekwencji wplynie na
wzrost znaczenia efektow uczenia sie, ktore obejmuja wiedze, umiejetnosci i kompetencje. System
ten przyczyni si¢ rowniez do zwigkszenia zainteresowania podnoszeniem kwalifikacji, ich
poréwnywaniem oraz formalnym ich uznawaniem.

Zmiany w zakresie szkolnictwa zawodowego obejmujg prowadzone przez Osrodek Rozwoju
Edukacji m.in.: modyfikacje podstaw programowych w poszczegdlnych zawodach, wyodrebnienie

obok efektow uczenia si¢ kryteriow weryfikacji, opracowanie $ciezek rozwoju zawodowego oraz
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opracowanie przykladowych programoéw nauczania. W pracach tych uczestniczg nauczyciele,
przedstawiciele pracodawcow i partneréw spotecznych.

Proces reformowania szkolnictwa zawodowego powinien przebiega¢ w sposéb przemyslany,
majac na uwadze zmieniajacg si¢ gospodarke 1 rynek pracy, specyfike poszczegdlnych branz oraz
przewidywane perspektywy. W pracach tych powinni zabra¢ glos przedstawiciele réznych
srodowisk, a w szczeg6lnosci nalezy wstuchiwac sie¢ w gtos pracodawcow.

Reforma szkolnictwa zawodowego przeprowadzana w Polsce od lat wigze si¢ z duzym naciskiem
na ksztalcenie praktyczne realizowane w rzeczywistych warunkach pracy, a wigc m.in. w formie
praktyk zawodowych u pracodawcow. W 2018 r. jedng z podstawowych barier dla rozwoju
przedsigbiorczosci w opinii pracodawcow okazat si¢ problem ze znalezieniem pracownikow. Stopa
bezrobocia w Polsce w 2018 r. osiagne¢ta najnizszy wskaznik (listopad 2018 r. 5,7 % wg danych
GUS). Ma miejsce rozdzwigk miedzy oczekiwaniami rynku pracy a kompetencjami i

kwalifikacjami posiadanymi przez absolwentow szkot zawodowych.

9.1. Determinanty zapewnienia jakosci ksztalcenia praktycznego u pracodawcy

Celem ksztatcenia zawodowego jest przygotowanie uczacych si¢ do zycia w warunkach
wspotczesnego Swiata, wykonywania pracy zawodowej i1 aktywnego funkcjonowania na
zmieniajagcym si¢ rynku pracy. Zadania podmiotow prowadzacych ksztalcenie zawodowe oraz
sposob ich realizacji sa uwarunkowane zmianami zachodzacymi w otoczeniu gospodarczo-
spotecznym, na ktore wptywa miedzy innymi wzrost oczekiwan pracodawcow w zakresie poziomu
wiedzy 1 umiejetnosci pracownikow. Elastycznemu reagowaniu systemu ksztalcenia zawodowego
na potrzeby rynku pracy oraz mobilnosci edukacyjnej 1 zawodowej absolwentow stuzy
wyodrgbnienie kwalifikacji w ramach poszczegdlnych zawoddéw wpisanych do klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego.

Branza hotelarsko — gastronomiczno — turystyczna stanowi jeden z najbardziej dynamicznie
rozwijajacych sie sektoréw ustugowych, a jednocze$nie wazny element zycia spotecznego.
Tendencje prognozowane w perspektywie najblizszych lat zaktadaja dalszy jej rozwoj 1 wzrost
zapotrzebowania na pracownikow tej branzy.

Wspotczesny klient oczekuje od pracownikow branzy hotelarsko — gastronomiczno — turystyczne;j

znajomosci jego potrzeb i tworzenia oferty adekwatnej do jego oczekiwan. W opinii pracodawcow
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najbardziej przydatnymi kompetencjami w tej branzy sa: specjalistyczna wiedza i umiejetnosci
dotyczace zadan zawodowych na stanowisku pracy, porozumiewanie si¢ w jezyku obcym, obstuga
programéw komputerowych oraz dyspozycyjnos¢. Oczekiwania pracodawcow w zakresie
specjalistycznej wiedzy 1 umiejetnosci dotyczg przede wszystkim okre§lonych kwalifikacji, a takze
praktycznych umiej¢tnosci zwigzanych z ich wykorzystaniem. Kolejnymi istotnymi wymogami sa:
znajomos¢ branzy, umiejetno$¢ obstugiwania systemow komputerowych w niektorych zawodach,
sporzadzanie dokumentacji branzowej oraz duza samodzielnos¢. Wsrod kompetencji przysztosci,
jakich oczekujg pracodawcy, dwie sg kluczowe: nastawienie na rozwdj oraz poréwnywanie ofert /
wyszukiwanie informacji. W obszarze wiedzy i umiejetnosci biznesowych najwazniejsza jest
kompetencja zwigzana z umiej¢tnosciami  sprzedazowymi. Pracodawcy  poszukuja
wykwalifikowanych pracownikéw, ktorzy posiadaja udokumentowane kwalifikacje zawodowe.
Badania socjologow pokazuja, ze wsrod zawodow, ktore w najblizszych 10 latach moga by¢
najbardziej pozadane na rynku pracy, na podium znajduja si¢ zawody zwigzane z organizacja czasu
wolnego. Potwierdzaja ten fakt analizy rynku pracy, wedtug ktérych wzro$nie zapotrzebowanie na
zawody zwigzane z organizacjg czasu wolnego 1 rozwijaniem zainteresowan oraz hobby.
Poszukiwani bgdg animatorzy, organizatorzy imprez turystycznych i okolicznosciowych. Rozwoj
bazy hotelarskiej oraz wzrost liczby zakladow gastronomicznych w Polsce wigze si¢ z
koniecznoscig zatrudniania wykwalifikowanych pracownikow tej branzy. Warunkiem wtasciwego

ksztalcenia w tym zakresie jest zapewnienie jakosci ksztalcenia praktycznego u pracodawcy.

9.2.Zasady, formy i dokumentacja ksztalcenia praktycznego realizowanego
u pracodawcy

Ksztatcenie praktyczne realizowane u pracodawcy charakteryzuje si¢ przede wszystkim tym, ze
nie zachodzi stosunek pracy pomigdzy uczniem a podmiotem, u ktérego realizowane jest
ksztalcenie praktyczne. Ksztalcenie to realizowane jest w dwoch formach:

a) praktyki zawodowej, ktorej czas jest okreslony w podstawie programowej w danym zawodzie.
Obecnie okreslony jest wymiar godzinowy praktyk zawodowych, ktore najczesciej realizowane sg

przez 8 godzin dziennie (od wrzesnia 2019 r. 7 godzin dziennie). Praktyka zawodowa oznacza
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zastosowanie 1 poglebianie wiedzy 1 umiejetnosci zawodowych, a takze zdobycie nowych
umieje¢tnosci zawodowych w rzeczywistych warunkach pracy.

b) staz zawodowy, ktory oznacza nabywanie umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy
przez wykonywanie zadan w miejscu pracy. Obecnie wiele stazy zawodowych jest realizowanych
w ramach projektéw unijnych. Wsparcie w postaci stazy realizowane w ramach projektéw musi
by¢ zgodne z zaleceniem Rady z dnia 10 marca 2014 r. w sprawie ram jakosci stazy (Dz. Urz. UE
C 88 z 27.03.2014), Polskimi Ramami Jakos$ci Praktyk i Stazy (Polska Rama Jakos$ci Praktyk i
Stazy oraz Wytycznymi w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020). W projektach z zakresu
organizowania stazy zawodowych przy rekrutacji uczestnikoéw do projektu nalezy mie¢ na
wzgledzie okreslenie grupy docelowe objete wsparciem.

Praktyka i staz zawodowy odbywa si¢ na podstawie umowy lub porozumienia o zorganizowanie
stazu/praktyki zawodowej zawartej pomigdzy stronami. Najczgséciej jest ona zawarta pomigdzy
szkotg a zaktadem pracy. W przypadku projektow unijnych umowa jest trojstronna, a jej stronami
sg: pracodawca, uczestnik projektu (stazysta), a w przypadku gdy uczen jest niepelnoletni
dodatkowo jego rodzice (lub opiekunowie prawni) oraz szkota. Beneficjent (Projektodawca) sktada
projekt z zakresu organizacji stazy/praktyk zawodowych, przy czym jego rola polega na
posredniczeniu pomie¢dzy osoba kierowang na staz/praktyke zawodowa a pracodawca. Zadaniem
Beneficjenta (Projektodawcy) jest rekrutacja osob, ktoére majg odby¢ staz/praktyke oraz znalezienie
pracodawcy, u ktorego taki staz/praktyke beda mogly odby¢. Umowa powinna zawiera¢ co
najmniej nast¢pujace elementy:

- nazwe¢ formy wsparcia (staz/praktyka zawodowa),

- okreslenie stron umowy (nazwa i adres pracodawcy oraz nazwa i adres beneficjenta),

- dane uczestnika projektu odbywajacego staz/praktyke zawodowa (imi¢ 1 nazwisko, PESEL, data
urodzenia, adres zameldowania/zamieszkania),

- dane opiekuna uczestnika projektu odbywajacego staz/praktyke zawodowa (imi¢ i nazwisko,
zajmowane stanowisko),

- miejsce odbywania stazu/praktyki zawodowej,

- date rozpoczecia i zakonczenia stazu/praktyki zawodowej,

- wysokos$¢ przewidywanego stypendium stazowego,

- numer 1 tytut projektu, w ramach ktérego realizowany jest staz/praktyka zawodowa,
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- program stazu/praktyki zawodowe;,

- zobowigzanie pracodawcy do zapewnienia nalezytej realizacji stazu/praktyki zawodowe;,
zgodnie z ustalonym programem,

- prawa 1 obowiagzki uczestnika praktyki/stazu,

- prawa i obowigzki pracodawcy,

- prawa i obowiazki beneficjenta.

Umowa o odbycie stazu/praktyki zawodowej moze zosta¢ rozwigzana w przypadku:

- nieusprawiedliwionej nieobecnos$ci uczestnika projektu przez okreslony czas;

- naruszenia przez uczestnika projektu podstawowych obowigzkow okre§lonych w regulaminie
pracy np. w przypadku stawienia si¢ na staz/praktyke zawodowa w stanie wskazujacym na
spozycie alkoholu, narkotykéw lub §rodkow psychotropowych lub spozywania ich na stanowisku
pracy,

- nierealizowania przez pracodawce warunkow i programu odbywania stazu/praktyki,

- przerwania stazu/praktyki przez uczestnika projektu.

Staze/praktyki zawodowe realizowane w ramach projektow unijnych powinny by¢
udokumentowane w sposdb umozliwiajacy okreslenie co najmnie;j:

- organizatora stazu/praktyki zawodowej;

- uczestnikow stazu/praktyki zawodowe;j i ich danych kontaktowych;

- terminu 1 miejsca odbywania stazu/praktyki zawodowej;

- programu 1 harmonogramu;

- liczby godzin stazu/praktyki zawodowej;

- warunkoéw dokumentacji i oceny odbywanych zadan zawodowych,

- form wsparcia w tym wydatkéw kwalifikowanych w ramach realizowanego projektu
poniesionych podczas stazu/praktyki zawodowej (w tym kosztow dojazdu uczestnikow, kosztow
wyzywienia, zakwaterowania, a takze wynagrodzenia dla opiekuna praktyk/stazu).

Do wymaganych dokumentéw naleza: program stazu/praktyki zawodowej, listy obecnos$ci
uczestnikoOw projektu, dzienniki zajec, listy potwierdzajace otrzymanie materiatdéw, dokumenty
potwierdzajace poniesienie przez uczestnika projektu wydatkdw zwigzanych z jego dojazdem na
miejsce odbywania zaje¢ (np. bilety, wniosek o zwrot kosztéw dojazdu); dokumenty

potwierdzajace ukonczenie formy wsparcia (kopie zaswiadczen, certyfikatow, dyplomow).
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Z uwagi na fakt, ze udzial w stazu/praktyce zawodowej ma pozwoli¢ uczestnikowi m.in. na
zdobycie wymaganego doswiadczenia zawodowego, osoba odbywajaca staz/praktyke zawodowa
powinna wykonywac¢ czynnosci lub zadania w wymiarze 40 godzin tygodniowo 1 8 godzin dziennie
Z zastrzezeniem, ze czas pracy osoby niepelnosprawnej, zaliczonej do znacznego lub
umiarkowanego stopnia niepelnosprawnosci, nie moze przekroczy¢ 7 godzin na dobe i 35 godzin
tygodniowo. Osobie odbywajacej staz/praktyke zawodowa przystuguja dni wolne. Staz/praktyka
zawodowa odbywaja si¢ w oparciu o program stazu/praktyki zawodowej, ktory jest dostosowany
do ksztalcenia w danym zawodzie.

Umowa lub porozumienie zawarte pomiedzy szkota a pracodawca wraz z programem stazu/
praktyki powinien okreslac:

- nazwe¢ zawodu lub specjalnos$ci, ktorej dotyczy staz/praktyka zawodowa,

- zakres zadan wykonywanych przez uczestnika,

- rodzaj uzyskiwanych kwalifikacji lub umiej¢tnosci zawodowych,

- sposob potwierdzenia nabytych kwalifikacji lub umiejetnosci zawodowych,

- dane opiekuna stazu/praktyki.

Do obowigzkéw pracodawcy nalezy:

- zapewnienie odpowiedniego stanowiska stazu/praktyki zawodowej, pomieszczenia, urzadzen i
materiatdéw zgodnie z programem stazu/praktyki zawodowej,

- przeszkolenie uczestnika na zasadach przewidzianych dla pracownikow w zakresie
bezpieczenstwa 1 higieny pracy, przepisOw przeciwpozarowych oraz zapoznanie go z
obowigzujacym regulaminem pracy na stanowisku, ktérego dotyczy staz/praktyka zawodowa,

- sprawowanie nadzoru nad odbywaniem stazu/praktyki w postaci wyznaczenia opiekuna
stazu/praktyki, ktory udziela uczestnikowi stazu wskazowek 1 pomocy w wypetianiu
powierzonych zadan.

Opiekun stazu/praktyki wprowadza stazyste w zakres obowigzkow oraz zapoznaje z zasadami i
procedurami obowigzujagcymi w organizacji, w ktorej odbywa staz, a takze monitoruje realizacje
przydzielonego w programie stazu zakresu obowigzkow i celéw edukacyjno-zawodowych oraz
udziela informacji zwrotnej stazyScie na temat osiaganych wynikow i stopnia realizacji zadan.
Opiekun informuje szkote o przypadkach przerwania odbywania stazu/praktyki zawodowej, o
kazdym dniu nieusprawiedliwionej niecobecnos$ci oraz o innych zdarzeniach istotnych dla realizacji

programu. Po zakonczeniu realizacji programu stazu/praktyki wydaje uczestnikowi opini¢
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zawierajaca m.in. informacj¢ o zadaniach realizowanych przez uczestnika oraz o umiejg¢tnosciach
zawodowych pozyskanych w procesie stazu/praktyki.

Do obowigzkéw szkoty nalezy:

- przed rozpoczeciem praktyki/stazu zapoznanie uczestnika z programem stazu i praktyki
zawodowe], z jego obowigzkami oraz uprawnieniami,

- przeszkolenie ucznidow w zakresie BHP,

- sprawowanie nadzoru nad organizacjg stazu/praktyki.

Uczniowie w trakcie realizacji praktyk zawodowych powinni by¢ ubezpieczani od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

Do obowiazkéw ucznia odbywajacego staz nalezy:

- przestrzeganie ustalonego przez pracodawce rozktadu czasu stazu/praktyki zawodowej,

- sumiennie 1 starannie wykonywanie zadan objetych programem stazu/praktyki zawodowe;,

- stosowanie si¢ do polecen pracodawcy i opiekuna, o ile nie sg one sprzeczne z prawem,

- przestrzeganie przepisow i zasad obowigzujacych pracownikow zatrudnionych w zakladzie
pracy, w szczegolnosci regulaminu pracy, tajemnicy stuzbowej, zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz przepisOw przeciwpozarowych,

- dbanie o dobro zaktadu pracy oraz zachowanie w tajemnicy informacji, ktéorych ujawienie
mogloby narazi¢ pracodawce na szkode,

- kulturalne zachowanie,

- odpowiedni ubior i wyglad dostosowany do charakteru pracy.

W przypadku wielu stazy/praktyk zawodowych uczestnicy maja zapewniony przejazd,
zakwaterowanie, wyzywienie oraz wyptacone stypendium stazowe. Stypendium przystuguje
osobie odbywajacej staz / praktyke zawodowa za okres udokumentowanej niezdolnosci do pracy,
przypadajacy w okresie odbywania stazu, za ktory na podstawie odrebnych przepisow, pracownicy
zachowuja prawo do wynagrodzenia lub przystuguja im zasitki z ubezpieczenia spotecznego w
razie choroby lub macierzynstwa. Stypendium jest przyznawane na okres od dnia rozpoczecia do
dnia zakonczenia lub zaprzestania uczestnictwa w stazu/praktyce zawodowej. Wynagrodzenie
opiekuna stazysty jest kosztem kwalifikowalnym w projekcie. Koszty jego wynagrodzenia moga
stanowi¢ refundacj¢ podmiotowi przyjmujagcemu na staz wynagrodzenia opiekuna stazysty w
zakresie odpowiadajagcym cze¢sciowemu lub catkowitemu zwolnieniu go od §wiadczenia pracy na

rzecz realizacji zadan zwigzanych z opieka nad stazysta. Opcjonalnie, koszty wynagrodzenia
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opiekuna stazysty moga stanowi¢ refundacje podmiotowi przyjmujacemu na staz dodatku do
wynagrodzenia opiekuna stazysty, w sytuacji, gdy nie zostal zwolniony od $wiadczenia pracy, w
wysokosci nieprzekraczajacej 500 zt brutto miesiecznie. Katalog wydatkow przewidzianych w
ramach projektu moze uwzglednia¢ inne koszty zwigzane z realizacjg praktyki/stazu (np. koszty
dojazdu, koszty wyposazenia stanowiska pracy w niezbedne materiatly i narzedzia, koszty

eksploatacji materiatoéw i1 narzedzi, szkolenia BHP stazysty, itp.).

9.3.Narzedzia zapewnienia jakosci ksztalcenia praktycznego realizowanego
u pracodawcy

Jakos¢ praktyk zawodowych realizowanych u pracodawcow odgrywa kluczowg role w ksztatceniu
przysztych pracownikow. Do zaproponowanych narzedzi okreslajacych jakos¢ praktyk
zawodowych naleza:

1) Dokumentacja dotyczaca praktyk/stazy zawodowych zawarta miedzy szkota/placowka
a pracodawca. Dokumentacja ta obejmuje m.in.: umowy, porozumienia, regulamin,
program praktyk/stazu zgodny z podstawa programowa w danym zawodzie i w
okreslonej kwalifikacji. Przykladowe dokumenty zostaly zamieszczone na koncu
niniejszego opracowania.

2) Opinia/referencje pracodawcy na temat ucznia odbywajacego ksztalcenie praktyczne w
danym przedsi¢biorstwie, okreslajaca zakres realizowanych zadan zawodowych, oceng
umiejetnosci praktycznych ucznia i jego zaangazowania. Opinia jest rezultatem
obserwacji ucznia przez opiekuna/opiekunéw praktyk oraz ocena wywigzywania si¢ z
przydzielonych zadan. Uzupelnienie moze stanowi¢ egzamin na zakonczenie odbytego
ksztatcenia, ktory zilustruje przyrost wiedzy i umiejetnosci oraz efektow ksztatcenia.
Idealnym narzedziem bytaby che¢¢ zatrudnienia ucznia, ktoéry odbyt praktyke zawodowa
przez pracodawce (np. poczatkowo dorywczo na umowe — zlecenie, a po zakonczeniu
szkoty na state).

3) Badania (wywiady, ankiety) przeprowadzone wsrdd uczniow odbywajacych praktyke
zawodowag, ktore maja na celu uzyskanie informacji na temat przydatnosci praktyk
zawodowych, mozliwosci skorzystania z okreslonych maszyn, narzedzi, programow

komputerowych itp. w rzeczywistych warunkach pracy. Istotnym elementem jest
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wiedza 1 doswiadczenie zdobyte przez ucznibw w wyniku bezposredniego
wykonywania czynno$ci zawodowych pod kierunkiem praktyka/éw zatrudnionych w
przedsigbiorstwie.

4) Badania przeprowadzone przez szkot¢ po zakonczeniu odbytych praktyk zawodowych
w formie egzaminu z praktyk zawodowych, analizy i oceny dzienniczka
praktykanta/stazysty oraz innych form diagnozy warunkujacych okreslenie zdobytych
umiejetnosci  praktycznych. Istotnym elementem jest S$cista wspotpraca miedzy
zaktadem pracy (opiekunem, przelozonym) a szkota (kierownik ksztalcenia
praktycznego, nauczyciele zawodu, dyrektora szkoty) w zakresie wtasciwej realizacji
ksztatcenia praktycznego przez uczniow.

5) Wilaczenie pracodawcow w opracowanie podstaw programowych 1 programow
nauczania w poszczegolnych zawodach oraz programoéw praktyk zawodowych oraz
zapraszanie przedstawicieli pracodawcéw do szkot, odpowiednich instytucji (np.
Okrggowe Komisje Egzaminacyjne, O$rodek Rozwoju Edukacji, Kuratoria O§wiaty) w
celu zaprezentowania podstaw programowych, programdéw nauczania w
poszczegbdlnych zawodach 1 kwalifikacjach celem poznania obecnego systemu
ksztalcenia w branzy hotelarsko—gastronomiczno—turystycznej przez pracodawcow.

6) Sfinansowanie przez szkoty (organy prowadzace) lub odpowiednie instytucje, w
przypadku projektow unijnych, wynagrodzen dla opiekunéw praktyk zawodowych u
pracodawcow w formie dodatkow (np. w wysokosci 500 zt za miesigc) oraz
zagwarantowanie wyposazenia w materialy i sprzet dla pracodawcow, ktdre zostana
wykorzystane przez uczniow odbywajacych staz (np. produkty zywno$ciowe w
zawodzie kucharz, zastawa stotowa w zawodzie kelner, artykuty papiernicze w
zawodzie technik obstugi turystycznej). Wsparcie finansowe dla przedsiebiorstw bedzie
stanowito z jednej strony zache¢te do przyjmowania praktykantdw, a z drugiej strony
pozwoli na weryfikacj¢ przedsigbiorstw, w ktoérych odbywaja si¢ staze/praktyki
zawodowe.

Zaproponowane narzgdzia umozliwiajg  przedsigbiorstwom oraz szkolom/placéwkom
zidentyfikowanie jako$ci oraz skutecznos$ci ksztalcenia praktycznego u pracodawcow. Wskazuja
obszary mocnych i stabych stron, a co si¢ z tym wiaze okreslajg obszary wymagajace poprawy.

Istotng cecha zaproponowanych narzedzi jako$ciowych jest kompleksowe zbadanie ksztalcenia
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uczniéw w branzy hotelarsko — gastronomiczno — turystycznej w rzeczywistych warunkach pracy
u pracodawcow.

Niezwykle waznym elementem ksztalcenia praktycznego, oprocz typowych praktyk/stazy
zawodowych, jest udziat uczniow w wycieczkach szkoleniowo — metodycznych, w trakcie ktorych
uczniowie maja mozliwo$s¢ wykonywania praktycznych umiejetnosci zwigzanych z kierunkiem
ksztalcenia oraz zorganizowania wizyt w réznych przedsigbiorstwach branzowych. Uczestnictwo
w tego typu wycieczkach i zaje¢ciach terenowych moze przybiera¢ nastepujacy charakter:

- ¢wiczenia z pilotazu wycieczek i1 przewodnictwa turystycznego oraz odwiedzanie atrakcji
turystycznych w zawodzie technik obstugi turystycznej,

- ¢wiczenia z pilotazu wycieczek 1 przewodnictwa turystycznego oraz odwiedzanie gospodarstw
agroturystycznych w zawodzie technik turystyki wiejskiej,

- wizyty w hotelach dla ucznidow ksztalcacych si¢ w zawodzie technik hotelarstwa,

- wizyty w lokalach gastronomicznych dla uczniéw w zawodzie technik zywienia 1 ushug
gastronomicznych,

- zobaczenie wyposazenia kuchni w r6znych lokalach gastronomicznych oraz udziat w pokazach
kulinarnych w zawodzie kucharz,

- wizyty na targach i wystawach branzowych.

Tego typu zajecia moga si¢ odbywa¢ w ramach zaje¢ lekcyjnych oraz jedno i kilkudniowych
wycieczek szkoleniowo — metodycznych. W celu zwigkszenia jako$ci ksztalcenia praktycznego
w zaproponowanym modelu proponuje si¢ podjecie nastepujacych dziatan posrednio
zwigzanych z ksztatceniem praktycznym u pracodawcow:

- opracowanie polskich ram jakosci stazy i praktyk zawodowych na podstawie rozporzadzenia
Komisji Europejskiej w sprawie europejskich ram jakosci stazy i praktyk zawodowych,

- wigksze zaangazowanie pracodawcow w przygotowanie arkuszy egzaminacyjnych i oceng
egzaminow zawodowych,

- zwigkszenie liczby klas patronackich, w ktorych okreslone przedsigbiorstwo z branzy hotelarsko
— gastronomiczno — turystycznej peltni patronat nad dang klasa ksztatcaca si¢ w danym zawodzie
lub catg szkota zawodowa,

- ukierunkowanie na system dualnego ksztalcenia, w ktorym pracodawca staje si¢ realizatorem

praktycznej nauki zawodu na linii szkota — pracodawca,
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- wilaczenie pracodawcow w rozwijanie dodatkowych form wspotpracy szkét zawodowych w
zakresie praktycznej nauki zawodu (np. organizacja kurséw, szkolen),
- organizowanie dodatkowych zaje¢, szkolen, kursow dla uczniéw i nauczycieli u pracodawcow,
- przekazywanie elementow wyposazenia (np. narzedzia, urzadzenia) przez pracodawcow na rzecz
szkot zawodowych,
- sponsorowanie nagrod dla uczniow odbywajacych praktyki przez pracodawcow (np. dla
najlepszego praktykanta w roku szkolnym odbywajacego praktyki u w danym przedsigbiorstwie),
- organizowanie w szkotach spotkan z pracodawcami,
- prowadzenie dziatan marketingowych 1 promocyjnych przez pracodawcoéw, propagujacych
szkolnictwo zawodowe 1 praktyczng nauke¢ zawodu np. w stowarzyszeniach branzowych.
Przygotowanie merytoryczne nauczycieli zawodu zatrudnionych w szkotach branzy
hotelarsko — gastronomiczno — turystycznej pozostawia wiele do zyczenia. Niejednokrotnie sg to
osoby, ktore studia wyzsze skonczytly kilkanascie czy kilkadziesigt lat temu, a postep w tej
dziedzinie jest ogromny. Cze$¢ nauczycieli stanowig osoby, ktére podjety decyzje o ukonczeniu
studiow podyplomowych w celu uzyskania mozliwosci formalnego nauczania przedmiotéw
zawodowych oprocz przedmiotow ogodlnoksztatcacych. Na ogot ta cz¢§¢ nauczycieli nie miata w
ramach studiow podyplomowych zadnych zaje¢ praktycznych. Cze$¢ takich nauczycieli
przekazuje uczniom jedynie wiedz¢ podrecznikowg. W tej sytuacji konieczne wydaje si¢
zachecenie praktykow do podjecia pracy w szkotach zawodowych np. poprzez skrécenie Sciezki
awansu zawodowego, zachety finansowe itp. Przedstawiciele pracodawcow moga zostaé
zatrudnieni w szkolach niepelnym wymiarze czasu pracy. Nalezy rowniez rozwazy¢ zatrudnienie
przedstawicieli pracodawcow, ktorzy przeszli w stan spoczynku. Mimo konieczno$ci podjecia
takich dziatan koniecznym dziataniem jest kontynuacja organizacji rozpoczetych kilka lat temu
stazy/praktyk zawodowych dla nauczycieli w przedsigbiorstwach. W trakcie praktycznego
ksztalcenia nauczyciele bgda mieli mozliwo$¢ uaktualnienia swojej wiedzy oraz zdobycia

praktycznych umiejetnosci, ktore pozniej beda mogli przekaza¢ uczniom.

9.4. Wykaz zalacznikow

Zatacznik nr 1. Imienne skierowanie szkoly/placowki na praktyki zawodowe u pracodawcy.

Zatacznik nr 2. Wz6r umowy o praktyczng nauke zawodu.
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Zatacznik nr 3. Przykladowy regulamin praktyk zawodowych dla zawodu kucharz.
Zalacznik nr 4. Przyktadowy regulamin praktyk zawodowych dla zawodu kucharz
Zalacznik nr 5. Przykladowy dziennik stazu zawodowego odbywanego w hotelu dla zawodu
kucharz.

Zalacznik nr 6. Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej Zalecenia Rady z dn. 10.03.2014 r. w
sprawie ram jakosci stazy.

Zatacznik nr 7. Standardy jakosci ksztatcenia zawodowego dotyczace wspotpracy szkot/placowek z
pracodawcami.

Zatacznik nr 8. Standardy jako$ci ksztalcenia zawodowego dotyczace wspodtpracy szkot/placéwek z

partnerami krajowymi i zagranicznym.
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10. Najwazniejsze akty prawne regulujace uzyskiwanie kwalifikacji na

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

poziomie zawodowym i Srednim dla potrzeb branzy turystycznej
Dyrektywa 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 wrze$nia 2005 r.
w sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych;

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2015/2302/UE z dnia 25 listopada 2015 r.

w sprawie imprez turystycznych i powiazanych ustug turystycznych;

Zalecenie Rady z 10.03.2014 r. w sprawie ram jako$ci stazy. Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej nr 2014/C 88/01;

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty (tekst jedn. Dz. U. 2019 poz. 1481);
Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1553 z pdzn.
zm.);

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o uslugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i
przewodnikéw turystycznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 238);

Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz.U. z 2006, Nr
171, poz. 1225);

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o systemie informacji oswiatowej (tekst jedn. Dz. U. 2016
poz. 1927 z pézn. zm.);

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo oswiatowe (Dz.U.
72017 r., poz. 60 i 949);

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$§wiatowe (Dz.U. z 2017 r., poz. 59 1 949);

Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r o finansowaniu zadan o$wiatowych (Dz.U. 2017 poz.
2203);

Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych ipowigzanych ustugach

turystycznych (Dz. U. 2017 poz. 2361);

Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsigbiorcow (Dz.U. 2018 poz. 646);

Ustawa Kodeks Pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz. 917);

Ustawa z dnia 16 listopada 2018 o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (tekst jedn. Dz.U.
2018 poz. 2153 z p6zn. zm.);

Ustawa z dnia 22 listopada 2018 r. o zmianie ustawy — Prawo o$wiatowe, ustawy

o systemie o§wiaty oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2018 poz. 2245);
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zmianie ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracg
(Dz.U.2019 poz.1564);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie ramowych
planéw nauczania w szkotach publicznych (Dz.U. z 2012., poz. 204);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji
o charakterze zawodowym — poziomy 1-8 (Dz. U. 2016 poz. 537);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 marca 2017 r. w sprawie ramowych
planéw nauczania w szkotach publicznych (Dz.U. z 2017., poz. 703);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 maja 2017 r. w sprawie Sektorowej
Ramy Kwalifikacji w sektorze turystyka (Dz.U. z 2017, poz. 1155);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 lipca 2017 r. w sprawie ramowych
statutow publicznej placowki ksztatcenia ustawicznego, publicznej placowki ksztatcenia
praktycznego oraz osrodka doksztatcania 1 doskonalenia zawodowego (Dz.U. z 2017,
poz.1451);

Rozporzadzenie MEN z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegdtowych kwalifikacji
wymaganych od nauczycieli (Dz. U. z 2017, poz. 1575);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie warunkow
organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych,
niedostosowanych spotecznie i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym (Dz.U. z 2017 r.
poz.1578);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 sierpnia 2017 r. w sprawie wymagan
wobec szkoét 1 placowek (Dz. U. 22017, poz. 1611);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa
zawodowego (Dz.U. z 2019 r., poz. 325);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2019 r. w sprawie ramowych
statutow: publicznej placowki ksztatcenia ustawicznego oraz publicznego centrum ksztatcenia
zawodowego (Dz. U. 2019, poz. 320);

Rozporzadzenie MEN z dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie og6élnych celow i zadan ksztatcenia
w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego (Dz.

U. 2019, poz. 316);
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Rozporzadzenie MEN z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu (Dz.U.
2019 poz. 391);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie szczegotowe;]
organizacji publicznych szkot 1 publicznych przedszkoli ((Dz. U. 2017 poz. 502);
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 marca 2019 r. w sprawie ksztalcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych ( Dz.U. z 2019 r. poz. 652);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 kwietnia 2019 r. w sprawie ramowych
planéw nauczania dla publicznych szkoét (Dz. U. poz. 639);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw
programowych ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych
umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodow szkolnictwa branzowego (Dz. U.
2019, poz. 991) — Zat. Nr 12;

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2019 r. w sprawie §wiadectw,
dyploméw panstwowych i1 innych drukéow szkolnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1700.)
Rozporzadzenie MEN z 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego — projekt z 20 grudnia 2018
r.;

Obwieszczenie Ministra rodziny, Pracy i1 Polityki Spolecznej z dnia 28 grudnia 2017 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w
sprawie klasyfikacji zawodow 1 specjalno$ci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania;

Obwieszczenie Ministra Sportu 1 Turystyki z dnia 17 maja 2018 r. w sprawie wiaczenia
kwalifikacji rynkowej ,,Pilotowanie imprez turystycznych” do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (Monitor Polski z dn. 6 czerwca 2018 r. poz. 522);

Obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie prognozy
zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym i
wojewddzkim rynku pracy ((Dz. U. 2019 r. poz. 276);

Zarzadzenie Nr 18 Ministra Sportu i Turystyki z dnia 30 sierpnia 2018 r. w sprawie powolania
zespotu ekspertéw przygotowujgcego rekomendacje dotyczacg przypisania poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji rynkowej ,,Przygotowywanie potraw zgodnie z trendami

rynkowymi i zasadami zdrowego Zywienia”.
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11. Objasnienia wybranych poje¢ dotyczacych praktycznej nauki zawodu

. efekty uczenia si¢ — to, co osoba uczaca si¢ wie, rozumie 1 potrafi wykona¢ w wyniku uczenia
si¢, ujete w kategoriach: IBE

e wiedzy — zbioru uzasadnionych sagdow (opisow faktow, teorii oraz zasad postepowania)
bedacych wynikiem poznawczej dziatalnosci cztowieka;

e umiejetnosci — zdolnosci do stosowania wiedzy w celu wykonywania zadan
1 rozwigzywania probleméows;

e kompetencji spotecznych — udowodnionej (w pracy, nauce oraz w rozwoju osobistym)
zdolnoéci  stosowania posiadanej wiedzy 1 umieje¢tnosci z uwzglgdnieniem
zinternalizowanego (uwewngetrznionego) systemu wartosci.

. formy pozaszkolne — formy uzyskiwania i uzupetiania wiedzy, umiejetnosci 1 kwalifikacji
zawodowych w placowkach i osrodkach, a takze kwalifikacyjne kursy zawodowe;

. instruktor praktycznej nauki zawodu — instruktor praktycznej nauki zawodu, o ktorym mowa
w § 10 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie
praktycznej nauki zawodu (Dz. U. poz. 1644);

. kompetencja — wyodrebniony zestaw efektow uczenia si¢/ksztatcenia, czyli wszystko to, co dana
osoba wie, rozumie i potrafi wykonac¢;

. ksztalcenie ustawiczne — ksztalcenie w szkolach dla dorostych, a takze uzyskiwanie i
uzupelnianie wiedzy, umiejetnosci 1 kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych przez
osoby, ktore spetnity obowigzek szkolny;

. kurs kompetencji ogélnych — jest prowadzony wedlug programu nauczania uwzgledniajgcego
dowolnie wybrang cz¢$¢ podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego, moze by¢ prowadzony
przez publiczne 1 niepubliczne szkoty dla dorostych oraz publiczne i niepubliczne placéwki
ksztalcenia ustawicznego, ksztalcenia praktycznego i1 osrodki doksztatcania 1 doskonalenia
zawodowego;

. kurs umiejetnosci zawodowych — podobnie jak kwalifikacyjny kurs zawodowy, prowadzony
wedlug programu nauczania uwzgledniajacego podstawe programowag ksztatcenia w zawodach.
W ramach KUZ realizowany jest w¢zszy fragment podstawy programowej ksztalcenia w danym
zawodzie niz w przypadku KKZ. Takie rozwigzanie umozliwia stopniowe osiaganie efektow
ksztalcenia realizowanych na kwalifikacyjnym kursie zawodowym poprzez uczenie si¢ na
krotszych kursach umiejetnosci zawodowych, przy czym gwarantuje si¢ mozliwosci zaliczenia
efektow tego ksztalcenia przy podejmowaniu dalszej nauki na kwalifikacyjnym kursie
zawodowym;

. kwalifikacja — okreSlony zestaw efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez
uczenie si¢ nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych
osiggnigcie zostalo sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucje
uprawniong do certyfikowania;
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9. kwalifikacja w zawodzie — wyodrebniony w danym zawodzie zestaw oczekiwanych efektow

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

ksztatcenia, ktorych osiagnigcie potwierdza $wiadectwo wydane przez okregowa komisje
egzaminacyjng, po zdaniu egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie w zakresie
jednej kwalifikacji;

kwalifikacyjny kurs zawodowy — kurs, ktorego program nauczania uwzglednia pod-stawe
programowa ksztalcenia w zakresie jednej kwalifikacji, ktorego ukonczenie umozliwia
przystapienie do egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie w zakresie tej
kwalifikacji;

mikroprzedsigbiorca — to przedsigbiorca, ktory w co najmniej jednym z dwodch ostatnich lat
obrotowych zatrudniat $redniorocznie mniej niz 10 pracownikow (art. 7 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcow)

maly przedsiebiorca — okreslenie osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza lub
innego przedsigbiorcy zatrudniajacych $redniorocznie mniej niz 50 pracownikoéw(art. 7 ust. 1 pkt
2 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsigbiorcow)

nauczyciel ksztalcenia zawodowego — nauczyciel teoretycznych przedmiotow zawodowych, w
tym nauczyciel j¢zyka obcego zawodowego, oraz nauczyciel praktycznej nauki zawodu;

organ prowadzacy — minister wlasciwy, jednostka samorzadu terytorialnego, osoba prawna
niebgdaca jednostka samorzadu terytorialnego oraz osoba fizyczna, odpowiedzialna za
dziatalno$¢ szkoty lub placowki systemu oswiaty;

osoba z niepelnosprawnoscia — osoba niepetnosprawna w rozumieniu Ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, a takze
osoba z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego. To réwniez uczen posiadajacy orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego, wydane ze wzgledu na dany rodzaj niepelnosprawnosci, oraz mtodziez, posiadajaca
orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych, wydawane ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ intelektualng w stopniu glebokim. Orzeczenia te s3 wydawane przez zespot
orzekajacy dziatajacy w publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym poradni
specjalistycznej;

otoczenie spoleczno-gospodarcze szkol lub placowek systemu oswiaty prowadzacych
ksztalcenie zawodowe — pracodawcy, organizacje pracodawcow, przedsigbiorcy, organizacje
przedsigbiorcoéw, instytucje rynku pracy, szkoty wyzsze, organizacje pozarzadowe, partnerzy
spoteczni,

placowka systemu oswiaty prowadzgca ksztalcenie zawodowe — placowka w rozumieniu art.
2 pkt 4 Ustawy — Prawo o$§wiatowe;

podstawa programowa ksztalcenia w zawodach — nalezy przez to rozumie¢ obowigzkowe
zestawy celow ksztalcenia 1 treSci nauczania opisanych w formie oczekiwanych efektow
ksztalcenia:  wiedzy, umiejetnosci zawodowych oraz  kompetencji  personalnych
1 spotecznych, niezbednych dla zawodéw lub kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach,
uwzgledniane w programach nauczania 1 umozliwiajace ustalenie kryteriow ocen szkolnych
1 wymagan egzaminacyjnych, oraz warunki realizacji ksztalcenia w zawodach, w tym zalecane
wyposazenie w pomoce dydaktyczne i sprzet oraz minimalng liczb¢ godzin ksztatcenia
zawodowego;
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potwierdzanie kompetencji — proces stwierdzania przez uprawniong instytucj¢, czy dana osoba

osiggneta efekty uczenia si¢ zgodne z odpowiednimi wymaganiami. IBE

pracodawca to jednostka organizacyjna, chociazby nie posiadata osobowos$ci prawnej, a takze

osoba fizyczna, ktora prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza i zatrudnia co najmniej jednego

pracownika. —jednostka organizacyjna, cho¢by nie posiadata osobowos$ci prawnej, a takze osoba
fizyczna, jezeli zatrudniajg one pracownikow (zgodnie z art. 3 Kodeksu Pracy);

praktyka zawodowa forma, ktora jest organizowana u pracodawcow lub przedsigbiorcow

1 stanowi uzupeienie praktycznej nauki zawodu realizowanej w szkotach;

program nauczania do zawodu — opis sposobu realizacji celow ksztalcenia i tresci nauczania

ustalonych w podstawie programowej ksztalcenia w zawodach, w formie efektow ksztalcenia,

uwzgledniajacy wyodrebnienie kwalifikacji w zawodzie, zgodnie z klasyfikacja zawodow

szkolnictwa zawodowego, o ktorej mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 46 ust. 1

ustawy — Prawo o$wiatowe; program nauczania do zawodu zawiera takze programy nauczania

do poszczegdlnych obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztalcenia w zawodzie,

ustalonych przez dyrektora szkoly, a w przypadku szkot artystycznych — okreslonych w

ramowych planach nauczania dla tych szkot;

przedsiebiorca to osoba, ktora prowadzi jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza.

staz zawodowy:

a) dziatania obejmujace realizacj¢ ksztalcenia zawodowego praktycznego we wspolpracy
z pracodawcami lub przedsigbiorcami w szkotach prowadzacych ksztatcenie zawodowe
(technikach i szkotach policealnych), w ktorych ksztalcenie zawodowe nie jest realizowane u
pracodawcow lub przedsigbiorcow ze wzgledu na brak mozliwosci sfinansowania kosztow
takiego ksztalcenia,

b) dziatania wykraczajace poza zakres ksztalcenia zawodowego praktycznego realizowanego w
szkotach prowadzacych ksztalcenie zawodowe w celu zwigkszenia wymiaru praktyk
zawodowych objetych podstawg programowa nauczania danego zawodu.

szkola — podmiot, o ktérym mowa w art. 2 pkt 2 oraz art. 18 ust 1 1 2 Ustawy — Prawo o$wiatowe;

szkola policealna — szkota, o ktorej mowa w art. 18 ust. 1 pkt 2 lit. f Ustawy — Prawo o§wiatowe.

sredni przedsiebiorca, ktory w co najmniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych zatrudniat
$redniorocznie mniej niz 250 pracownikow (art. 7 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. -

Prawo przedsigbiorcéw);

umiejetnosci - przyswojona w procesie uczenia si¢ zdolno$¢ do wykonywania zadan

1 rozwigzywania problemow wiasciwych dla dziedziny uczenia si¢ lub dziatalno$ci zawodowej;

typ szkoly - termin (okreslony w zapisie art.18 ust. 1 u.s.0.) jest zwigzany jest z podzialem na

poziomy edukacji (szkota podstawowa 1 szkoty ponadpodstawowe) 1 kategoriami szkot
ponadpodstawowych, w ktoérych wyroznia si¢ ,,podtypy”:

a) czteroletnie liceum ogolnoksztatcace,

b) piecioletnie technikum T,

c) trzyletnig branzowg szkole I stopnia BS I,

d) trzyletnig szkote specjalng przysposabiajaca do pracy,

e) dwuletnig branzowa szkote II stopnia BS I,

f) szkotg policealng dla oséb posiadajacych wyksztatcenie srednie lub wyksztalcenie srednie

branzowe, o okresie nauczania nie dtuzszym niz 2,5 roku SP.
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Objasnienia stosowanych w opracowaniu skrotow:
PRK: Polska Rama Kwalifikacyjna
BS I: trzyletnia ,branzowa szkota I stopnia
BS II: dwuletnia branzowa szkota II stopnia
T: piecioletnie technikum >°
SP: szkota policealna o okresie nauczania nie dtuzszym niz 2,5 roku
TG: kwalifikacja zawodow szkolnictwa turystyczno-gastronomicznego

K: porzadkowe oznaczenie kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach

3 Klasyfikacja zawodow szkolnictwa zawodowego ma takze zastosowanie do dotychczasowego czteroletniego technikum oraz do
klas tego czteroletniego technikum w pigcioletnim technikum:

1) w klasie I czteroletniego technikum — w latach szkolnych 2017/2018-2019/2020;
2) w klasie II czteroletniego technikum — w latach szkolnych 2018/2019-2020/2021;

3) w klasie III czteroletniego technikum — w latach szkolnych 2019/2020-2021/2022;
4) w klasie IV czteroletniego technikum — w latach szkolnych 2020/2021-2022/2023
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13. Zalaczniki

Zatacznik nr 1. Imienne skierowanie szkoly/placéwki na praktyki zawodowe u
pracodawcy

£odz, dnia e

(Pracodawca: nazwa i adres)

Zgodnie z zawartg umowa, kierujemy do Panistwa w celu odbycia praktyki

zawodowej w okresie od .................... o [o T nastepujgce osoby z klasy

Niniejszym zaswiadczam, ze wymienieni uczniowie zostali przeszkoleni w
zakresie podstawowych zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisow z zakresu

ochrony danych osobowych (RODO) i sg objeci ubezpieczeniem NNW.

(pieczec i podpis kierujgcego)
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Zatacznik nr 2. Wzér umowy o praktyczng nauke zawodu.

UMOWA O PRAKTYCZNA NAUKE ZAWODU

prowadzong w formie praktyki zawodowej

zostata zawarta w dniu ..o W oeiieeieeveeereenenrenns miedzy Zespotem Szkot
..................................................................................................................... W ettt ereere st e bene st e ebe st e ennens)
0| FEPFEZENTOWANYM PIZEZ ..vvevieieerieerieirsensertesestestsesessesesseseseesessessessesassesssessesssssnsesesees
D ettt bttt bt a e et et es b et ene et ebeeen W ittt st eerese e sae sre e e e e , reprezentowanym
] 7= RS , 0 nastepujacej tresci:

§1

Podstawg prawng zawarcia umowy o praktyczng nauke zawodu jest ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. —
Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59 i 949), Ustawa z dnia 15 czerwca 2018 r. o zmianie ustawy -
Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 1290) oraz rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24
sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu (Dz. U. 22017 r., poz. 1644).

§2
W Eerminie .....eeveeeveeveeeeese e, (T tygodni) zostang skierowani do ........ccccceeeevenenierenene. uczniowie
klasy e , ksztatcacy sie w zawodzie technik
§3

Praktyka zawodowa winna przebiegac zgodnie z ustalonym programem praktyk stanowigcym zatgcznik
do umowy.

§4

Prawa i obowigzki stron umowy winny by¢ realizowane zgodnie z § 8 ust. 1 pkt 1-7 oraz ust. 2 pkt. 1-9
rozporzgdzenia MEN z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu (Dz. U. z 2017 r. poz.
1644) o tresci:

Szkota kierujgca uczniéw na praktyczng nauke zawodu:
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1) nadzoruje realizacje programu praktycznej nauki zawodu,
2) wspodtpracuje z podmiotem przyjmujgcym uczniéw na praktyczng nauke zawodu,
3) zapewnia ubezpieczenie uczniéw od nastepstw nieszczesliwych wypadkow,

4) nie zwraca uczniom odbywajgcym praktyke zawodowa wszelkich kosztow
zwigzanych z przejazdami, zakwaterowaniem.

Podmioty przyjmujgce ucznidéw na praktyczng nauke zawodu:

1) zapewniajg stanowiska szkoleniowe,

2) zapewniajg pomieszczenia do przechowywania odziezy i obuwia oraz srodkéw
ochrony indywidualnej,

3) zapewniajg dostep do urzadzen higieniczno-sanitarnych oraz pomieszczen socjalno-bytowych,

4) wyznaczajg opiekundéw praktyk zawodowych,

5) zapoznajg ucznidw z organizacjg pracy, regulaminem pracy, w szczegdlnosci w zakresie
przestrzegania porzadku i dyscypliny pracy oraz z przepisami i zasadami bezpieczenstwa i
higieny pracy,

6) nadzorujg przebieg praktycznej nauki zawodu,

7) sporzadzajg, w razie wypadku podczas praktycznej nauki zawodu, dokumentacje
powypadkowsy,

8) wspodtpracujg ze szkotg,

9) powiadamiajg szkote o naruszeniu przez ucznia regulaminu pracy.

§5

Podmiot przyjmujgcy uczniéw na praktyke zawodowg zobowigzuje sie do przestrzegania ochrony
danych osobowych uczniéw zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych.

§6
Praktyka zawodowa jest bezptatna.
§7

Umowa zostata sporzagdzona w dwéch egzemplarzach po jednej dla kazdej ze stron.

Podpis przedstawiciela jednostki kierujgcej Podpis przedstawiciela
jednostki przyjmujacej
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UWAGA: Wz6r umowy opracowany przez prawnika IBE

WZOR UMOWY O PRAKTYCZNA NAUKE ZAWODU ORGANIZOWANA
POZA SZKOLA DLA BRANZY HOTELARSKO-GASTRONOMICZNO-
TURYSTYCZNE]

SZKOLA - PRACODAWCA

Komentarz do wzoru:

Umowa o praktyczng nauke zawodu organizowang poza dang szkota musi by¢ zgodna z § 7
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej nauki
zawodu (Dz.U. 2017 poz. 1644), ktéry okresla obligatoryjne elementy umowy. Stronami umowy sg
dyrektor szkoty oraz podmiot przyjmujacy uczniow na praktyczng nauke zawodu. Okreslajac termin
obwigzywania umowy, nalezy pamigta¢, ze musi on umozliwia¢ realizacj¢ programu praktycznej

nauki zawodu.

Elementy konieczne umowy:

— nazwa i adres podmiotu przyjmujacego ucznidw na praktyczng nauke¢ zawodu oraz miejsce
jej odbywania;

— nazwa i adres szkoly kierujacej ucznidow na praktyczng nauke zawodu;

— zawdd, w ktérym bedzie prowadzona praktyczna nauka zawodu;

— lista zawierajgca imiona i1 nazwiska uczniow odbywajacych praktyczng nauke zawodu, z
podzialem na grupy;

— forma praktycznej nauki zawodu: zajecia praktyczne lub praktyki zawodowe, i jej zakres, a w

przypadku zaje¢ praktycznych odbywanych u pracodawcéw na zasadach dualnego systemu
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ksztatcenia — takze liczbe dni w tygodniu, w ktorych zajecia praktyczne odbywaja si¢ u
pracodawcow;

— terminy rozpoczgcia i zakonczenia praktycznej nauki zawodu,

— prawa i obowigzki stron umowy;

— sposob ponoszenia przez strony umowy kosztéw realizacji praktycznej nauki zawodu wraz z
kalkulacja tych kosztow;

— ustalenia stron umowy zwigzane z odbywaniem praktycznej nauki zawodu, w tym sposob
zglaszania i uwzgledniania wnioskoOw pracodawcy do tresci programu nauczania w zakresie
zaje¢ praktycznych, ktore sg u niego realizowane.

UMOWA O PRAKTYCZNA NAUKE ZAWODU

zawarta dnia ...... rokuw ..............
pomigdzy

Szkolg ........................... z siedzibg W ... , NIP: ................ , REGON:
......................... reprezentowang przez ........................... — dyrektora szkoty, zwang dale;j
»Szkolg”

a

............................... z siedzibg w .........................., Wpisana do rejestru .................,
prowadzonego przez ............. ,pod nr ... , NIP: ........... , REGON: ............. ,
reprezentowana pPrzez ................... , zwanym dalej ,,Podmiotem przyjmujacym uczniow na

praktyczna nauke zawodu”

Szkota 1 Podmiot przyjmujacy ucznidéw na praktyczng nauke zawodu sg w dalszej czesci niniejszej

umowy zwani lacznie ,,Stronami”.

§ 1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wspOtpraca Stron oraz warunki i tryb organizacji

praktycznej nauki zawodu ........................ , dla ktorego program okreslony jest w
Zalaczniku nr 1, organizowang poza Szkota w dniach od ............. do ..oooiiiiiiiis ,
Wttt , to jest .......... dni w tygodniu, w formie ................ dla grupy
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uczniéw, okreslonych w Zataczniku nr
2 do umowy.

. Na podstawie niniejszej umowy Strony zobowigzujg si¢ wypelniaé zobowigzania oraz

ponosi¢ koszty realizacji praktycznej nauki zawodu ................... , 0 ktorych mowa w

dalszej czg$ci umowy.

§ 2. Obowiazki Szkoly

Szkota zobowiazuje si¢ do wspotpracy z Podmiotem przyjmujacym ucznidow na praktyczng
nauke zawodu oraz do nadzoru realizacji programu praktycznej nauki zawodu, w
szczegblnosci do rozpatrywania wnioskow zglaszanych przez Podmiot przyjmujacy uczniow
na praktyczng nauk¢ zawodu, okreslonych w § 3 ust. 6 niniejszej umowy.

Szkota zapewnia ubezpieczenie uczniow od nastepstw nieszczgsliwych wypadkow.

Szkota zobowigzuje si¢ do akceptowania wyznaczonych opiekundéw praktyk zawodowych.
Szkota zobowigzuje si¢ do zwracania uczniom odbywajacym praktyczng nauke zawodu poza
ich miejscem zamieszkania i poza siedzibg szkoly, majacym mozliwo$¢ codziennego powrotu
do miejsca zamieszkania lub siedziby szkoty, rownowarto$¢ kosztow przejazdow $rodkami
komunikacji publicznej, z uwzglednieniem ulg przystugujacych uczniom.

Szkota zobowiazuje si¢ zapewni¢ uczniom odbywajacym praktyczng nauke zawodu poza
siedzibg szkoly, do ktorych codzienny dojazd nie jest mozliwy, nieodptatne zakwaterowanie
1 opieke oraz ryczalt na wyzywienie w wysokosci nie nizszej niz 40% diety przystugujacej
pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowe;j z
tytutu podrozy stuzbowej na obszarze kraju.

Szkota zobowiazuje si¢ przygotowac kalkulacj¢ ponoszonych przez Szkole kosztow realizacji
praktycznej nauki zawodu, w ramach przyznanych przez organ prowadzacy S$rodkow

finansowych.

§ 3. Obowiazki Podmiotu przyjmujacego uczniow na praktyczna nauke¢ zawodu

Podmiot przyjmujacy ucznidéw na praktyczng nauke zawodu zobowiazuje si¢ do wspotpracy

z Szkolg oraz do nadzorowania przebiegu praktycznej nauki zawodu.
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2. Podmiot przyjmujacy uczniéw na praktyczng nauke zawodu zobowigzuje si¢ zapewnic
warunki materialne do realizacji praktycznej nauki zawodu, w szczegdlno$ci: stanowiska
szkoleniowe wyposazone w niezbedne urzadzenia, sprzet, narz¢dzia, materialy 1
dokumentacje techniczna, uwzgledniajace wymagania bezpieczenstwa
1 higieny pracy, odziez, obuwie robocze i srodki ochrony indywidualnej oraz §rodki higieny
osobiste] przyslugujace pracownikom na danym stanowisku pracy, pomieszczenia do
przechowywania odziezy 1 obuwia roboczego oraz s$rodkow ochrony indywidualnej,
nieodptatne positki profilaktyczne i napoje przystugujace pracownikom na danym stanowisku
pracy, zgodnie z przepisami Kodeksu pracy, dostep do urzadzen higieniczno-sanitarnych oraz
pomieszczen socjalno-bytowych.

3. Podmiot przyjmujacy uczniow na praktyczng nauke zawodu zobowigzuje si¢ wyznaczad
opiekunow praktyk zawodowych.

4. Podmiot przyjmujacy ucznidow na praktyczng nauke zawodu zobowigzuje si¢ zapoznal
uczniéw z organizacjg pracy, regulaminem pracy, w szczegolnosci w zakresie przestrzegania
porzadku i dyscypliny pracy, oraz z przepisami i zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy.

5. Podmiot przyjmujacy uczniow na praktyczng nauke zawodu zobowigzuje si¢ do
sporzadzenia, w razie wypadku podczas praktycznej nauki zawodu, dokumentacji
powypadkowej oraz powiadomienia Szkoty o naruszeniu regulaminu pracy.

6. Podmiot przyjmujacy uczniéw na praktyczng nauke zawodu zobowiazuje si¢ do zglaszania
Szkole  wnioskdw 1 rekomendacji  zmian  tre$ci  programu = nauczania,
w zakresie zaje¢ praktycznych, ktore sg u niego realizowane, przynajmniej raz w okresie

terminu wskazanego w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w formie elektronicznej na adres

§ 4. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemne;.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu
(Dz.U. 2017 poz. 1644).

3. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.
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/podpis/ /podpis/
Dyrektor Szkoty Pracodawca

Zalacznik nr 1
Program nauczania zawodu.
Zatacznik nr 2

Lista zawierajaca imiona i nazwiska uczniow odbywajacych praktyczna nauke zawodu, z podziatem

na grupy.

WZOR UMOWY O PRAKTYCZNA NAUKE ZAWODU ORGANIZOWANA
POZA SZKOLA DLA BRANZY HOTELARSKO-GASTRONOMICZNO-
TURYSTYCZNE]

SZKOLA - CENTRUM KSZTALCENIA PRAKTYCZNEGO- PRACODAWCA

Komentarz do wzoru umowy:

Umowa przygotowana jest dla nastepujacego stanu faktycznego i moze by¢ rozszerzana o
postanowienia szczegblowe wynikajace z regulaminu danej szkoly, uwzgledniajacego
uwarunkowania nauki danego zawodu:

- zajecia praktyczne obywaja si¢ w Centrum Ksztatcenia Praktycznego;

- praktyki zawodowe prowadzone sg u pracodawcy/podmiot przyjmujacy ucznidw na praktyczna

nauke zawodu;
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- Dyrektor Szkoty bedacej inicjatorem podpisania umowy zapoznatl si¢ ze statutem Centrum
Ksztalcenia Praktycznego;
- Przed podpisaniem umowy, zgodnie z § 6 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu, dyrektor Szkoly dokonuje podziatu

uczniéw na grupy w porozumieniu z podmiotem przyjmujacym na praktyczng nauke zawodu.

UMOWA O WSPOLPRACY W ZAKRESIE PRAKTYCZNEJ NAUKI ZAWODU

zawarta dnia ...... rokKuUw ..............
pomigdzy
Szkola ...l z siedzibg W ... , NIP: ool , REGON
......................... reprezentowang przez ........................... — dyrektora szkoty, zwang dalej ,,Szkolg”
a
Centrum Ksztalcenia Praktycznego ........................... z siedzibg W ... , NIP:
................ , REGON: ......................... reprezentowang prze€z ........................... — dyrektora

Centrum, zwanym dalej ,,Centrum”

a

............................... z siedzibg W ................ceeeeee., wpisana do rejestru ...,
prowadzonego przez ............. ,podnr...............e. CNIP: ... ,REGON: ............. , reprezentowang
v/ A , zwanym dalej ,,Podmiotem przyjmujacym uczniow na praktyczna nauke zawodu”.

Szkota, Centrum 1 Podmiot przyjmujacy uczniow na praktyczng nauke zawodu sg w dalszej czgsci

niniejszej umowy zwani tacznie ,,Stronami”.

§ 1. Przedmiot umowy

166



Fundusze . £ .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie et
i Wiedza Edukacja RozTwdj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

3. Przedmiotem niniejszej] umowy jest wspOlpraca Stron oraz warunki i tryb organizacji

praktycznej nauki zawodu ........................ , dla ktérego program okre$lony jest w
Zalaczniku nr 1, organizowanej poza Szkota w dniach od .............. do ..ol i
Wit , to jest .......... dni w tygodniu, w formie zaj¢¢ praktycznych

prowadzonych w Centrum dla grupy uczniéw, okreSlonych w Zalaczniku nr
2 do umowy oraz w formie praktyk zawodowych prowadzonych przez Podmiot przyjmujacy
uczniow na praktyczng nauke zawodu, w dniach od .............. do .o i
Wit eieeae e , tojest .......... dni w tygodniu, dla grupy ucznidéw, okreslonych w
Zatagczniku nr 3 do umowy.

4. Szczegotowy zakres oraz wymiar godzin zaj¢¢ praktycznych realizowanych w Centrum oraz
praktyk zawodowych prowadzonych przez Podmiot przyjmujacy uczniéw na praktyczng
nauke zawodu okresla Zatacznik nr 1.

5. Szczegdlowy sposob organizacji pracy Centrum jest okresla statut — Zatacznik nr 4.

6. Na podstawie niniejszej umowy Strony zobowigzuja si¢ wypeklnia¢ zobowigzania oraz
ponosi¢ koszty realizacji praktycznej nauki zawodu ................... , 0 ktérych mowa

w dalszej czesci umowy.

§ 2. Obowiazki Szkoly

7. Szkota zobowigzuje si¢ do wspdipracy z Centrum oraz Podmiotem przyjmujgcym uczniéw
na praktyczng nauke zawodu oraz do nadzoru realizacji programu praktycznej nauki zawodu,
w szczeg6lnosci do rozpatrywania wnioskoéw zglaszanych przez Centrum, na podstawie w § 3
ust. 6 niniejszej umowy oraz przez Podmiot przyjmujacy uczniéw na praktyczng nauke zawodu,
okreslonych w § 4 ust. 6.

8. Szkota zapewnia ubezpieczenie ucznidow od nastepstw nieszczesliwych wypadkow na czas
zaje¢ praktycznych w Centrum oraz praktyk zawodowych w Podmiocie przyjmujacym

uczniéw na praktyczng nauke zawodu.
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i Zgodnie z § 4 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej nauki

zawodu - W przypadkach uzasadnionych specyfika danego zawodu zajecia praktyczne odbywane u pracodawcow na

zasadach dualnego systemu ksztatcenia moga by¢ organizowane takze w okresie ferii letnich.

it Zgodnie z § 4 ust. 7 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej

nauki zawodu - Praktyki zawodowe uczniow moga by¢ organizowane w czasie catego roku szkolnego, w tym rowniez

w okresie ferii letnich.

9.

10.

11.

12.

3.

Szkola zobowigzuje si¢ do akceptowania wyznaczonych przez Centrum i Podmiot
przyjmujacy uczniow na praktyczng nauke zawodu, opiekundéw praktyk zawodowych 1
nauczycieli praktycznej nauki zawodu.

Szkota zobowigzuje si¢ do zwracania uczniom odbywajacym praktyczng nauke zawodu poza
ich miejscem zamieszkania i poza siedzibg szkoty, majacym mozliwos$¢ codziennego powrotu
do miejsca zamieszkania lub siedziby szkotly, rownowarto$¢ kosztow przejazdow srodkami
komunikacji publicznej, z uwzglednieniem ulg przystugujacych uczniom.

Szkota zobowigzuje si¢ zapewni¢ uczniom odbywajacym praktyczna nauke zawodu poza
siedziba szkoty, do ktérych codzienny dojazd nie jest mozliwy, nieodptatne zakwaterowanie
1 opieke oraz ryczalt na wyzywienie w wysokosci nie nizszej niz 40% diety przystugujacej
pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej z
tytutu podrozy stuzbowej na obszarze kraju.

Szkota zobowigzuje si¢ przygotowac i udostepni¢ pozostatym Stronom do wgladu kalkulacje
ponoszonych  przez Szkote kosztéw  realizacji  praktycznej nauki  zawodu,

w ramach przyznanych przez organ prowadzacy srodkéw finansowych.

§ 3. Obowiazki Centrum Ksztalcenia Praktycznego

Centrum zobowigzuje si¢ do wspotpracy z Szkola oraz nadzoru nad realizacja zajecé
praktycznych dla zawodu L w zakresie
Centrum zobowigzuje si¢ zapewni¢ warunki materialne do realizacji zajg¢ praktycznych,
zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa oswiatowego.

Centrum zobowigzuje si¢ wyznacza¢ nauczycieli praktycznej nauki zawodu.
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Centrum zobowiazuje si¢ zapozna¢ ucznidw z organizacja i regulaminem zaj¢¢ praktycznych,
w  szczegdlnoSci w  zakresie przestrzegania porzadku 1  dyscypliny, oraz
z przepisami 1 zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy.

Centrum zobowigzuje si¢ do sporzadzenia, w razie wypadku podczas zaje¢ praktycznych,
dokumentacji powypadkowej oraz powiadomienia Szkoty o naruszeniu regulaminu zaj¢é
praktycznych.

Centrum zobowiazuje si¢ do przekazywania Szkole rekomendacji w zakresie zmian na
lokalnym rynku pracy w branzy hotelarsko- gastronomiczno- turystycznej,
w szczeg6Olnos$ci na podstawie ogodlnodostgpnych informacji, statystyk i analiz instytucji
rynku pracy oraz informacji uzyskanych od lokalnych pracodawcow.

Centrum zobowigzuje si¢ do prowadzenia, aktualizacji oraz udostgpniania Szkole listy
lokalnych  pracodawcéw w  branzy hotelarsko- gastronomiczno- turystycznej
zainteresowanych wspotpraca ze Szkota.

Centrum zobowigzuje si¢ do udziatu w wydarzeniach promocyjnych organizowanych przez
Szkote w czasie obowigzywania niniejszej umowy, w szczegolnosci do aktywnego udziatu w
spotkaniach dla kandydatow na uczniéw Szkoty.

Centrum zobowigzuje si¢ do podnoszenia kompetencji kadry w trakcie trwania niniejszej
umowy, poprzez udzial w ksztalceniu ustawicznym co najmniej jednego nauczyciela
prowadzacego zaj¢cia praktyczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem podnoszenia kompetencji
w zakresie zastosowania w branzy hotelarsko- gastronomiczno- turystycznej nowych
technologii 1 narzedzi pracy.

Centrum zobowiazuje si¢ do zglaszania Szkole wnioskéw i1 rekomendacji zmian tresci
programu nauczania, w zakresie zaj¢¢ praktycznych, ktdre s3 w Centrum realizowane, nie
rzadziej niz jednokrotnie w okresie terminu wskazanego w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w

formie elektronicznej na adres wskazany w § 5 ust. 1.

§ 4. Obowiazki Podmiotu przyjmujacego uczniow na praktyczna nauke¢ zawodu
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10.

11.

12.

13.

Podmiot przyjmujacy ucznidow na praktyczng nauke zawodu zobowigzuje si¢ do wspolpracy
z Szkota oraz do nadzorowania przebiegu praktycznej nauki  zawodu
W ZAKTESIE ..ttt

Podmiot przyjmujacy uczniow na praktyczng nauke zawodu zobowigzuje si¢ zapewnic
warunki materialne do realizacji praktycznej nauki zawodu, w szczegdlno$ci: stanowiska
szkoleniowe wyposazone w niezbedne urzadzenia, sprzet, narzgdzia, materialty i
dokumentacje techniczna, uwzgledniajace wymagania bezpieczenstwa
1 higieny pracy, odziez, obuwie robocze i1 §rodki ochrony indywidualnej oraz $rodki higieny
osobiste] przyslugujace pracownikom na danym stanowisku pracy, pomieszczenia do
przechowywania odziezy i obuwia roboczego oraz $rodkéw ochrony indywidualne;j,
nieodptatne positki profilaktyczne i napoje przystugujace pracownikom na danym stanowisku
pracy, zgodnie z przepisami Kodeksu pracy, dostep do urzadzen higieniczno-sanitarnych oraz
pomieszczen socjalno-bytowych.

Podmiot przyjmujacy uczniéw na praktyczng nauk¢ zawodu zobowigzuje si¢ wyznaczy¢
opiekuna praktyk zawodowych.

Podmiot przyjmujacy uczniow na praktyczng nauke zawodu zobowigzuje si¢ zapoznaé
uczniéw z organizacjg pracy, regulaminem pracy, w szczegolnosci w zakresie przestrzegania
porzadku i dyscypliny pracy, oraz z przepisami i zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy.
Podmiot przyjmujacy ucznidw na praktyczng nauke zawodu zobowigzuje si¢ do
sporzadzenia, w razie wypadku podczas praktycznej nauki zawodu, dokumentacji
powypadkowej oraz powiadomienia Szkoty o naruszeniu regulaminu pracy.

Podmiot przyjmujacy uczniéw na praktyczng nauke zawodu zobowiazuje si¢ do zgtaszania
Szkole  wnioskow 1 rekomendacji  zmian  tre§ci  programu  nauczania,
w zakresie zaje¢ praktycznych, ktore sg u niego realizowane, nie rzadziej niz jednokrotnie w
okresie terminu wskazanego w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w formie elektronicznej na adres
wskazany w § 5 ust. 1.

Podmiot przyjmujacy uczniow na praktyczng nauke zawodu zobowigzuje si¢ do
przeprowadzenia w swojej siedzibie lub siedzibie Centrum, jeden raz w kazdym miesigcu

trwania umowy, lekcji z przedmiotow zawodowych dla kadry nauczycielskiej Centrum.
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§ 5. Postanowienia koncowe

Osobg odpowiedzialng za kontakty robocze Szkoty, w zakresie postanowien niniejszej umowy

JESte et , pehiacaly funkcje . , adres

Osoba odpowiedzialng za kontakty robocze Centrum, w zakresie postanowief niniejszej umowy

JESte e , pehiacaly funkcje .. , adres

Osoba odpowiedzialng za kontakty robocze Podmiotu przyjmujacy uczniéw na praktyczng nauke

zawodu, w zakresie postanowien nini€jszej UMOWY JeSt............ccevvrieniennannn.. , petniacaly
funkcje ...l , adres mMallowy......coooiiiiiiii , nhumer
telefonu..................

§ 6. Wypowiedzenie umowy

Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron, z koncem roku szkolnego, z powodu nie
wywigzania si¢ przez pozostate Strony z postanowien umowy. Okres wypowiedzenia umowy

wynosi 3 miesigce przed koncem roku szkolnego .................

§ 7. Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemne;.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowag majg zastosowanie przepisy prawa

oswiatowego.

Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze

Stron.
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/podpis/ /podpis/ /podpis/

Szkota Centrum Ksztatcenia Praktycznego Pracodawca

Zalacznik nr 1

Program nauczania zawodu.

Zalacznik nr 2

Lista zawierajaca imiona i nazwiska uczniow odbywajacych praktyczng nauke zawodu w Centrum
Ksztatcenia Praktycznego, z podziatem na grupy.

Zatacznik nr 3

Lista zawierajagca imiona 1 nazwiska ucznidéw odbywajacych praktyczng nauke zawodu u
pracodawcy, z podziatem na grupy.

Zalacznik nr 4

Statut Centrum Ksztalcenie Praktycznego

Zatacznik nr 3. Przykiadowy regulamin praktyk zawodowych dla zawodu kucharz

REGULAMIN PRAKTYK ZAWODOWYCH
dla zawodu: KUCHARZ
(symbol cyfrowy zawodu: 512 001)

1. PODSTAWY PRAWNE OPRACOWANIA REGULAMINU

Praktyka zawodowa jest jedng z form przygotowania zawodowego miodziezy.
Czas pracy, prawa i obowigzki praktykanta okresla:

v" Kodeks Pracy
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v" Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 996);

<\

Ustawa z dnia 15 czerwca 2018 r. o zmianie ustawy - Prawo os$wiatowe (Dz. U. 2 2018 r. poz. 1290)

v" Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej
nauki zawodu (Dz. U. z 2017 r. poz. 1644).

Praktykant podlega przepisom regulaminowym szkoly, jednoczesnie ma obowigzek
podporzadkowania sie przepisom organizacyjno-porzadkowym zaktadu pracy na tych samych zasadach, co

pracownicy.

Praktykant potwierdza wtasnorecznym podpisem zobowigzanie postepowania zgodnie z zaréwno ww.

przepisami, jak i postanowieniami niniejszego Regulaminu.

2. CEL PRAKTYK ZAWODOWYCH

v' Gtéwnym celem praktyk zawodowych jest pogtebienie oraz poszerzenie wiadomosci
teoretycznych przekazywanych na zajeciach szkolnych, a w szczegdélnosci:

- racjonalne wykorzystanie zasobow zywnosciowych w obiektach turystyczno-hotelastko-

gastronomicznych;

- przechowywanie Zywnosci,

- sporzadzanie potraw;

- serwowanie potraw;

- sporzadzanie napojow i deserow,

- serwowanie napojow i deserow;

- wyrobienie poczucia etyki zawodowe;j;

- wyrobienie nawykow kultury pracy w zespotach ludzkich.
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3. OBOWIAZKI UCZNIA

v" Uczerh ma obowigzek odpowiednio przygotowacé sie do praktyki zawodowej poprzez:

a. zapoznanie sie z informacjami przekazanymi przez Kierownika Ksztatcenia Praktycznego na spotkaniu
w szkole;
b. odbycie w wyznaczonym terminie szkolenia BHP;

c. przygotowanie zeszytu, zwanego dalej , dzienniczkiem praktyk”, zgodnie z poleceniem Kierownika
Ksztatcenia Praktycznego.
v" Uczerh ma obowigzek zachowania dyscypliny, przez co rozumie sie:

a. punktualne rozpoczynanie i koriczenie zaje¢ (obowigzuje 8-godzinny dzien pracy) ;
b. Sciste przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz.;

c. nieopuszczanie stanowiska pracy przed wyznaczong godzing;

d. dostosowanie sie do ustalonego w zaktadzie pracy harmonogramu dnia;

e. rzetelne wykonywanie zadan powierzonych przez zaktadowego opiekuna praktyk;

f. systematyczne, codzienne odnotowywanie toku zaje¢ w dzienniczku praktyk, tj. zapisywanie w nim
czynnosci przez siebie wykonywanych oraz dodatkowo — zapisywanie wazniejszych spostrzezen
technologicznych, wklejanie drukéw, robienie szkicow;

g. przedktadanie kazdego dnia dzienniczka praktyk zakladowemu opiekunowi praktyk —do kontroli i
podpisu;

h. przedstawienie opiekunowi praktyk w ostatnim dniu praktyki dzienniczka zaje¢ celem wpisania oceny
za odbyta praktyke, na podstawie obecnosci i egzaminu w formie pisemnej i ustnej;

i. przekazanie w ustalonym terminie do szkolnego opiekuna praktyk uzupetnionego dzienniczka
praktyk wraz z wpisang ocena.
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Uczerh ma obowigzek przestrzegania zasad dotyczacych poprawnego wygladu, przez co rozumie
sie:

szczegdlna dbatos¢ o higiene osobistg;

rece: czyste, zadbane, z krotko obcietymi, nielakierowanymi paznokciami;

wtosy: czyste, krétkie lub gfadko spiete;

delikatny makijaz lub jego brak;

delikatny zapach (dyskretna woda toaletowa zamiast perfum);

dopuszczalna bizuteria to wytacznie obrgczka i zegarek.

Uczen powinien zgtosic sie na dane stanowisko pracy w odpowiednim stroju, przez co rozumie sie:

W HOTELU / gastronomii
Kobiety:

e bluzka: typu koszulowego, biata, gtadka, bez wzoréw,

e spddnica: czarna/granatowa, kroj prosty, dtugosé do kolan,

e buty: czarne pantofle, gtadkie, z petnymi noskami, ptaskie lub na niewielkim obcasie,
e rajstopy: cienkie, w kolorze cielistym lub ciemnym.

Mezczyini:
e koszula: biata, gtadka, bez wzoréw (w okresie letnim dopuszcza sie krotki rekaw),
e spodnie: czarne/granatowe, krdj prosty (wizytowe),

e potbuty: czarne, gtadkie, zazwyczaj sznurowane (wizytowe),
e skarpety w kolorze spodni.

W BIURZE TURYSTYCZNYM:

Obowigzuje stroj czysty, schludny, niesportowy (wykluczone: krétkie spodnie, odkryte plecy i
ramiona, gteboki dekolt).

W czasie odbywania praktyk uczniowie postrzegani sq przez klientéw jako pracownicy — swym

zachowaniem, kultura osobistg i wygladem ksztattujg wizerunek firmy, a u pracodawcy — wizerunek

szkoty.

Uczniowie podczas praktyki zawodowej swojg postawg i zachowaniem reprezentujg szkote.
Zabrania sie podejmowania przez uczniow wszelkich dziatan, ktére godza w mienie lub dobre imie

szkoty, pracodawcow oraz partnerdéw i instytucji wspotpracujacych ze szkota.
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v' Uczerh ma obowigzek usprawiedliwiania nieobecnosci na zajeciach.
Podstawg do usprawiedliwiania nieobecnosci jest zwolnienie lekarskie okazane zaktadowemu
opiekunowi praktyk. Nieobecnos$¢ nieusprawiedliwiona musi by¢ odpracowana w terminie i czasie

wskazanym przez pracodawce w porozumieniu ze szkotg.

4. PRAWA UCZNIA

W czasie odbywania praktyki uczern ma prawo do:

a. zapoznania z obowigzujgcym w zaktadzie regulaminem i zasadami pracy na poszczegdlnych
stanowiskach;

b. zapoznania z wymaganiami i oczekiwaniami pracodawcy;mininum sanitarne, stosowanie zasad GHP i
GMP

c¢. wykonywania zadan wynikajgcych z programu praktyk;

d. zapoznania z kryteriami oceniania;

e. korzystania z zaplecza socjalnego w postaci: pomieszczen do przebierania sie, mycia,
przechowywania odziezy i spozywania positkow;

f. informowania szkoty o nieprawidtowosciach i zmianach dotyczacych zakresu obowigzkéw, czasu
trwania praktyki itd.;

g. zapoznania z sankcjami wynikajacymi z niewywigzywania sie z obowigzkdw i tamania postanowien
regulaminu praktyk;

h. uzyskania informacji o ocenie praktyki zawodowej i uzasadnienia jej;

i.  uzyskania wpisu i odbioru dzienniczka praktyk w ostatnim dniu ich trwania;

j.  wlasciwego traktowania i poszanowania godnosci osobiste;j.

5. KRYTERIA OCENIANIA

Do wystawienia oceny z praktyki uwzglednia sie nastepujace elementy:

a. kulture osobistg ucznia;
b. samodzielnos¢ i pracowitosc;

c. przestrzeganie dyscypliny pracy (punktualnosé¢, obecnosc);
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d. umiejetnos¢ pracy w zespole;
e. sposob odnotowywania przebiegu zaje¢ w dzienniczku praktyk;

f. stopien zainteresowania ucznia odbywana praktyka.

Ocene praktyki zawodowej, jej uzasadnienie i opinie o uczniu wystawia opiekun praktyki, zgodnie z
przyjetymi i przedstawionymi uczniom kryteriami oceniania. Ocena wraz z uzasadnieniem i opinig o uczniu
musi by¢ odnotowana w dzienniczku praktyk i potwierdzona pieczecia zaktadu pracy oraz podpisem osoby

do tego upowaznionej.

Ocena koncowa z praktyki zawodowej obejmuje:

> ocene zaktadowego opiekuna praktyk,
» ocene z egzaminu przeprowadzonego w szkole,

» ocene z dzienniczka praktyk.

Niezaliczenie praktyki zawodowej nastepuje w przypadku:

a. niestawienia sie ucznia w ustalonym czasie i miejscu w celu odbycia praktyki;

b. nieobecnosci nieusprawiedliwionej;

¢. nieodpracowania opuszczonych zaje¢;

d. samowolnej zmiany miejsca odbywania praktyki;

e. braku wymaganej dokumentac;ji praktyki;

f.  ztamania dyscypliny;

g. niepodporzgdkowania sie przepisom organizacyjno-porzgdkowym zaktadu pracy;
h. uzyskania negatywnej oceny koricowej z praktyk;

i. niedostarczenie dzienniczka praktyk do nauczyciela.

Niezaliczenie praktyki zawodowej stanowi podstawe do niepromowania ucznia do nastepnej klasy.
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Uwaga:
1. W trakcie realizacji praktyki zawodowej uczniowie powinni by¢ zapoznani z przepisami

bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisami ochrony przeciwpozarowej. Powinni byc¢

uswiadomieni o skutkach nieprzestrzegania przepisow.

2. Dobowy wymiar godzin zaje¢ praktycznej nauki zawodu uczniow do lat 16 nie
moze przekraczac 6 godzin, a uczniéw w wieku powyzej 16 lat — 8 godzin.

3. W czasie trwania praktyk uczen ma obowigzek przestrzega¢ zasad Regulaminu
Praktyk Zawodowych z ktérymi zapoznat sie w szkole.

4. Realizacja ostatecznego programu praktyki jest uzalezniona od specyfiki i profilu

obiektu hotelarskiego, w ktérym realizowana jest praktyka.

5. W czasie odbywania praktyk, uczniowie postrzegani sg przez Klientéw jak pracownicy - swoim
zachowaniem, kulturg osobistg i wyglgdem ksztattujg wizerunek firmy, a u pracodawcy - wizerunek
szkoty.
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Zatacznik nr 4. Przykladowy dziennik stazu zawodowego odbywanego w hotelu dla
zawodu kucharz.

DZIENNIK STAZU

I. DANE OSOBOWE STAZYSTY:

NazWiSKO i IMi€ STAZYSHY: vuvvirrriiriiii i
KIasa: ...oooeevinnnniinnnninienesnneens
Specjalizacja: KUCHARZ
Rok szKolny: ..eeeveeeeererereeenes
T

A0 (=Y 1110 [V , BMAIL i e

Miejsce odbywania stazu: HOTEL............. S UL e
OPIEKUN STAZU: .veeeeeee e e

Nrtelefonu: ovvvveieeeeer e , BMAIL v
termin odbywania stazu: .......cccceeieie

termin oddania dZIBNNIKA STAZU: ........oeiie e e e et e e e s e e et eeeaaa s

(max 2 tygodnie po zakoriczeniu stazu)
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IIl. ZASADY PROWADZENIA DZIENNIKA STAZU

1. Kazdy stazysta zobowigzany jest do prowadzenia dziennika stazu.

2. Planowanie, prowadzenie i kontrolowanie prac, jest szczegdlnie wazne w procesie ksztatcenia
zawodowego, dlatego Opiekun stazysty powinien interesowac sie i zajmowac tymi wszystkimi
pracami.

3. Stazysta musi umie¢ objasni¢ co zapisat w dzienniku stazu.

4. Tygodniowe sprawozdania zapisane w dzienniku stazu uczen przedstawia Opiekunowi
stazu do zatwierdzenia.

5. Dziennik stazu podlega ocenie. Prawidtowe jego prowadzenie jest warunkiem zaliczenia stazu
I wyptacenia stypendium stazowego.

6. Dziennik nalezy prowadzi¢ na biezgco. Wglad do dzienniczka stazu majg przedstawiciele

Organizatora stazu oraz Realizatora stazu.

lll. DZIAL GASTRONOMICZNY:

Stazysta:

e Zapoznaje Sig z organizacjq pracy w dziale gastronomicznym HOTELU.

e /Zapoznaje sig z zasadami przechowywania ZywnoSci.

o Przygotowuje sale konsumenckg do obstugi gosci zgodnie ze standardami obstugi gosci HOTELU .
o  Przyjmuje i realizuje zamowienia gosci.
e Zapoznaje sie ze sprzetem i urzgdzeniami pomocniczymi do przygotowania potraw i napojow.
e Zapoznaje sig i Stosuje przepisy sanitarno-epidemiologiczne dotyczace sporzadzania potraw.
o Dobiera surowce do sporzadzenia potraw i napojow.
e  Przygotowuje potrawy i napoje.
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e Zapoznaje sie z technikami nakrywania stofu.

e Zapoznaje sie z formami podawania $niadan stosowanych w HOTELU.

o Dobiera formy podawania $niadan do potrzeb gosci i mozliwosci obiektu hotelarskiego HOTELU.

e Dobiera sprzet i zastawe stofowg do ekspedycji Sniadar zgodnie ze standardami HOTELU.

e Zapoznaje sie z rozliczaniem kosztow konsumpcji przy zastosowaniu systemu rozliczen kelnerskich
RManager stosowanym w HOTELU

o Podaje positki goSciom do jednostki mieszkalnej.
e Przygotowuje sale konsumenckg i obstuguje gosci na przyjeciach okoliczno$ciowych, konferencjach, itp.

e Zapoznaje sie z dokumentacjg w dziale gastronomicznym HOTELU.

KOMPETENCJE ZAWODOWE, JAKIE STAZYSTA NABYL PODCZAS REALIZACJI STAZU.
Stazysta potrafi:
e Objasnic organizacje pracy i zastosowac w praktyce sprzet i urzadzenia w dziale gastronomicznym.
e Zastosowac w praktyce zasady przechowywania ZywnoSci, przepisy sanitarno-epidemiologiczne dotyczace
sporzgdzania potraw, dokumenty w dziale gastronomicznym oraz techniki nakrywania stofow.
o  Przygotowac sale konsumencka do obstugi goSci, potrawy i napoje wraz z obstugg gosci.

o Dobierac surowce do sporzadzenia potraw i napojéw, formy podawania $niadan do potrzeb gosci
i moZliwosci obiektu hotelarskiego oraz sprzet i zastawe stofowg do ekspedycji Sniadan.
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IV. TYGODNIOWE SPRAWOZDANIE ZE STAZU

Tydzien od ......ccoveeue dO i

Poniedziatek

Wtorek

Sroda

Czwartek

Piatek

Sobota

Niedziela
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Whioski:

1. Ktore prace wykonane przez ciebie byty najciekawsze i dlaczego?
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NOTATKI
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ZASWIADCZENIE O ODBYCIU STAZU

(nazwa i adres zaktadu)

ZasSwiadCza  SIE,  ZB i

........ odbyt(a)staz ~ w  terminie
(010 IR TUPRTPPRRPPR O w tacznym wymiarze 150 h, zgodnie z programem stazu. Z

powierzonych obowigzkéw stazyst(k)a wywigzywat(a) sie: celujgco, bardzo dobrze, dobrze, dostatecznie,

dopuszczajaco, niedostatecznie */.

Piecze¢ i podpis

* wkasciwe podkreslic
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Zalacznik nr 5. Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej Zalecenia Rady z dn.
10.03.2014 r. w sprawie ram jakosci stazy®’.

27.3.2014 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C 88/1

ZALECENIE RADY
z dnia 10 marca 2014 r.

w sprawie ram jakosci stazy
2014/C 88/01

RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegolnosci jego art.
292 w zwigzku z art. 153 1 166,

uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskie;j,

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1)Kryzys szczegdlnie mocno dotkngt mlodziez. W ostatnich latach w niektorych

panstwach cztonkowskich stopa bezrobocia wsréd mtodziezy osiggneta najwyzszy
poziom w historii 1 nic nie wskazuje na to, by w krétkim okresie miata zmalec.
Kluczem do wprowadzenia mtodych ludzi na rynek pracy jest zwigkszanie ich szans
na zatrudnienie oraz podnoszenie ich produktywnosci.

(2)Ptynne przechodzenie z etapu edukacji do etapu zatrudnienia jest nieodzowne do

zwigkszania szans mtodych ludzi na rynku pracy. Podniesienie poziomu
wyksztatlcenia mlodych ludzi oraz ulatwienie im przechodzenia do etapu
zatrudnienia sg niezbedne, by zrealizowac cel strategii ,,Europa 20207, ktérym jest
osiggniecie do 2020 roku 75-procentowego wskaznika zatrudnienia wsrdd osdb w
wieku od 20 do 64 lat. W wytycznej nr 8 dotyczacej polityk zatrudnienia panstw
cztonkowskich wezwano panstwa cztonkowskie do wprowadzania w zycie
programéw majacych pomoc milodym ludziom, zwlaszcza niepracujacym,
nieksztalcacym si¢ ani nieszkolacym, znalez¢ pierwsze zatrudnienie, zdoby¢
doswiadczenie zawodowe lub mozliwos¢ dalszego ksztalcenia i szkolenia, w tym
stazu, oraz do podejmowania szybkich dziatah w przypadku utraty pracy przez
mtodziez.

37 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej Zalecenie Rady z 10.03.2014 r. w sprawie ram jakosci stazy, 2014/C 88/01,
2014
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(3)W ciggu ostatnich dwudziestu lat waznym sposobem wchodzenia na rynek pracy
staty si¢ staze.

(4)Jezeli staze, w szczegOlnosci powtarzajace si¢, zastepuja stale zatrudnienie —
zwlaszcza najnizsze stanowiska, ktore zazwyczaj oferuje si¢ stazystom — pojawiajg
si¢ koszty spoleczno-ekonomiczne. Ponadto staze niskiej jakosci, a w szczegolnosci
staze charakteryzujace si¢ ograniczonymi tresciami dydaktycznymi, nie prowadzg do
znacznego wzrostu produktywno$ci ani nie daja pozytywnych efektow
sygnalizacyjnych. Koszty spoteczne moga powstawac takze w zwiagzku ze stazami
bezplatnymi: moga one ogranicza¢ szanse na karier¢ zawodowg osobom
znajdujacym si¢ w gorszej sytuacji spoteczno-ekonomiczne;.

(5)Istnieja dowody na zwiazek migdzy jako$cig stazu a rezultatem w zakresie
zatrudnienia. Warto$¢ stazu jako etapu przejsciowego utatwiajgcego zatrudnienie jest
zalezna od jego jakosci pod wzgledem tresci dydaktycznych i warunkow pracy.
Wysokiej jako$ci staze daja bezposredniag korzy$¢ w postaci wigkszej
produktywnosci, pozwalaja lepiej dostosowywaé umiejetno$ci do potrzeb rynku
pracy oraz stymulujag mobilno$¢, w szczegdlnosci dzigki ograniczaniu kosztow
ponoszonych  zar6wno przez przedsigbiorstwa szukajace  odpowiednich
pracownikow, jak 1 przez stazystéw szukajacych pracy.

(6)W zaleceniu Rady w sprawie ustanowienia gwarancji dla mtodziezy zwrdcono si¢
do panstw cztonkowskich, aby zapewnity wszystkim mlodym ludziom w wieku do
25 lat — w ciggu czterech miesigcy od uzyskania przez nich statusu osoby bezrobotne;j
lub zakonczenia przez nich ksztalcenia formalnego — dobrej jakosci oferte
zatrudnienia, dalszego ksztalcenia, przygotowania zawodowego lub stazu.

(7)Liczne badania 1 ankiety wykazaly, ze problem jakos$ci dotyczy znacznego odsetka
stazy, w szczegolnosci tych, w przypadku ktorych zadna instytucja edukacyjna ani
szkoleniowa nie jest bezposrednio odpowiedzialna za tresci dydaktyczne ani warunki
pracy.

(8)Dane wskazuja, ze od wielu stazystow wymaga si¢ jedynie wykonywania zadan
pomocniczych. Wysokiej jakosci staz musi dostarczaé takze rzetelnych 1
wartosciowych tresci  dydaktycznych. Oznacza to migdzy innymi, Ze musi
przewidywac¢ zdobycie konkretnych umiejgtnosci, nadzor 1 opieke nad stazystg oraz
monitorowanie jego postepow.

(9)Zidentytikowano takze problemy w odniesieniu do warunkéw pracy, np. dlugie
godziny pracy, brak zabezpieczenia spotecznego, zagrozenia dla zdrowia,
bezpieczenstwa 1 higieny pracy, niskie wynagrodzenie lub niska rekompensate
kosztow badz tez brak wynagrodzenia i brak rekompensaty kosztow, brak jasnosci
co do majacych zastosowanie przepisdéw prawnych, a takze nadmiernie dtugi okres
trwania stazu.
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(10) W niektérych panstwach czlonkowskich 1 sektorach staze sa obecnie

nieuregulowane, a jezeli podlegaja regulacjom, regulacje te s3a bardzo

zroznicowane, a ich aspekty jakosciowe czy sposoby realizacji — rozne. Z powodu

braku ram regulacyjnych lub instrumentu regulacyjnego, lub tez z powodu braku

przejrzystosci co do warunkow pracy w ramach stazy 1 co do ich tresci

dydaktycznych wiele podmiotow oferujacych staz moze wykorzystywac stazystow

jako tanig czy nawet darmowg site robocza.

(11) Ramy jako$ci stazy wespra poprawe warunkow pracy podczas stazy oraz poprawe
ich tresci dydaktycznych. Gléwnym elementem ram jako$ci stazy jest pisemna
umowa o staz, w ktorej okresla si¢ jego cele edukacyjne, odpowiednie warunki
pracy, prawa 1 obowiazki oraz rozsadny okres jego trwania.

(12) Jedng z przyczyn niskiej jakos$ci stazy jest brak informacji; to problem znacznie
powszechniejszy w przypadku stazy niz w przypadku stalego zatrudnienia. Bardziej
rygorystyczne wymogi przejrzystosci odnosnie do ogloszen lub powiadomien o
stanowiskach stazowych pozwolilyby poprawi¢ warunki pracy 1 zwickszy¢
mobilno$¢ transgraniczna.

(13) Kluczowa role w opracowywaniu, wdrazaniu 1 monitorowaniu polityki 1
programéw szkoleniowych odgrywaja partnerzy spoteczni. Wspodlpraca partnerow
spotecznych, podmiotéw oferujacych doradztwo zawodowe przez cale zycie oraz
stosownych organéw moglaby stuzy¢ zapewnieniu stazystom ukierunkowanych
informacji o dostgpnych mozliwosciach rozwoju kariery, o zapotrzebowaniu rynku
pracy na umiejetnosci oraz o prawach 1 obowigzkach stazystow. Ponadto partnerzy
spoteczni moga pomoc ulatwi¢ wdrazanie ram jakosci stazy, w szczegdlnosci
poprzez opracowywanie 1 udostepnianie prostych i zwiezlych wzoréw umow o
staze, ktore to wzory moglyby by¢ wykorzystywane w szczegdlnosci przez
mikroprzedsigbiorstwa 1 dostosowane do ich specyficznych potrzeb. W konteksScie
ram dziatan z lipca 2013 r. na rzecz zatrudnienia mlodziezy europejscy partnerzy
spoleczni przyjeli do wiadomosci, ze Komisja zamierza przedstawi¢ wniosek w
sprawie zalecenia Rady w tej dziedzinie, i zapowiedzieli wsparcie dla dziatan
panstw cztonkowskich zmierzajacych do poprawy jakosci stazy.

(14) Jednym z wyzwan jest zwigkszanie mobilnosci transgranicznej stazystow w Unii,
po to by wspomoéc rozwdj prawdziwego europejskiego rynku pracy. Przeszkode dla
rozwoju transgranicznej mobilno$ci stazystow stanowi obecna rdéznorodnos¢
przepisow. Ponadto stwierdzono, ze niektdrym panstwom cztonkowskim
przyjmujagcym stazystow zdarza si¢ napotyka¢ problemy o charakterze
administracyjnym 1 prawnym zwigzane z mobilnoscig transgraniczng stazystow. W
tym kontek$cie wazne s3 informacje o prawie stazystow do mobilnosci
transgranicznej, zwlaszcza o prawach przewidzianych w dyrektywie 2004/38/WE.
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Dzigki okresleniu zasad 1 wytycznych majacych stuzy¢ za punkt odniesienia ramy
jakosci stazy ulatwia dostep do stazy transnarodowych.

(15) Opracowanie ram jakosci stazy zwigkszy przejrzystos¢. Ponadto mogtoby pomdc
rozszerzy¢ zakres EURES o platne staze, a tym samym utatwi¢ mobilnos¢.

(16) Programy panstw cztonkowskich promujace i1 oferujace staze mogg by¢ wspierane
finansowo z funduszy europejskich. Ponadto wsparciem dla stazy — za
posrednictwem gwarancji dla mtodziezy — bedzie ,,Inicjatywa na rzecz zatrudnienia
ludzi mtodych”, ukierunkowana na osoby miode z regionéw Unii najbardziej
dotknietych bezrobociem mtodziezy 1 wspotfinansowana z Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS) na lata 2014-2020. EFS wraz z ,,Inicjatywa na rzecz
zatrudnienia ludzi mtodych” moga by¢ wykorzystywane w celu zwigkszenia liczby
1 podniesienia jako$ci programéw stazy prowadzonych przez panstwa
cztonkowskie. Dotyczy to ewentualnego udzialu w kosztach stazy, w tym pod
pewnymi warunkami w czg$ci $wiadczenia pieni¢znego. Moga one réwniez mie
udzial w kosztach innego rodzaju szkolen podejmowanych przez stazystow poza
stazem, np. kursow jezykowych.

(17) Komisja rozpoczeta szczegdtowy program wspierania pomocy technicznej w
ramach EFS, aby pomoc panstwom cztonkowskim ustanowi¢ programy stazy przy
wsparciu z EFS. Program ten zapewnia doradztwo strategiczne, operacyjne i
polityczne organom krajowym i regionalnym rozwazajacym ustanowienie nowych
programow stazy lub modernizacje programéw juz istniejacych.

(18) W rezolucji z maja 2011 r. w sprawie usystematyzowanego dialogu z mlodzieza
poswieconego jej zatrudnieniu Rada stwierdzita, ze potrzebne sg dobre jakosciowo
ramy odnoszace si¢ do praktyk, po to by zagwarantowa¢ warto$¢ edukacyjng
takiego doswiadczenia.

(19) W konkluzjach Rady z dnia 17 czerwca 2011 r. pt. ,,Promowanie zatrudnienia
miodziezy w celu realizacji zatozen strategii »Europa 2020«” zwrocono si¢ do
Komisji o przedstawienie wytycznych w sprawie warunkow wysokiej jakosci stazy
przez stworzenie ram jakosci stazy.

(20) W rezolucji z dnia 14 czerwca 2012 r. w sprawie komunikatu pt. ,,W kierunku
odnowy gospodarczej sprzyjajacej zatrudnieniu” Parlament Europejski zwrocit sie
do Komisji o jak najszybsze przedstawienie wniosku dotyczacego zalecenia Rady
w sprawie ram jako$ci stazy oraz o okreslenie minimalnych standardow
sprzyjajacych oferowaniu i odbywaniu stazy wysokiej jakosci.

(21) W konkluzjach z dnia 28-29 czerwca 2012 r. Rada Europejska zwrécita si¢ do
Komisji, by sprawdzita mozliwos$¢ rozszerzenia zakresu portalu EURES o staze.
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(22) W konkluzjach z dnia 13—14 grudnia 2012 r. Rada Europejska zwrocita si¢ do
Komisji o szybkie zakonczenie prac nad ramami jakosci stazy.

(23) Pakietem z dnia 67 grudnia 2012 r. na rzecz zatrudnienia miodziezy Komisja
rozpoczela konsultacje z partnerami spolecznymi na temat ram jakosci stazy.
Odpowiadajac, partnerzy spoteczni UE poinformowali Komisje¢, ze nie zamierzaja
rozpoczyna¢ negocjacji w sprawie niezaleznej umowy na podstawie art. 154 TFUE.

(24) W konkluzjach z dnia 27-28 czerwca 2013 r. Rada Europejska potwierdzita, ze na
poczatku 2014 r. nalezy wprowadzi¢ ramy jakos$ci stazy.

(25) Ramy jakosci to wazny punkt odniesienia pozwalajacy okresli¢, czym jest dobre;j
jakosci oferta stazu, o ktorej mowa w rozporzadzeniu Rady w sprawie ustanowienia
gwarancji dla mtodziezy.

(26) Jak stwierdzono w rocznej analizie wzrostu gospodarczego na 2014 r., kluczowe
znaczenie ma ulatwianie przechodzenia ze szkoly do zycia zawodowego, zwtaszcza
poprzez zwigkszanie dostgpnosci dobrej jakosSci stazy 1 przygotowania
zawodowego.

(27) Do celow niniejszego zalecenia za staze uznaje si¢ ograniczong w czasie praktyke
zawodowa, platng lub bezptatng, obejmujaca komponent uczenia si¢ 1 szkolenia,
podejmowang w celu zdobycia praktycznego doswiadczenia zawodowego z mysla
o zyskaniu wigkszych szans na zatrudnienie oraz ulatwiajaca podjecie statego
zatrudnienia.

(28) Niniejsze zalecenie nie obejmuje praktyk zawodowych bedacych elementem
programu ksztatcenia formalnego lub ksztalcenia i1 szkolenia zawodowego. Staze,
ktorych tres¢ jest uregulowana przepisami prawa krajowego 1 ktorych ukonczenie
jest obowigzkowe w celu uzyskania dostgpu do okreslonych zawodéw (np. w
medycynie, architekturze), nie sg objete niniejszym zaleceniem.

(29) Z uwagi na charakter 1 cele niniejszego zalecenia nie nalezy go interpretowac jako
uniemozliwiajagcego panstwom czlonkowskim zachowania lub ustanowienia
przepisow korzystniejszych dla stazystow niz przepisy niniejszym zalecane,

NINIEJSZYM ZALECA PANSTWOM CZEONKOWSKIM, BY:

1. Poprzez wdrozenie ponizszych zasad ram jakos$ci stazy podniosty jakos¢ stazy — w
szczegbdlno$ci w odniesieniu do tresci dydaktycznych i tresci szkoleniowych oraz
warunkéw pracy — w celu ulatwienia przechodzenia z etapu edukacji, bezrobocia lub
biernos$ci zawodowej do etapu zatrudnienia.

Zawieranie pisemnej umowy o staz
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2. Wymagaly, by staze byly oparte na pisemnej umowie zawieranej na poczatku stazu
mig¢dzy stazysta a podmiotem oferujagcym staz.

3. Wymagaly, by w umowach o staz okreslono: cele edukacyjne, warunki pracy, fakt,
czy podmiot oferujacy staz wyptaci stazyscie Swiadczenie pieni¢zne lub rekompensate
kosztow, prawa 1 obowigzki stron wynikajace z majacego zastosowanie prawa UE i
prawa krajowego, a takze okres trwania stazu — zgodnie z zaleceniami 4—12.

Cele dydaktyczne i szkoleniowe

4. Promowaly wzorcowe rozwigzania w odniesieniu do celow dydaktycznych 1
szkoleniowych, aby pomoc stazystom zdoby¢ praktyczne doswiadczenie 1
odpowiednie umiej¢tnosci; zadania przydzielone stazyscie powinny umozliwiaé
osiggnigcie tych celow.

5. Zachgcaly podmioty oferujace staz do przydzielania stazystom opiekunow, ktérzy
pokieruja stazystami w trakcie wykonywania zadan oraz bedg monitorowali i oceniali
ich postepy.

Warunki pracy majgce zastosowanie do stazystow

6. Dopilnowaty, by respektowane byty prawa stazystow oraz warunki ich pracy zgodnie
z majacym zastosowanie prawem UE i prawem krajowym, w tym ograniczenia
zwigzane z maksymalnym tygodniowym czasem pracy, minimalny dzienny i
tygodniowy czas odpoczynku, a w stosownym przypadku minimalny wymiar
przystugujacego urlopu.

7. Zachecaly podmioty oferujace staz do sprecyzowania, czy oferujg takze
ubezpieczenie zdrowotne 1 ubezpieczenie od wypadkow oraz zwolnienia chorobowe.

8. Wymagaty, by umowa o staz zawierata informacje, czy przewidziano $wiadczenie
pieni¢zne lub rekompensate kosztow, a jezeli tak — w jakiej wysokosci.

Prawa i obowiqzki

9. Zachecaly zainteresowane strony do zadbania, by w umowie o staz okreslono prawa
1 obowigzki stazysty oraz podmiotu oferujacego staz, w tym w stosownym przypadku
zasady przyjete przez ten podmiot w zakresie poufnosci 1 praw wlasnosSci
intelektualne;.

Rozsgdny okres trwania staZu
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10. Zapewnity rozsadny okres trwania stazu, ktory co do zasady nie przekracza szesciu

miesi¢cy, z wyjatkiem przypadkow gdy uzasadniony jest dluzszy okres, biorgc pod
uwage praktyke krajowa.

11. Poinformowaty o okolicznosciach 1 warunkach pozwalajacych przedtuzy¢ lub
wznowi¢ staz po wygasnieciu pierwotnej umowy o staz.

12. Zachecaly do praktyki okreslania w umowie o staz, ze stazysta lub podmiot
oferujacy staz mogg wypowiedzie¢ umowe na pisSmie z zachowaniem okresu
wypowiedzenia odpowiedniego wzgledem okresu trwania stazu i stosownej praktyki
krajowe;.

Odpowiednie uznawanie staZu

13. Promowaly uznawanie 1 walidowanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji nabytych
w trakcie stazu 1 zachecaly podmioty oferujace staz do ich poswiadczania w formie
certyfikatu na podstawie oceny.

Wymogi przejrzystosci

14. Zachecaty podmioty oferujace staz, by w ogloszeniach i powiadomieniach o
naborze zamieszczatly informacje o warunkach stazu, w szczeg6lnosci o tym, czy
przewidziano $wiadczenie pieni¢zne lub rekompensate kosztow oraz ubezpieczenie
zdrowotne 1 ubezpieczenie od wypadkow; zachecaly podmioty oferujace staz, by
podawaty informacje o zasadach rekrutacji, w tym o odsetku stazystow
zrekrutowanych w ostatnich latach.

15. Zachecaty stuzby zatrudnienia oraz inne podmioty oferujace doradztwo zawodowe,
by dostarczajac informacji o stazach, stosowaly wymogi przejrzystosci.

Staze transgraniczne

16. Utatwiaty transgraniczng mobilno$¢ stazystoéw w Unii Europejskiej miedzy innymi
poprzez doprecyzowanie krajowych ram prawnych dotyczacych stazy oraz poprzez
ustalenie przejrzystych zasad przyjmowania stazystow z innych panstw
cztonkowskich 1 wysytania stazystow do inych panstw cztonkowskich, a takze
poprzez ograniczenie formalnosci administracyjnych.

17. Zbadaty mozliwos¢ wykorzystania rozszerzonej sieci EURES oraz wymiany
informacji o ptatnych stazach poprzez portal EURES.

Korzystanie 7 europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych
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18. W okresie programowania 2014-2020 korzystaly z europejskich funduszy
strukturalnych 1 inwestycyjnych, mianowicie z FEuropejskiego Funduszu
Spotecznego 1 Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, a w stosownym
przypadku rowniez z ,Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych”, w celu

zwigkszenia liczby 1 podniesienia jakosci stazy, w tym poprzez skuteczne
partnerstwo z wszystkimi odpowiednimi zainteresowanymi stronami.

Stosowanie ram jakosci stazy

19. Przedsiewziely odpowiednie srodki, aby jak najszybciej zastosowaé ramy jakosci
stazy.

20. Do konca 2015 roku przedstawily Komisji informacje o srodkach przedsigwzigtych
zgodnie z niniejszym zaleceniem.

21. Promowaty aktywny udzial partneréw spotecznych w stosowaniu ram jakosci stazy.

22. Promowatly aktywny udzial sluzb zatrudnienia, instytucji edukacyjnych oraz
organizatoréw szkolen w stosowaniu ram jakosci stazy,

ODNOTOWUIJE, ZE KOMISJA ZAMIERZA:

23. Rozwijac Scistag wspotprace z panstwami cztonkowskimi, partnerami spotecznymi 1
innymi zainteresowanymi stronami w celu szybkiego zastosowania niniejszego
zalecenia.

24. We wspoétpracy z panstwami cztonkowskimi, w szczegdlnosci za posrednictwem
Komitetu Zatrudnienia, monitorowacé postepy w stosowaniu ram jakos$ci stazy na
podstawie niniejszego zalecenia oraz analizowa¢ skutki realizowanych polityk.

25. Opracowa¢ sprawozdanie ze stosowania niniejszego zalecenia na podstawie
informacji przekazanych przez panstwa cztonkowskie.

26. Wspotpracowaé z panstwami czionkowskimi, partnerami spolecznymi, stuzbami
zatrudnienia, organizacjami mlodziezy 1 stazystOw oraz innymi zainteresowanymi
stronami w celu promowania niniejszego zalecenia.

27. Zachecac 1 wspiera¢ panstwa cztonkowskie, w tym przez promowanie wsrod nich
wymiany wzorcowych rozwigzan, by korzystaly z FEuropejskiego Funduszu
Spotecznego 1 Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego lub innych funduszy
europejskich na okres programowania 2014-2020 w celu zwigkszania liczby 1
podniesienia jakosci stazy.

28. Przeanalizowac razem z panstwami cztonkowskimi mozliwos$¢ rozszerzenia zakresu
portalu EURES o platne staze oraz zalozenia specjalnej strony internetowej
poswigconej krajowym ramom prawnym dotyczacym stazy.

Sporzadzono w Brukseli dnia 10 marca 2014 r.
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I. VROUTSIS
Przewodniczgcy

Zatacznik nr 6. Standardy jakosci ksztatcenia zawodowego dotyczace
wspoétpracy szkét/placéwek z pracodawcamise,

VI. WSPOLPRACA SZKOL/PLACOWEK Z
PRACODAWCAMI STANDARD

PRACODAWCY SAAKTYWNIEWELACZENIW PROJEKTOWANIE,
REALIZACJE | OCENE EFEKTOW KSZTALCENIAZAWODOWEGO

KRYTERIA PRZYKLADOWE WSKAZNIKI
W szkole/placéwce: e diagnoza potrzeb regionalnego i
e zbierane sg informacje od lokalnego rynku pracy pod
pracodawcow na temat potrzeb regionalnego i katem
lokalnego rynku pracy oraz oczekiwan zasadnosci kontynuowania ksztatcenia w
pracodawcow w celu przygotowana oferty poszczegolnych zawodach/kwalifikacjach

ksztatcenia oraz planowanie ksztalcenia w nowych

zawodach/kwalifikacjach odbywa sig
we wspoétpracy z pracodawcami
(organizacjami pracodawcow);

e opinia uzyskana od pracodawcow na
temat dostosowania oferty ksztatcenia

do
lokalnego i regionalnego rynku pracy jest
e pracodawcy biorg udziat w pozytywna;
tworzeniu programéw nauczania; e absolwenciznajdujg prace

e informacja z PUP-u, od absolwentow
lub pracodawcow;

e program nauczania dla zawodu/
kwalifikacji a w przypadku
placéwek

réwniez program innych form
pozaszkolnych ksztatcenia
ustawicznego uwzglednia oczekiwania

pracodawcow;

e pracodawcy biorg udziat w e opiniauzyskana od pracodawcow
tworzeniu i modernizacji bazy i dotyczgca programu nauczania
wyposazenia dydaktycznego; dla zawodu/kwalifikacji jest

pozytywna

38 Dgbrowska A., Grzadziel H., Kaczmarek M., Kos — Gorczynska |., Stanczyk A., Standardy
jakosci ksztatceniazawodowego, KOWEZiU, 2013, Warszawa.

194



Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwoj

Rzeczpospolita

- Polska

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

e pracodawcysg
zaangazowani w realizacje procesu
dydaktycznego;

L.
(]

e pracodawcy biorg udziat w
doskonaleniu zawodowym nauczycieli
ksztatcenia

zawodowego i instruktorow
praktycznej nauki zawodu;

]

e pracodawcy sgwigczeniw system

egzaminéw potwierdzajgcych kwalifikacje
w zawodzie.
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uczestnictwie w procesie
modernizowania wyposazenia
pracowni ksztatcenia zawodowego
dokumentacja szkoty/placowki
zawiera wykaz
zawodow/kwalifikacji, w ktorych
systematycznie, we wspétpracy z
pracodawcami, modernizowana jest
baza i wyposazenie dydaktyczne;

projekty wdrazane przez
szkote/placéwke ukierunkowane
na

doposazenie i modernizacje bazy i
wyposazenia dydaktycznego
realizowane sgwe wspotpracy z
pracodawcami;

organizacja zajec praktycznych i
praktyk zawodowych odbywa sie we
wspotpracy

z pracodawcami;

lekcje otwarte prowadzone sg z
udziatem (czynnym i biernym)
pracodawcoéw;

dodatkowe zajecia dla uczniéw w
zakresie nowych rozwigzan
technicznych i technologicznych
organizuje sie we

wspotpracy z pracodawcami;
specjalistyczne kursy
zwiekszajgce szanse uczniow
na zatrudnienie organizuje sie
we wspotpracy z

pracodawcami;

dokumentacja szkoty/placowki
zawiera wykaz pracodawcow,
ktérzy

wspotorganizuje dlauczniéw

dodatkowe zajeciach lub kursy;

szkolenia/kursy/staze i praktyki
zawodowe dla nauczycieli w
zakresie nowych rozwigzan
technicznych i

technologicznych w obszarze, w
ktorym szkota/ placéwka prowadzi
ksztatcenie zawodowe
organizowane sg we wspotpracy z
pracodawcami;

materiaty informacyjne/publikacje
dotyczace nowych rozwigzan
technicznych i technologicznych w
obszarze, w ktérym szkofa/placéwka

prowadzi ksztatcenie zawodowe
przekazywane sg przez
pracodawcow;

dokumentacja szkoty/placéwki

zawiera wykaz nauczycieli
uczestniczagcych w

organizowanych i przeprowadzanych we
wspoipracy z pracodawcami
szkoleniach/kursach/stazach i
praktykach zawodowych w zakresie
nowych

rozwigzan technicznych

i technologicznych;
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e pracodawcy wspotuczestniczg w
przygotowaniu uczniéw do
potwierdzania wyodrebnionych w
zawodach kwalifikaciji;

e pracodawcy wspotpracujgcy ze
szkotg/placéwkag nabywajg
uprawnienia egzaminatoréw w
zakresie egzaminu potwierdzajgcego
kwalifikacje w zawodzie;

e pracodawcy uczestniczg w egzaminach
potwierdzajgcych kwalifikacje w
zawodzie w charakterze
egzaminatorow;

e pracodawcy wspomagajg szkote/
placéwke w organizowaniu
osrodkow egzaminacyjnych dla
poszczegodlnych
zawodow/kwalifikacji;

e wykaz pracodawcow
wspotpracujgcych ze szkolg/placowka
uwzglednia informacje dotyczace:
posiadanych
uprawnien egzaminatora, udziatuw
organizowaniu osrodkéw
egzaminacyjnych i informacje
dotyczace
wspomagania w przygotowaniu uczniéw
do egzaminu potwierdzajgcego
kwalifikacje w zawodzie.
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Zatacznik nr 7. Standardy jakosci ksztatcenia zawodowego dotyczace
wspoétpracy szkét/placéwek z partnerami krajowymi i zagranicznymi®.

VIl. WSPOLPRACA Z PARTNERAMI KRAJOWYMI | ZAGRANICZNYMI

STANDARD
SZKOLA/PLACOWKA WSPOLPRACUJE Z PARTNERAMI KRAJOWYMI |
ZAGRANICZNYMI
W PRZYGOTOWANIU ABSOLWENTA DO FUNKCJONOWANIA NA KRAJOWYM
| EUROPEJSKIM RYNKU PRACY

KRYTERIA PRZYKLADOWE WSKAZNIKI
W szkole/placéwce:
przystepuje sie do programoéw wspotpracy - dokumentacja szkoty zawiera listy intencyjne
realizowanych w ramach strategicznego dotyczace wspotpracy z instytucjami na poziomie
partnerstwa instytucji dziatajgcych regionalnym i/lub lokalnym, w tym m.in. ze
na poziomie regionalnym i/lub lokalnym stowarzyszeniami pracodawcow, urzedamipracy
(] i innymi instytucjami rynku pracy, szkotami

wyzszymi oraz sprawozdania ze spotkan

- porozumienia zawarte z pracodawcami
wskazujg na wspotprace w obszarach
realizuje sie partnerskie programy bezposredniej| okreslonych w pkt VI

wspotpracy z otoczeniem spoteczno- - porozumienia zawarte ze szkotami wyzszymi
gospodarczym wskazujg na wspotprace m.in. w obszarze

] doskonalenia nauczycieli ksztatcenia
zawodowego, dostepu ucznidow i nauczycieli do
nowoczesnych technik i technologii,

wspolnych dziatan z zakresu doradztwa
edukacyjno-zawodowego, w tym dalszego
kierunkowego ksztatcenia.

(]

- dokumentacja szkoty zawiera listy intencyjne

korzysta sie z mozliwosci nawigzywania dotyczace wspotpracy z zagranicznymi
partnerskiej wspotpracy ze szkotami/instytucjami | szkotami/instytucjami ksztatcenia
ksztatlcenia zawodowego za granicg zawodowedo;

(] (]

- strategiczna wspotpraca na poziomie

wspoipraca krajowa i zagraniczna stuzy regionalnym i lokalnym przyczynia sie do
podniesieniu jakosci i atrakcyjnosci ksztatcenia konstruowania i modyfikowania oferty
zawodowego ksztatcenia zgodnie z potrzebami rynku pracy i

oczekiwaniami pracodawcow;

39 Dgbrowska A., Grzadziel H., Kaczmarek M., Kos — Goérczynska |., Stanczyk A., Standardy
jakosci ksztatceniazawodowego, KOWEZiU, 2013, Warszawa.
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uczniowie korzystajg z mozliwosci udziatu
w praktykach oraz stazach zagranicznych
realizowanych w ramach programoéw UE

kadra zarzgdzajgca i pedagogiczna
szkoty/placowki korzysta z mozliwosci udziatu

w projektach doskonalenia nauczycieli
ksztatlcenia zawodowego za granicg

realizowanych w ramach programoéw UE.

- bezposredniawspodtpracazpartnerami
krajowymi przyczynia sie do

obserwowalnego wzrostu osiggnieé

uczniow;

- ustalone sg efekty ksztatcenia, ktére

powinny by¢ osiggniete w trakcie

europejskiej wymiany uczniow;

- porozumienia o programie zajec realizowanych
zagranicg, stosowane w ramach wspotpracy z

partneramizagranicznymiwykorzystujg
europejski system transferu osiggnie¢

w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym ECVET4;
- osiggniecia ucznidéw uzyskane w trakcie
europejskiej wymiany uczniéw sg
dokumentowane i gromadzone w ramach
indywidualnego wykazu osiggnie¢ w oparciu
o}

system ECVET;

- informacje o efektach wspétpracy krajowe;j i
zagranicznej publikowane sg w réznych
formach przekazu

- wzrost sredniegj liczby punktéw

uzyskanych przez absolwentéow

gimnazjum przyjetych do szkoty podczas
kolejnych rekrutaciji;

1]

- dokumentacja szkoty zawiera kopie
dokumentéw poswiadczajgcych udziatuczniow
w praktykach i stazach za granicg, w tym
zwtaszcza Europass-mobilnosés;

- absolwenci szkoty sg poinformowani

o mozliwosci wzigcia udziatu w

projektach

dotyczacych stazy zawodowych
realizowanych w ramach programow

UE;

- dokumentacja szkoty/placéwki zawiera
potwierdzenia udziatu kadry zarzadzajgcej

i pedagogicznej w projektach wymiany
doswiadczen doskonalenia zawodowego

realizowanych w ramach programow UE.
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8.Tabele 1 wykresy ilustrujace strukture 1 wykorzystanie bazy turystyczne;j

Tablica I Turystyczne obiekty noclegowe wedlug wojewédztw (dane z dnia 31 lipca 2017 r.) —
opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych GUS

Turystyczne obiekty noclegowe
Obiekty hotelowe Pozostate obiekty noclegowe
Wojewodztwa o W tym
, W% . Pokoje
Ogolem ogélu | Razem WM | Razem Kempingi goscinne i
hotele ipola
. kwatery
biwakowe

agroturystyczne
POLSKA 2016 10509 X 3965 2463 6544 308 2798
POLSKA 2017 10681 100 4064 2540 6617 324 2829
Dolnoslaskie 951 8,9 416 249 535 20 212
Kujawsko- 406 3.8 196 | 132 210 14 61
pomorskie
Lubelskie 445 4,2 190 116 255 7 91
Lubuskie 290 2,7 133 63 157 13 40
Lodzkie 337 3,2 195 113 142 3 51
Matopolskie 1532 14,3 538 366 994 19 554
Mazowieckie 554 5,2 345 258 209 6 78
Opolskie 168 1,6 87 63 81 8 25
Podkarpackie 582 5,4 227 148 355 12 122
Podlaskie 259 2,4 94 47 165 9 79
Pomorskie 1629 15,3 342 202 1287 66 669
Slaskie 645 6,0 327 213 318 21 120
Swigtokrzyskie 248 2,3 140 101 108 5 47
Warmiisko- 499 4.7 205 113 294 40 116
mazurskie
Wielkopolskie 687 6,4 348 229 339 30 88
Zachodniopomorskie 1449 13,6 281 127 1168 51 476
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Tablica II Wykorzystanie turystycznych obiektow noclegowych w latach 2016 i 2017 — opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych GUS
Stopien wykorzystania
=
g <
Turysci korzystajacy Udzielone noclegi Wynajete pokoje % % Pokoi*
Wojewodztwa 5 o
s
2016 | 2017 2016 2016 | 2017 2016 2016 | 2017 2016 2017
W tysiacach 106% W tysiacach 106% W tysigcach 1 06% % %

POLSKA 30108,3 31989,3 106,2 79393,9 83880,9 105,7 26695,0 28127,6 105,4 39,3 48,9
Dolnoslaskie 30714 33224 108,2 8106,9 84905 104,7 27813 28593 102,8 36,9 455
Kujawsko- 11932 1294,0 108,4 3910,5 42714 109,2 98,5 1068,8 108,9 43,7 43,5
pomorskie
Lubelskie 916,5 1026,9 112,1 1971,7 249 4 109,0 657,8 75,5 1142 31,7 38,4
Lubuskie 641,3 661,6 103,2 1387,9 1361,2 98,1 497,1 522.9 105,2 28.8 38,2
Lodzkie 12643 1307,7 103,4 2327,1 23429 100,7 1144,1 1175,2 102,7 32,0 44,0
Matopolskie 45773 49014 107,1 123542 13165,7 106,6 40634 4410,4 108,5 40,8 552
Mazowieckie 47378 5092,0 107,5 81384 8880,0 109,1 4762,7 5049,7 106,0 459 62,0
Opolskie 408.,9 421,9 103,2 875,7 920,7 105,1 333,9 382,5 108,6 31,1 42,1
Podkarpackie 1110,6 1228.,0 1104 3097,6 3384,9 109,3 818,1 893,6 109,2 34,6 39,1
Podlaskie 664,2 666,83 100,4 1179,6 12453 105,6 442 9 4785 108,0 30,4 41,8
Pomorskie 2672,7 2853,1 107,1 87182 9306,7 106,7 2246,8 2436,7 108,5 41,9 52,5
Slaskie 2409,1 2596,6 107,8 54504 5810,3 106,6 21512 2267,0 105,4 36,0 453
Swietokrzyskie 595,7 580,3 974 1644.,0 1674,4 101,9 581,7 569,6 97,9 32,9 36,8
Warmifisko- 1280,6 1262,6 98,6 32392 3131,9 96,7 11222 1089,8 97,1 30,9 38,5
mazurskie
Wielkopolskie 2000,0 2006,2 100,3 36094 3688,1 102,2 1734,4 1730,8 99,8 29.6 41,6
Zachodnio- 2564,7 2759,7 107,6 13383,2 140575 105,0 2375,8 24613 103.,6 51,0 58,3
pomorskie

* Dotyczy tylko hoteli, moteli, pensjonatéw i innych obiektéw hotelowych.
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Tablica III Placéwki gastronomiczne w turystycznych obiektach noclegowych wedug rodzajow obiektéw — opracowanie wlasne na podstawie danych

statystycznych GUS
Placowki gastronomiczne
jos} [0}e]
z 3 2 T
. @ — ] iczba placowe
Rodzaje obiektow Turystyclzne obiekty , _%: g g §_ gastronomiczn}lfjch przypadajaca
noclegowe Ogoétem 8. é- E < na 100 obiektow
[¢} ; S
& &
Placowki gastronomiczne = 100%

Ogdtem 10681 8054 42,1 28,9 23,0 6,1 75
Obiekty hotelowe 4064 5206 56,4 31,5 7,6 4,5 128
Hotele 2540 3848 59,0 32,6 42 4,0 151
Motele 110 112 643 25,9 2,7 7,1 102
Pensjonaty 384 372 39,0 27,4 30,1 3,5 97
Inne obiekty hotelowe 1030 874 51,4 28,1 13,7 6,8 85
Pozostate obiekty noclegowe 6617 2848 15,9 24,1 51,0 9,0 43
Domy wycieczkowe 41 26 19,2 11,5 50,0 19,2 63
Schroniska 59 45 13,3 37,8 22,2 26,7 76
Schroniska mlodziezowe 39 6 16,7 16,7 66,7 - 15
Szkolne schroniska mlodziezowe 268 79 3,8 5,3 84,8 5,1 29
Osérodki wczasowe 1129 883 10,2 254 59,0 5,4 78
Osrodki kolonijne 93 74 2,7 5,4 90,5 1,4 80
O$rodki szkoleniowo-wypoczynkowe 425 4523 47,5 25,2 18,3 9,1 107
Domy pracy tworczej 32 23 21,7 21,7 52,2 4,3 72
Zespoly domkow turystycznych 493 161 21,1 33,5 24,2 21,1 33
Kempingi 157 79 16,5 50,6 10,1 22.8 50
Pola biwakowe 167 45 11,1 26,7 17,8 44 4 27
Hostele 160 27 333 37,0 18,5 11,1 17
Zaktady uzdrowiskowe 211 305 13,4 28,2 52,1 6,2 145
Pokoje goscinne 2083 299 25,1 15,1 51,5 8,4 14
Kwatery agroturystyczne 746 72 6,9 4,2 80,6 8,3 10
Pozostate niesklasyfikowane 514 281 28,4 22,9 41,3 7,4 53
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Tablica IV Udogodnienia dla os6b niepelnosprawnych ruchowo w obiektach hotelowych w 2013 r. i 2017r. — opracowanie wlasne na podstawie

danych statystycznych GUS

2017
g
. . r ®) [¢] = o
nieggiz%)z;?;\e;;;c(ﬁﬁsggwo 2013 2017 Dynamika ogétem e g 5 2. 2: g5
2013=100% g 8, g, g gza
= Z & = z<
<
Obiekty hotelowe ogdtem 3485 4064 116,6 4064 2540 110 384 1030
W tym posiadajace: Obiekty hotelowe ogdétem=100%
Pochylni¢ wjazdowa 1401 1592 113,6 39,2 48,0 39,1 27,1 21,8
Drzwi otwierane automatycznie 751 925 123,2 22,8 32,6 10,9 6,0 5,9
Windg przystosowang dla os6b 995 1300 130,7 32,0 454 3,6 9.4 10,4
niepetnosprawnych ruchowo
Pokoje przystosowane dla 0sob 1725* 769 X 44,1 58,0 26,4 26,8 18,3
niepetnosprawnych ruchowo
Parking z wyznaczonymi miejscami dla 1277 1482 116,1 36,5 47,6 23,6 21 18,2
0s60b niepelnosprawnych ruchowo

* Jub lazienki przystosowane dla os6b niepelnosprawnych ruchowo
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Tablica V Zaplecze konferencyjne w turystycznych obiektach noclegowych w 2013 r. i 2017 r. — opracowanie wlasne na podstawie danych

statystycznych GUS
Zaplecze konferencyjne 2013 2017
Obiekty noclegowe —ogodlem 9775 10681 | W % Dynamika 2013=100%
Obiekty noclegowe wyposazone w:
Sale konferencyjne 3467 3680 34,5 106,1
Naglo$nienie 2824 3159 29,6 111,9
Mikrofony bezprzewodowe 2577 2918 27,3 113,2
Projektor multimedialny - 3272 30,6 X
Zestaw do wideokonferencji - 973 9,1 X
Obstuge techniczng 2158 2132 20,0 98,8
Ekran 3217 3547 33,2 110,3
Flipchart 2855 3230 30,2 113,1
Komputer / laptop 25555 2623 24,6 102,7
Sie¢ wifi na terenie obiektu 5131 7289 68,2 142,1
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Tablica VI Ogolne dane o turystycznych obiektach noclegowych w latach 1980, 1990, 2000, 2005, 2010,
2015-2017 — opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych GUS

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Turystyczne obiekty noclegowe

W tym:
3 A
o

Lp. | Wyszczego6lnienie | Rok , ‘;DU 5 @é g o "55
Ogotem: 2. = o 2 N Z e
Hotele | Motele E 8. N z z g 5,
g8 |F | EF i3
:

1 1980 | 9200 447 32 177 | 75 | 1226 | 4599 | 713

2 1990 | 8188 499 37 161 |80 | 939 | 4238 | 589

3 . 2000 | 7818 924 116 | 409 |83 |457 |2079 | 510

4 Oblfkty ; 2005 | 6723 | 1231 | 116|238 |49 | 403 | 1391 | 383

5 rz“zi‘;fagg‘l”%(mane 2010 | 7206 1796 | 123 293 | 60 | 346 1154 | 314

6 2015 | 10024 | 236 111 356 |53 | 322 | 1027 | 309

7 2016 | 10509 | 2463 | 119 | 375 |58 | 317 | 1086 | 308

8 2017 | 10681 | 2540 | 110 | 384 |59 |307 | 1129 | 324
9 1980 | 695502 | 49906 | 1367 | 6059 | 4206 | 45538 | 333718 | 112509
10 1990 | 676272 | 57396 | 2153 | 6028 | 4011 | 35565 | 318454 | 114480
[T 2000 | 651729 | 95095 | 4537 | 2048 | 4034 | 21719 | 195242 | 71828
12 nocljegowe (dane | 2005 | 569896 [ 127501 [ 4341 [ 11038 |25% [ 22432 [ 135958 [ 56223
13 | sl VI 2010 | 610111 | 176035 | 4665 | 12746 | 2872 | 20106 | 122141 | 41002
14 2015 | 710274 | 235582 | 4000 | 14561 | 2744 | 20216 | 113064 | 41393
15 2016 | 749274 | 253291 | 4305 | 15670 | 3242 | 19944 | 117610 | 42289
16 2017 | 773957 | 261508 | 3939 | 15775 | 3161 | 19775 | 122657 | 44795
17 1980 | 14158,9 | 5130.6 | 193.4 | 1754 | 2984 | 963.0 | 2759,5 | 11151

13 1990 | 10111,7 | 3919.6 | 174,0 | 108,9 | 2182 | 680,0 | 2063.8 | 829
19 2000 | 14560,2 | 63869 | 335.1 | 524.1 | 130,0 | 531,0 | 1835,6 | 337.6
20 | Turysci (w 2005 | 165972 | 86932 | 2847 | 331,4 | 1082 | 527.2 | 1541,6 | 337.8
21 | tysiacach) 2010 | 204615 | 11739.9 | 327.5 | 3458 | 1143 | 527.6 | 14918 | 272.3
2 2015 | 26942,1 | 17487,1 | 2333 | 542,6 | 135,9 | 457.8 | 14497 | 3434
23 2016 | 301083 | 196154 | 240.8 | 536,3 | 172,1 | 473,7 | 16489 | 3402
24 2017 | 319893 | 20916,1 | 2255 | 561,4 | 191,9 | 452.1 | 16993 | 368.5
25 1980 | 64186,5 | 11848.4 | 301,6 | 1023,3 | 758.1 | 1673.8 | 33701,0 | 4879.8
26 1990 | 45097,6 | 7890.9 | 253,7 | 4932 | 457.9 | 1361,8 | 218643 | 3346,
27 2000 | 48793.8 | 11921.,6 | 4732 | 1902.5 | 2683 | 1271,0 | 12469.4 | 1163.8
28| Noclegi udzielone | 2005 | 48618.4 | 163352 | 381,0 | 1077,3 | 186,4 | 12914 | 9349,5 | 1084,3
29 | (w tysiacach) 2010 | 557945 | 21199.9 | 455.1 | 1071,3 | 195,6 | 1289.8 | 84342 | 8303
30 2015 | 712344 | 32674.8 | 335,7 | 12408 | 219,5 | 1134,1 | 8224,6 | 9901
31 2016 | 793939 | 37243.6 | 369.6 | 14528 | 267,5 | 1188,7 | 90894 | 10654
32 2017 | 83880,0 | 394613 | 3447 | 1531,7 | 303,0 | 11752 | 9495,0 | 1140.8

Dane od 2012 r. obejmujq pokoje goscinne i kwatery agroturystyczne posiadajace 10 lub wiecej miejsc
noclegowych
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Wykres I Turystyczne obiekty noclegowe (dane z dnia 31 lipca 2017 r.) - opracowanie wlasne na
podstawie danych statyvstyeznych GUS

3000

Inne cbickty hotelowe
Kwatery agroturystyezne
Pozostale obickty

Zespoly dombow turystyczrych
Schroniska miodziezowe (rowniez sckoine)

B 27 [l o

206



Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejskie o -
Wiedza Edukacia Rozwéj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wykres IT Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w turystyeznych obiektach noclegowych
w 2016 r. - opracowanie wlasne na podstawie danych statystyeznych GUS
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Statystyka ogélna podmiotow turystycznych?’ , ktore uzyskaly wpis
do ewidencji wg wojewodztw na dzien: 31-12-2018

A Liczba podmiotow . °
Wyszczegolnienie turystycznych Udzial w %
¢ Dolnoslaskie e 9093 e 8.76
e Kujawsko-pomorskie o 375 o 331
e Lubelskie e 335 e 2095
e Lubuskie o 147 e 13
e L.odzkie o 565 o 498
e Matopolskie o 1451 o 12.79
e Mazowieckie o 2354 o 20.76
e Opolskie o 224 e 1098
e Podkarpackie e 329 e 29
e Podlaskie o 284 o 25
e Pomorskie e 850 e 749
o Slaskie e 1459 e 12.86
o Swietokrzyskie e 176 e 155
e  Warminsko-mazurskie o 376 e 332
e Wielkopolskie e 905 o 798
e Zachodniopomorskie e 518 o 457
e Polska ogélem o 11341 e 100

40 https://turystyka.gov.pl/ceotipt/statystyki/statystyka/1/drukuj/1/
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Statystyka ogélna podmiotéw?! turystycznych, ktére posiadaja wpis
do ewidencji wg wojewodztw na dzien: 31-12-2018

Wyszczegolnienie Liczba podmiotow Udzial w %
turystycznych
Dolnoslaskie 379 8.03
Kujawsko- 149 3.16
pomorskie
Lubelskie 158 3.35
Lubuskie 66 1.4
Lodzkie 227 4.81
Matopolskie 640 13.55
Mazowieckie 1031 21.83
Opolskie 90 1.91
Podkarpackie 155 3.28
Podlaskie 93 1.97
Pomorskie 359 7.6
Slaskie 601 12.73
Swietokrzyskie 86 1.82
i
Wielkopolskie 359 7.6
Zachodniopomorskie 194 4.11
Polska ogoltem 4722 100
4! tamze
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